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APRESENTACAO

O ENSINO E A PESQUISA EM
JORNALISMO EM TEMPOS DE
AMEACA A DEMOCRACIA

Sobre resiliéncia e afeto

Marcos Paulo da Silva
Alciane Baccin
Laura Storch

Definitivamente, 2020 nao foi um ano ficil. Em um olhar retrospectivo, impressiona a
propor¢ao tomada pelo ponto de inflexdo representado pelo dia 11 de margo, uma triste quarta-
feira, data em que a Organiza¢do Mundial de Satide (OMS) reconheceu e declarou que o mundo
vivia uma pandemia do entao desconhecido virus Sars-Cov-2, o Coronavirus causador da Covid-19.
Naquele momento, pouco se sabia — e pouco era possivel projetar em termos de planejamento -
sobre as dimensoes que a transmissao da doenga teria no Brasil. Até entdo, a Associagao Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo (SPBJor) mantinha seu foco na preparagao para o 18° Encontro Nacional
de Pesquisadores em Jornalismo e para o0 9° Encontro de Jovens Pesquisadores em Jornalismo (JPJor)
que ocorreriam em novembro de 2020 na Universidade Federal do Ceara (UFC), em Fortaleza.

Nao tardou, contudo, para que as noticias — objeto de investigacao tao caro a SBPJor - passassem
a receber uma tonalidade cada vez mais dramatica e preocupante. Em 12 de marco de 2020, apenas
um dia apds a declaragao de pandemia pela OMS, o Brasil registrara a primeira morte causada pela
Covid-19 - e a cada virada da pagina do calenddrio, a situagao somente se agravava. Em meio a crise
de saude publica, passaram-se dois meses de angustia sobre o futuro do tradicional evento da SBPJor
que aportaria em 2020 na sua maioridade.

Em meados de maio, porém, no cendrio de avan¢o da pandemia e da iminente necessidade
de isolamento social, periodo em que a Covid-19 ja havia abreviado a vida de mais de 200 pessoas
no pais (nimeros comoventes, que se somaram as 600 mil mortes um ano e meio depois, momento
de redagdo deste texto), a Diretoria Executiva da SBPJor passou a realizar uma série de reunides
virtuais com seus conselhos Cientifico e Administrativo e com as coordenacdes de suas seis redes
de pesquisa: a Rede de Pesquisa Aplicada Jornalismo e Tecnologias Digitais (JORTEC), a Rede de
Pesquisa em Radiojornalismo (RADIOJOR), a Rede de Pesquisa em Telejornalismo (TELEJOR), a
Rede de Pesquisa Narrativas Midiaticas Contemporaneas (RENAMI), a Rede de Pesquisa Trabalho e
Identidade no Jornalismo (RETIJ) e a Rede Nacional de Observatdrios de Imprensa (RENOI).



O horizonte naquele momento era de muitas incertezas, mas decidiu-se, de forma sensata
e com muita convic¢ao, pela realiza¢do inédita do 18° Encontro Nacional de Pesquisadores em
Jornalismo de forma integralmente virtual - formato de evento cientifico que tornar-se-ia um “novo
normal” entre as entidades cientificas com o passar dos meses. As motivagoes centrais pela realizagao
do evento no formato remoto foram duas: 1) o Encontro Nacional da SBPJor constitui um espago
consolidado de debates de estudiosos séniores e jovens pesquisadores que se aproximava de duas
décadas sem qualquer interrup¢ao; e 2) em um momento histérico no qual a ciéncia e o jornalismo
passavam por ataques constantes dos poderes constituidos, ndo se poderia fechar as portas deste
espaco de interlocugao e resisténcia.

Nao se sabia, porém, como seria a recepg¢ao de tal decisao pela comunidade de pesquisadores
em Jornalismo. Felizmente, os nimeros superaram expectativas (e o historico das edi¢des anteriores):
foram 153 trabalhos com proposi¢des individuais para as sessdes de Comunicagdes Livres e outros
145 trabalhos em 29 propostas de Sessdes Coordenadas, totalizando os 298 trabalhos oriundos de 85
instituicdes de ensino superior, sendo 12 universidades do exterior (de Portugal, Espanha, Bélgica,
Argentina, México, Colombia e Canada). O volume de submissdes — que remeteu a necessidade de
400 pareceres — levou a Diretoria Cientifica da SBPJor a mobilizar mais de 200 pareceristas, todos
com a titulacdo de doutorado e atuac¢do na pesquisa em Jornalismo. Por seu turno, o Encontro de
Jovens Pesquisadores em Jornalismo (JPJor) recebeu 84 artigos, mobilizando 120 avaliadores, em sua
maior parte doutorandos, resultando em um rico circulo virtuoso de formagao de jovens dedicados
a pesquisa.

Em termos de programacao, o evento — realizado entre 3 e 6 de novembro de 2020 — contou com
trés mesas internacionais. A pesquisadora Sussane Fengler, do Instituto de Jornalismo na Universidade
Técnica de Dortmund, na Alemanha, proferiu na manha do dia 3 de novembro a conferéncia de
abertura “Pesquisa em Jornalismo e Democracia em tempos de pandemia’, cujo texto esta registrado
neste livro. Na tarde do mesmo dia, apds a cerimodnia de entrega do Prémio Adelmo Genro Filho
de Pesquisa em Jornalismo 2020, ocorreu a mesa “A pesquisa em Jornalismo: pratica e ensino na
constru¢ao do conhecimento e dos afetos”, com os pesquisadores Heloiza Herscovitz, da Universidade
da Califérnia, em Long Beach (Estados Unidos), Rosental Calmon Alves, da Universidade do Texas,
em Austin (Estados Unidos), e Sonia Virginia Moreira, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
que durante o evento recebeu a premiacao de Pesquisadora Sénior. O relato da mesa e os resumos dos

trabalhos premiados no PAGF 2020 também constam como capitulos nesta obra.

10



Ainda fizeram parte da programagao do evento a mesa “Pesquisa Aplicada em Jornalismo”,
realizada no dia 5 de novembro, com a participa¢do dos pesquisadores Jestis Flores Vilar, da
Universidade Complutense de Madri, na Espanha, Jodo Canavilhas, da Universidade Beira Interior,
em Portugal, e Elisabeth Saad, da Universidade de Sao Paulo, no Brasil; e o VII Semindrio da Pés-
Graduagio em Jornalismo, o POSJOR, importante espaco de debate e articulacio que mais uma vez
reuniu representantes dos Programas de P6s-Graduagao em Jornalismo ou em Comunicag¢dao com
énfase na pesquisa em Jornalismo.

Dessa forma, em meio a um ano de muitos obstaculos e a um dos periodos mais tristes e
dificeis da histdria, a SBPJor - com muita resiliéncia e afeto - manteve viva a chama da pesquisa em
Jornalismo. E por isso que muito alegra a Associagdo entregar a comunidade académica mais este

livro com o registro das atividades de 2020.

Uma boa leitura!

Os organizadores.

1



CONFERENCIA DE ABERTURA

Pesquisa em jornalismo e democracia
em tempos de pandemia’

Susanne Fengler
Instituto de Jornalismo na Universidade Técnica de Dortmund (Alemanha)

Tradugdo: Danilo Rothberg

Prezados colegas do Brasil,

Meu nome ¢é Susanne Fengler e estou muito feliz em falar com vocés hoje, ainda que eu s6
possa estar aqui na Alemanha e nao com vocés no Brasil. Espero muito que tenhamos a chance de
nos encontrar em uma circunstancia diferente, ao vivo e pessoalmente. Estive no Brasil varias vezes
gracas a meus colegas Fernando Paulino e Danilo Rothberg e todos os colegas envolvidos no projeto
financiado pela Coordenac¢ao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) sobre midia
e democracia. Eu amo muito o seu pais e desejo a vocés tudo de bom nestes tempos realmente dificeis.

Deixe-me dizer algumas palavras sobre minha formacao. Sou diretora do Instituto Erich Brost
de Jornalismo Internacional, e o que vocé esta vendo é nossa sala de aula principal. O prédio inteiro
foi criado e dedicado a Universidade de Dortmund por Erich Brost. Ele foi um dos primeiros editores
na Alemanha apés a Segunda Guerra Mundial, foi exilado na Polonia porque era um jornalista critico,
perseguido pelos nazistas. Depois esteve na Gra-Bretanha. Ele trabalhou para a BBC no Servico
Exterior de Radiodifusdo durante a Alemanha nazista, para fornecer aos alemaes noticias objetivas
sobre o que estava acontecendo no mundo. Depois da guerra, retornou para a Alemanha com as
Forcas Aliadas e recebeu uma das primeiras licencas para imprimir jornais no pais apds 1945. Como
grande parte de sua carreira dependeu da ajuda de colegas estrangeiros e do apoio que recebeu como
jornalista em exilio, e porque ele mesmo experimentou pessoalmente o papel dos homens na midia
em um conflito intercultural, em um conflito internacional, no entendimento internacional, passou
a ser seu objetivo e dltimo estdgio de sua carreira fazer algo para a educa¢ao em Jornalismo. Para
fazer com que jovens estudantes de jornalismo soubessem de suas responsabilidades, de seu papel
potencial em conflitos internacionais, para lhes permitir ganhar experiéncia como correspondentes
estrangeiros. E por isso que ele dedicou este instituto a universidade, e eu estou muito feliz por poder

trabalhar aqui com uma equipe magnifica.

' Conferéncia proferida na abertura do 19°. Encontro Anual de Pesquisadores em Jornalismo da SBPJor - 03 de novembro de
2020
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Vocés nao poderao conhecé-los hoje, pois estao todos trabalhando em casa, mas espero que
os conhecam em algum outro momento. Nosso principal tema de trabalho aqui no Instituto ¢ a
responsabilizacdo da midia. Falarei sobre este topico e nossos resultados de pesquisa mais recentes.

Também somos muito ativos no campo da midia e migracdo. Temos feito vdrios estudos
para comparar como a midia nos paises de origem e nos paises de destino noticiam esse assunto
do século, sobre migracao e refugiados. Fazemos muitos projetos de treinamento também, para
jornalistas internacionais, e atualmente estamos em fase final de preparacdo de um manual para
educadores em Jornalismo que serd publicado pela Organiza¢ao das Na¢oes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Isto estara pronto em algumas semanas e dard um suporte para
educadores de Jornalismo em todo o mundo, assim esperamos, em suas atividades de integrar este
topico aos curriculos®. Correspondéncia internacional é, claro, sempre um tema central. Fazemos
viagens de campo com alunos de jornalismo para torna-los cientes dos desafios da correspondéncia
internacional, e tentamos manter os olhos atentos em tudo o que estd acontecendo. Por exemplo, ja
em marco de 2020, come¢amos uma série mundial sobre como a midia e o jornalismo em todo o
mundo estao sendo afetados pela pandemia de coronavirus.

O tdépico que quero falar com vocés hoje é a responsabilizacao da midia em uma perspectiva
global e eu gostaria de apresentar a vocés os primeiros resultados de pesquisa. N6s nos reunimos no
ultimo um ano e meio em um projeto global tentando explorar o status quo e os principais atores em
responsabilizacdo da midia em sistemas politicos e culturas jornalisticas muito diferentes. Este é o
desdobramento de um projeto anterior sobre a Uniao Europeia, sobre responsabilizacao da midia e
transparéncia na Europa, e o Manual Europeu de Responsabilizagao da Midia, que estava estudando
estruturas e praticas de responsabiliza¢cao da midia nos Estados membros da UE, além de Suiga,
Noruega e, naquele momento, também Turquia, Russia e Israel, porque, quando comegamos o projeto
do Manual Europeu de Responsabilizacao da Midia, ha cerca de oito anos, ainda consideravamos
esses paises sendo mais ou menos préximos da Europa. Se olharmos para a Turquia e a Ruassia agora,
vemos uma mudanga politica dramatica e veremos também sobre como isso se reflete nas estruturas
e praticas de responsabiliza¢ao da midia.

Para este manual global coletamos relatérios de mais de 40 paises ao redor do mundo, que
nos deram uma visao pioneira sobre o status quo do tema responsabilizacao da midia em diferentes
contextos, e estou muito feliz que Fernando Paulino, nosso querido parceiro, um dos membros
do nosso Conselho Consultivo, foi muito ativo como coeditor do projeto deste livro, ajudando a
estruturar todas as pesquisas que fizemos na América Latina.

Eu vou levar vocés em uma curta jornada pelos resultados da pesquisa e estou muito feliz em

? Nota do revisor: 0 manual foi langado posteriormente e pode ser encontrado aqui: https://unesdoc.unesco.
org/ark:/48223/pf0000377890
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discutir sobre as descobertas na sessdo ao vivo que teremos em alguns minutos também.

Na tela atras de mim vocé vera o Indicador de Democracia de 2019 do The Economist.
Trabalhamos com indices como este, e também com o projeto V-Dem.net, o indicador de democracia
Freedom House, Repoérteres sem Fronteiras e, claro, os estudos de Jornalismo para contextualizar
nossa descoberta e nossa pesquisa no campo de responsabilizacdo da midia. Vocés certamente
conhecem esses indicadores de democracia. Se observarmos esses indicadores em uma perspectiva
longitudinal, todos os indices agora apontam para um aumento do autoritarismo em todo o mundo.
Portanto, neste ano de 2020, pela primeira vez, mais pessoas estdo realmente vivendo em regimes
autocraticos do que em regimes democraticos em todo o mundo. Alguns pesquisadores ja falam sobre
a terceira onda de autocratas em contraste com a terceira onda de democracia. E isso também tem um
impacto nas estruturas de responsabilizacao da midia, que é o que quero mostrar para voces.

Quais sao as principais conclusoes de nosso estudo? Uma das primeiras coisas que fizemos
foi olhar para as datas em que conselhos de imprensa e conselhos de midia em todo o mundo foram
introduzidos, em diferentes paises. E, também, diferentes contextos politicos. Se olharmos para as
setas no topo, veremos que que temos varios agrupamentos de conselhos de imprensa, de datas de
fundacao dos conselhos de imprensa. Uma data importante para a funda¢ao de conselhos de imprensa
foi a Segunda Guerra Mundial. Esta foi uma importante encruzilhada para politicas de midia em
quase todos os paises.

Tivemos o espago soviético, onde a midia era instrumentalizada pelo governo para propaganda
marxista e leninista. Mas, para aos paises da Europa Ocidental, que estavam no hemisfério ocidental,
encontramos um forte aumento dos conselhos de imprensa apds a Segunda Guerra Mundial. Também
nos Estados Unidos - eu vou tocar neste topico muito especifico em um minuto. Mas vemos desde
1950 a criacao de conselhos de imprensa em paises como o Reino Unido, também na Alemanha, a
Suécia tem uma longa tradicao de conselhos de imprensa. Nos anos seguintes, nos 1960 e comego dos
anos 1970, surgiram inumeros conselhos de imprensa em outros paises da Europa Ocidental. Essa foi
a primeira onda de responsabiliza¢do da midia, em grande parte desencadeada por uma forte critica a
um sistema de imprensa liberalizado. A midia foi desregulamentada, também da censura nazista. Mas
nem todos os jornalistas usavam esta nova liberdade de forma responsavel, e houve muitas criticas
sobre a midia. Por exemplo, no Reino Unido e na Alemanha, politicos pressionaram a midia a fazer
algo no campo da autorregulagao. Caso contrdrio, o governo se envolveria. Na verdade, esta era a
razao pela qual esses conselhos de imprensa foram fundados. Ao menos o Conselho de Imprensa
alemao se provou bem-sucedido no longo prazo. O conselho do Reino Unido é um caso especifico,
pois foi um modelo por muitas décadas. Mas entao, ¢ claro, tivemos este tragico incidente do jornal

“News of the World”, um escandalo no inicio dos anos 2000 e que realmente destruiu a reputagao do
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Conselho de Imprensa do Reino Unido. E agora temos um sistema de controle da midia dividido, que
ndo é funcional no Reino Unido, e temos um enorme problema, na verdade, aqui.

Uma segunda onda de surgimento dos conselhos de imprensa acontece por volta de 1968.
Vemos isso em paises que nao estao localizados na Europa, mas que possuem uma forte conexao com
atradicao liberal democratica. Por exemplo, Australia e Nova Zelandia criaram conselhos de imprensa
naquele momento. Mas também a India, que tinha fortes conexdes com a cultura britanica, e vemos
a fundagao de um conselho de imprensa em Israel. H4 um sistema muito especifico de autocontrole
da midia no Japao. Portanto, nao temos um sistema de conselho de imprensa no Japao, mas todas as
iniciativas de responsabiliza¢ao da midia sao mantidas pelas empresas de midia e sao mecanismos de
responsabilizacdo baseados nas empresas, como ombudsman, comités de ética da empresa, cédigos
de ética da empresa. Tudo € discutido na organiza¢ao, mas nao no ambito da profissao.

Temos, entdo, uma terceira onda de surgimento de conselhos de midia ou conselhos de
imprensa. Este foi um momento decisivo na histéria mundial. Foi o fim do regime comunista na
Europa e um momento em que vimos um grande movimento democrata em outros continentes, por
exemplo, na Africa e na Asia, e alguns anos antes, um grande movimento democrata comegou na
América Latina. Vemos um volume de conselhos de imprensa em paises do Leste Europeu, fundados
apds 1989. Por exemplo, na Estonia, na Ucrdnia — onde encontramos, na verdade, varios conselhos
de imprensa, o que é uma situacdo bastante dificil. Mas também, por exemplo, em Gana, Nigéria,
Uganda, Quénia. A Espanha teve vérios conselhos de imprensa desde os anos 1990, apds o regime de
Franco. Mas também a Indonésia, por exemplo, introduziu um sistema de conselhos de imprensa ap6s
o fim do regime de governo Suharto. E, entao, novamente, vemos outro grupo de recém-fundados
conselhos de imprensa e conselhos de midia por volta do ano de 2000.

Aqui precisamos ser bastante cuidadosos. Vocés podem ver que marquei alguns desses
conselhos na cor vermelha. Esses sdo conselhos de imprensa que ndo servem para responsabilizacao
da midia por autorregulacao. Mas sdao conselhos de imprensa criados pelos governos. Eles sao
chamados de conselhos de midia estatutdrios. As vezes, eles também tém fungio quase legal, porque
emitem identificacdes de imprensa e podem distribuir multas pesadas. Mas o ponto principal é que
eles sdao instrumentalizados, em muitos casos, pelo governo para manter a midia e o jornalismo sob
controle. Nds os chamamos de conselhos de imprensa miméticos. Carregam o nome de conselho de
midia, mas isso é enganoso e, na verdade, ao invés, servem para controlar a profissdao, mas o fazem
mimetizando a forma democratica. Esses sao desenvolvimentos que podemos ver claramente, por
exemplo, em muitos Estados arabes, como Jordania, Emirados Arabes Unidos, Marrocos e Egito.
Esses paises estavam obviamente reagindo a Primavera Arabe. Eles estavam com muito medo de que

esses movimentos democratas fossem empurrados para seus paises e colocassem em perigo aqueles
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autocratas que estdo no comando nesses paises. Assim, esses regimes autocraticos insta-
lam conselhos de midia para proteger seu préprio poder e manter a profissio sob controle.

Vemos muitos desenvolvimentos assustadores apds o ano de 2000 e apds o ano de 2011. Por-
tanto, tivemos um aumento dos conselhos de midia miméticos naquele momento. E também vemos,
por exemplo, na Hungria, um dos paises membros da Unidao Europeia, la um conselho de midia foi
instalado pelo governo Fidesz para diminuir o pluralismo da midia, para manter as empresas de
midia sob controle. E isso também é um desenvolvimento muito assustador na Europa, que tem a
democracia como base de sua fundacio, de sua constitui¢do. Podemos observar, mesmo na Polonia,
discussoes de que politicos conservadores estao pensando em instalar um conselho de midia similar
e restrito. Por isso, temos de ter cuidado também na Europa. Além disso, devemos ter em mente que,
mesmo em paises democraticos, vemos desenvolvimentos que sao assustadores. Ja falei sobre os dois
conselhos de imprensa que temos no Reino Unido e na Gra-Bretanha, dois conselhos de imprensa
que estdo competindo um contra o outro. Nenhum dos conselhos é respeitado por toda a industria.
Algumas das empresas de midia mais respeitadas, como The Guardian e The Economist, nao partici-
pam de nenhum dos conselhos de midia, mas criaram seus proprios editores de leitores e também ve-
mos que o ultimo Conselho Regional de Imprensa foi fechado nos Estados Unidos nos dltimos anos.
Houve uma experiéncia curta com um conselho nacional de midia nos Estados Unidos na década de
1970, mas nunca vingou. O ultimo conselho em nivel federal nos EUA também foi fechado h4 alguns
anos.

As perspectivas para responsabilizacdo da midia, mesmo em paises democrdticos, estao
bastante sombrias no momento.

Muito obrigado.
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7> POSJOR

A pos-graduacao no primeiro ano da peste

Rogério Christofoletti’
Cintia Xavier?

Para os registros histéricos, 2020 foi o primeiro ano da pandemia de Covid-19, evento capaz
de se tornar um auténtico divisor nas existéncias humanas. Para quem sobreviveu, sempre havera um
“antes” e um “depois da pandemia”. Desafio inédito para nossas geracdes, o espalhamento da doenca
e suas consequéncias nefastas afetaram e ainda fazem trepidar os mundos sanitario, social, politico e
econdmico.

Para os registros de cada um de nds, 2020 foi um ano transformador como nenhum outro.
Na rua, no trabalho, nas universidades ou em casa, as formas de comunicagao e sociabilidade foram
dramaticamente alteradas, tornando a experiéncia de sobreviver inesquecivel e plena de sentidos.
O esvaziamento dos espagos de convivéncia publica trouxe novos contornos aos nossos dias, mas
observamos outros impactos profundos nos processos de ensino-aprendizagem e no cotidiano da
gestao dos cursos de Mestrado e Doutorado, conforme os relatos que colhemos no 7° Seminario da
Pds-Graduagdo em Jornalismo (P6sJor/SBPJOR).

As tratativas para realizar o Semindrio anteciparam as dificuldades de reunir os Programas
de Pds-Graduagao (PPGs) num periodo marcado por cortes de bolsas de estudo, redugao de
financiamento da pesquisa cientifica no pais, adoecimento de professores e estudantes, e por mortes
pela Covid. No inicio de agosto de 2020, os primeiros e-mails a um grupo de docentes e representantes
dos PPGs comecaram a ser disparados, retomando os temas da edi¢ao de 2019 e prospectando linhas
de trabalho desejaveis. De forma oscilante e levemente descompassada, diversas mensagens foram
trocadas entre os destinatdrios para formatar o evento agendado para a manha de 4 de novembro de
2020.

A época ji estivamos preparados para realizar o Encontro da SBPJOR integralmente
online, e essa condicao permitiu que os organizadores do PésJor programassem uma edi¢do com
dois momentos distintos. A primeira parte seria restrita aos representantes dos PPGs com drea de
concentra¢do, linhas de pesquisa ou grupos de investigacdo em Jornalismo. Esses representantes
fariam relatos dos impactos das crises politica, financeira e sanitdria em seus PPGs, e, na sequéncia,

' Professor do Departamento de Jornalismo e coordenador do Programa de Pos-Graduagdo em Jornalismo
da Universidade Federal de Santa Catarina. Foi um dos organizadores do 7° PésJor/SBPJOR. E-mail: rogerio.
christofoletti@ufsc.br

? Professora da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) na graduagio e pos-graduagio em Jornalismo.
Foi uma das organizadoras do 7° PésJor/SBPJOR. E-mail: cintia_xavierpg@yahoo.com.br
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seriam discutidas e enumeradas formas de enfrentamento a esses cendrios tao desafiadores. A segunda
parte do Seminario seria transmitida por videoconferéncia com sinal aberto, para ampliar o alcance
dos debates esperados, buscando integrar toda a comunidade interessada. Para este momento,
seriam convidados representantes da drea nas agéncias de fomento a pesquisa, e sinteses dos debates
ocorridos na primeira parte seriam apresentadas publicamente.

O Semindario em modelo hibrido permitiria, portanto, fazer convergir os diagndsticos dos
PPGs sobre as crises e induzir os participantes a formular possiveis a¢cdes praticas de fortalecimento

dos programas. E possibilitaria ainda a atualizacao de informag¢des no ambito de Capes e CNPq.

0 SEMINARIO

O 7° PésJor reuniu representantes de onze PPGs instalados em todas as regides brasileiras,
permitindo um diagnéstico nacional dos impactos da pandemia e das crises politica e econoémica.
Fizeram relatos locais os seguintes docentes: Ana Paula da Rosa (Unisinos), Ana Tais Barros Portanova
(UFRGS), Cintia Xavier (UEPG), Cristiane Guttfriend (PUC-RS), Joana Belarmino (UFPB),
Josenildo Guerra (UFS), Juliana Teixeira (UFPI), Liana Vidigal (UFT), Marli dos Santos (Facasper),
Rogério Christofoletti (UFSC) e Roseli Figaro (USP). Representantes dos PPGs da UFC, UFES e
UFMS manifestaram interesse em participar da parte do Semindrio restrita aos coordenadores de
Programa, o que foi plenamente aceito, aumentando a diversidade, amplitude e representatividade
das discussoes.

Para uniformizar os relatos, um roteiro de perguntas foi enviado aos PPGs para colher dados.
As questoes tratavam de cortes de bolsas e recursos de pesquisa, impactos nos processos seletivos,
reducdo de corpo docente, adaptagdes ao ensino remoto, evasao escolar e demais efeitos da pandemia
nos Programas.

No que se refere a cortes de bolsas, os PPGs relataram que esperavam impactos maiores em
2020, tendo em vista o ocorrido em 2019 e 2018. Agoes pontuais na Capes adiaram esses cortes, mas
mudangas nas fundagdes locais de apoio a pesquisa (FAPs) e CNPq causaram intranquilidade em
estudantes, docentes e gestores. Alguns PPGs chegaram a contabilizar perdas de bolsas, mas dentro
de padroes esperados. Isso nao impediu que duvidas e incertezas assombrassem os demais Programas
que mantiveram suas cotas.

Redugdo de recursos de pesquisa também nao foram relatadas pelos PPGs no periodo, mas
um fato mostrou-se um complicador: a Capes atrasou o repasse dos valores relativos ao Proap e
Proex, e em varios casos, fez a distribui¢do em duas parcelas. Essa dinamica dificultou a gestao dos
recursos pelas coordenagdes locais, que precisaram administrar as verbas em um tempo menor que

o habitual e em condi¢des excepcionais, proporcionadas pela pandemia.
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Alguns PPGs de institui¢des de ensino privadas ou confessionais informaram que houve queda
de inscritos em seus processos seletivos, refletindo a perda de emprego e renda das familias com a
crise econdmica agravada pela pandemia.

Houve ainda relatos de enxugamento do corpo docente, demissdes, aposentadorias e nao
reposi¢ao de quadros. Os casos parecem estar mais ligados as dificuldades e estruturas locais, mas
todos os PPGs - de IES publicas, privadas ou confessionais - se ressentem de operar com equipes
muito enxutas e sobrecarregadas.

Os representantes dos PPGs narraram experiéncias distintas nos esfor¢os locais para a
adaptacdo ao ensino remoto ou a distancia. Houve investimentos nitidos e agilidade na implementagao
de sistemas nas IES privadas e confessionais, ao passo que as institui¢des publicas tardaram mais a
reorganizar suas rotinas pedagdgicas. Um dos primeiros resultados colhidos no inicio de novembro
de 2020 era o atraso e o descompasso entre calendario civil e semestre letivo. Nao havia a época um
diagnoéstico das consequéncias disso, e os representantes dos PPGs demonstravam mais preocupagao
com os ajustes finos para a ado¢ao do ensino remoto ou a distancia.

Os PPGs das universidades estaduais ou federais ndao observaram evasao escolar, mas os
Programas das privadas ou confessionais identificaram alguns reflexos da crise econdmica que
aumentou a inadimpléncia nas mensalidades.

Na primeira parte do Semindrio, os relatos mais contundentes e dramaticos trataram
dos impactos da pandemia nas comunidades universitarias da pds-graduacao. Todos os PPGs
participantes confirmaram efeitos na satide mental e emocional de estudantes, docentes e técnicos.
Entre os discentes, foram detectadas dificuldades pessoais, como perda de emprego, desemprego na
familia, tristeza, depressao, ansiedade e problemas de concentragdo nos estudos. Alguns estudantes
em fase final de curso - preparados para defender teses ou dissertagdes — precisaram prorrogaram
seus periodos e houve também trancamentos de matricula, desisténcias e afastamento para licencas de
saude. Entre docentes, houve relatos de mortes de familiares e pessoas de convivio intimo, infec¢des
pessoais e adoecimento por Covid-19 de filhos, pais, netos e conjuges. Todos os representantes de
PPGs relataram queda na producao intelectual dos seus docentes, sobretudo na forma de artigos para
periddicos cientificos.

A multiplicidade de realidades dos PPGs nao impediu que seus representantes discutissem
formas comuns de enfrentamento coletivo das crises politica, financeira e sanitdria. Os debates para
a formulacgao dessas a¢Oes se basearam em quatro questdes fundamentais:

a) E possivel conceber e implementar disciplinas comuns em alguns PPGs, de modo a otimizar

recursos e permitir mais entrosamento e intercimbio?
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b) E possivel planejar projetos de pesquisa interinstitucionais que possam ser desenvolvidos por
investigadores dos PPGs do campo do Jornalismo?

¢) E possivel pensar em edi¢des conjuntas dos periédicos cientificos editados nos PPGs ou outras
formas de cooperagao em termos de publicagdes coletivas?

d) Que outras formas de enfrentamento coletivo dessas crises os PPGs poderiam criar e implementar?

O tempo exiguo e o rigor no cumprimento do programa do Semindrio ndo permitiram
responder completamente essas questdes. Entretanto, um conjunto de ideias foi formulado com o
compromisso de detalhamento posterior, o que foi possivel gracas a criagao de um férum permanente
online.

O 7° PésJor contou ainda com relatos desalentadores de Edison Dalmonte, representante
da Comunica¢ao no CTC da Capes, e Eduardo Meditsch, membro do Comité de Assessoramento
de drea no CNPq. Ambos apresentaram cendrios de estrangulamento or¢camentario para a ciéncia
brasileira, desmonte das estruturas e enfraquecimento das equipes técnicas das agéncias federais de
fomento, e incertezas politicas para a pesquisa e a educa¢io nacionais.

Previsto para durar trés horas e meia, o Seminario da Pés-Graduagao em Jornalismo extrapolou
o tempo, deixando uma certeza aos participantes: seria preciso dar continuidade ao trabalho de

formulagdo coletiva iniciado naquele 4 de novembro de 2020.

A ARTICULAGAO

Na parte do 7° PdsJor restrita a participagdo dos coordenadores, foram sugeridas a¢oes para
aproximar os PPGs para um enfrentamento coletivo das muitas dificuldades observadas até entao.
O sentimento comum era que, com a evolu¢ao da pandemia e a postura erratica do governo federal
em seu combate, a situagdo ndo melhoraria em 2021. No final do primeiro ano da peste, ja havia
candidatas a vacina contra a Covid-19, mas nao existia um horizonte pleno de retorno seguro as
atividades presenciais nas universidades nem de melhoria nas condi¢des de financiamento da ciéncia
e tecnologia no pais.

Os participantes do Semindario concordaram com a proposi¢ao de um plano que incentivasse
aproximacdes entre os PPGs e fortalecesse solu¢des conjuntas para as incertezas do momento. Entre
as sugestoes apresentadas no PdsJor estava o mapeamento de linhas e grupos pesquisas, disciplinas,
eventos, especialidades dos docentes, publica¢oes e especificidades regionais no sentido de compor
um mapa de oportunidades de cooperagao. Alguns representantes dos PPGs insistiram na necessidade
de uma maior difusdo das agdes realizadas ou em andamento, enquanto que outros lembraram que
parcerias ja estavam em curso, facilitadas pela proximidade regional. Foram ainda cogitados encontros

entre os editores de periddicos, um evento reunindo os PPGs e a produ¢ao de uma publicagdo que
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refletisse parte das realiza¢des na pds-graduacao em jornalismo no Brasil. Essas sugestoes foram os
primeiros movimentos para a articula¢cao de um documento que estabelecesse as condi¢oes minimas
para colabora¢des amplas ou pontuais entre os PPGs.

Uma comissao formada por Ana Paula da Rosa, Cristiane Guttfriend e Rogério Christofoletti
se dispOs a apresentar uma proposta de documento com este objetivo. A primeira reunido da comissao
se deu em 9 de dezembro de 2020, levando em conta as respostas colhidas num formulario eletronico
aplicado aos representantes dos PPGs. Os dados obtidos no questionario permitiram entrever
atributos locais, potencialidades, especialidades, disponibilidades e interesses dos Programas.

Em 10 de dezembro, a comissao apresentou aos coordenadores dos PPGs uma tematica ampla
que pudesse nortear um projeto interinstitucional que previsse colabora¢des no ensino, pesquisa,
orientagdes, bancas, extensao, eventos e publicagdes. Com o titulo “Transformagdes no jornalismo e
seus impactos locais: produgao, circulacao e consumo’, o projeto deveria contemplar as diversidades
e assimetrias regionais, mas também a capilaridade, poténcia e amplitude dos PPGs que se dedicam
ao Jornalismo no pais. Ampla, a tematica é também oportuna, flexivel, adaptavel e estratégica para o
desenvolvimento dos estudos na area.

Em dezembro ainda, a proposta foi levada pelos coordenadores dos PPGs aos seus colegiados,
e aprovada. Os Programas também indicaram representantes para que acompanhassem o processo
de formulacao do projeto, validando a iniciativa coletivamente.

Em fevereiro de 2021, os PPGs comegaram a divulgar na lista de e-mails dos participantes do
7° PosJor as disciplinas que ofereceriam nos proximos semestres, além de formas de participa¢ao de
alunos externos, movimentos concretos de aproximacao.

Nos meses seguintes, Rogério Christofoletti e Cristiane Guttfriend formularam uma minuta
de projeto interinstitucional que foi levada ao grupo de representantes dos Programas em 31 de
maio. Os PPGs discutiram o documento em seus colegiados e referendaram o texto em reunido
online em 29 de junho. A época, doze Programas das cinco regides brasileiras aprovaram as bases de
cooperacgao: FaCasper, PUC-RS, UFES, UFC, UFPB, UFES, UESC, Unisinos, UFRGS, USP, UFT e
UFMS.

O documento — que pode ser conhecido a seguir - contribui para a institucionalizacdo de
parcerias, para a assinatura de convénios especificos, e para a formulagao de a¢oes coletivas. Embora
tenha signatarios originais, o acordo esta aberto a novas adesdes, e encoraja didlogos ja iniciados,
como o que reuniu as universidades federais do Ceara e do Piaui que, no segundo semestre de 2021,
ofertaram a disciplina “Produtos e processos comunicacionais em tecnologias digitais”, primeiro

resultado da articulagao do 7° Pésjor.
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PROPOSTA DE ACORDO PARA COOPERACAO DE PPGS: “TRANSFORMAGOES NO JORNALISMO E SEUS IMPACTOS
LOCAIS: PRODUGAD, CIRCULAGAO E CONSUMO”

Este documento pretende incentivar e efetivar formas de cooperacao académico-cientifica entre
Programas de Pés-Gradua¢ao em Comunicacao brasileiros que tenham linhas de pesquisa especificas
ou grupos de investigacao dedicados ao jornalismo. Amplo por natureza, passivel de ajustes e aberto a
adesdes continuamente, este documento é resultado do didlogo entre coordenadores de PPGs a partir
do 7° semindrio POSJOR, ocorrido em 4 de novembro de 2020, durante o 18° Encontro da Associa¢ao
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJOR). A época, os participantes® concordaram que
é estratégico e oportuno apresentar uma proposta que estabeleca bases comuns de agdo conjunta
nas areas do ensino, pesquisa, extensao, eventos e publica¢des. Este documento tenta alcancar essa

demanda.

NECESSIDADE E ESTRATEGIA

A Pés-Graduagdo brasileira vem sofrendo, nos tultimos anos, com cortes orcamentdrios
frequentes, desmontes institucionais e toda a sorte de a¢des governamentais que aceleram a
deterioracao do ensino e da pesquisa em nivel de mestrado e doutorado. O enfraquecimento do
sistema ¢ nitido pela redugao de verbas destinadas a ciéncia, tecnologia e inovagao, e visivel pela
asfixia as duas maiores agéncias de fomento nacionais, CNPq e Capes.

Responsavel no pais pela formagdo de pesquisadores e docentes para o ensino superior e
institutos diversos, o sistema de pds-graduacao é também o principal motor de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, dado que os empreendimentos de pesquisa da iniciativa privada sdo bastante
circunscritos a algumas areas de conhecimento.

As pressdes ao sistema de pés-graduacao afetam institui¢Ges publicas e privadas, em todas
as regides, interrompendo pesquisas, prejudicando a formacgao de recursos humanos de alto nivel,
silenciando o pensamento critico e freando os desenvolvimentos nacional e regional. A auséncia de
uma politica cientifica inclusiva e diversa contribui também para a marginalizacao de algumas dreas
do conhecimento, sobretudo as ciéncias humanas e sociais, entre as quais atua o jornalismo.

O cendrio critico enseja a busca por solugoes coletivas, sendo natural que os Programas de
Pds-Graduagao identifiquem oportunidades de coopera¢ao de modo a fortalecer suas presencas

regionais e a expandir sua capacidade de realiza¢do para além de suas zonas da influéncia.

* Participaram da programacdo do semindrio como representantes dos programas Ana Paula da Rosa (Uni-
sinos), Ana Tais Barros Portanova (UFRGS), Cintia Xavier (UEPG), Cristiane Gutfriend (PUC-RS), Joana
Belarmino (UFPB), Josenildo Guerra (UFS), Juliana Teixeira (UFPI), Liana Vidigal (UFT), Marli dos Santos
(Facasper), Rogério Christofoletti (UFSC), Roseli Figaro (USP). Eduardo Meditsch representou o Comité de
Assessoramento da area no CNPq, Edson Dalmonte representou a coordena¢ao de area na Capes, e Marcos
Paulo da Silva atuou como presidente da SBPJOR. Colegas de outros PPGs também acompanharam e partici-
param das discussoes.
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Em meio as crises econdmica, politica e social instauradas no pais desde 2015 e as mudancas
nas formas de comunicacao e no fazer jornalistico, este documento propde bases para a cooperagao
entre os Programas de Pés-Graduagao aderentes, considerando seus planejamentos, suas culturas
internas, limites, potencialidades e especificidades locais. A crise de credibilidade das institui¢oes, a
disseminacdo industrial de desinformacao e a pandemia da Covid-19 sao também fatores que tornam

inadiavel e urgente um enfrentamento coletivo de uma situagao tao complexa.

BASES GERAIS PARA A COOPERAGAD

« Os Programas de Pés-Graduagdo devem aderir formalmente a este documento, seja por
manifesta¢ao de sua coordenacao ou pela aprovagao em seu colegiado. Para caracterizar a adesao,
um oficio simples deve ser enderecado a lista de e-mails que serve de férum do POSJOR;

« Os Programas de Pés-Graduagdo devem avaliar suas necessidades e potencialidades para decidir
como irao cooperar. Como se prevé um conjunto amplo e plural de a¢des, é natural e esperado
que cada Programa escolha um ntiimero limitado, conforme seus interesses e capacidades, com
toda a liberdade;

« Acordos pontuais de coopera¢ao podem ser derivados deste documento, mas devem menciona-
lo, de forma a fortalecer e reconhecer este didlogo inicial;

« Este documento prevé acdes de cooperagdo mutua na oferta de disciplinas para o ensino de pos-
graduacdo, na realizac¢do de pesquisas e estudos, na execucao de a¢des de extensao, na participagao
de bancas em exames de qualificacio e defesa publica de teses e disserta¢des, em coorienta¢oes de
dissertagdes e teses, na realizacdo de eventos interinstitucionais e em produtos editoriais;

« Os Programas de Pés-Graduagdo podem se associar regionalmente ou em escala nacional,
conforme seus interesses e capacidades;

« OsProgramas de Pés-Graduacao definirdo forma e funcionamento de seus arranjos de cooperagao;

« Este documento incentiva a colaboragdao entre os Programas, independente de suas notas no
sistema Qualis de Avaliacdao, encorajando acordos moldados pela solidariedade e diversidade,
como forma de combate as assimetrias regionais.

« Em dezembro de 2020, catorze Programas de Pés-Graduagao sinalizaram interesse em fechar na

cooperagao e indicaram seus representantes, a saber:
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FORMAS DE COOPERAGAQ

Este documento sugere que os Programas de Pés-Graduagao aderentes articulem-se para es-

PPG

Representante

Casper Libero | Marli dos Santos

PUC-RS André Pase e Cris Gutfreind
UEPG Cintia Xavier

UEC Edgard Patricio

UFES Rafael Paes

UFSM Marcos Paulo da Silva
UFPB Zulmira ou Joana Belarmino
UFPI Juliana Teixeira

UFRGS Marcelo Trésel

UFS Carlos Franciscato

UFSC Rogério Christofoletti

UFT Liana Vidal

Unisinos Ronaldo Henn

USP Roseli Figaro

forgos conjuntos em uma ou mais das seguintes agoes:

ENSINO

« oferta de disciplinas coletivas em turmas mistas;

« abertura de vagas em disciplinas para alunos dos PPGs aderentes;

« convites a docentes para ofertar disciplinas em outros PPGs;

« participagdes tematicas e episddicas de docentes em disciplinas de outros PPGs.

ORIENTAGOES

« convites para atua¢do em coorientacao de teses e dissertagoes.

BANCAS

+ participa¢des em exames de qualificacao de teses e dissertagdes;

+ participa¢des em defesas publicas de teses e dissertagoes;

« participagdes como membros julgadores de concursos publicos.

PESQUISA

 desenvolvimento articulado das etapas locais de uma investiga¢ao sobre os impactos regionais das

transformagoes no jornalismo, tendo em vista a produgao, a circula¢do e o consumo;

+ execucao de estudos tematicos e especificos;

24




« aproximagao dos grupos de pesquisa, seja por meio de reunides ou outras dindmicas de trabalho;
« compartilhamento de dados de pesquisas para futuras produgdes cientificas;

+ desenvolvimento cooperado de técnicas de coleta e analise de dados.

EXTENSAQ

« proposicao de a¢des de extensao de interesse comum;
« convites para atuacdo especifica em projetos de extensao ja existentes;

« divulgacdo de agdes extensionistas de interesse.

EVENTOS

« realizacdo de mesas redondas, palestras, conferéncias, semindrios, simpdsios, coléquios e outros
eventos cientificos de modo cooperado;

« convites a docentes dos PPGs aderentes para atuar como palestrantes ou conferencistas;

« convites a docentes para a composi¢ao de comités cientificos de eventos;

« convites a docentes para operarem em comissdes avaliadoras ou de selecao.

PUBLICAGOES

« concepg¢ao e produgao de livros e coletaneas;

« convites a docentes para compor comités cientificos de publica¢oes;

« convites a docentes e discentes para escreverem textos em publicagdes;
 edigOes conjuntas de revistas cientificas dos PPGs aderentes;

« proposicao e realiza¢ao de outros projetos editoriais de comum acordo.

UMA REFLEXAO FINAL

A partir do relato acima, do documento firmado entre os programas de pés-graduagao é pos-
sivel avaliar como positiva a realizagdo do PdsJor. Um encontro caracterizado pela necessidade de
fortalecer o jornalismo na pesquisa e nos programas de pds-graduacao pelo pais. No ano em que se
registraram os maiores desafios para a vida e para a educacao, especialmente no Brasil, a articulagao
possibilitada pelo 7° Seminario consolidou as trocas e o desenvolvimento de atividades em conjunto.
Certamente, os desafios que o ano de 2020 trouxe contribuiram para fortalecer o didlogo entre os

programas.
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JPJOR

10 anos do JPJOR

Vitor Belém'
Alciane Baccin?

INTRODUGAO

O ano de 2020 foi desafiador. A pandemia do coronavirus impo6s limitag¢oes, perdas e submeteu
todos a uma nova realidade. Em meio a esse contexto, o Jornalismo se colocou de forma ainda mais
evidente como mediador essencial para a sociedade. Informagdo salvou/a vidas. Mas na contramao
disso e em fluxo potencialmente maior, ainfodemia — termo indicado pela OMS (Organiza¢ao Mundial
da Saude) para indicar o excesso de informagao sobre um tema, criou ambiente tdo complexo de lidar
quanto o virus.

O Jornalismo foi o porta-voz dos avangos da ciéncia, nunca tao almejados de forma
sistematica pelas audiéncias. Paralelamente ao fazer jornalistico, a pesquisa sobre o oficio também
enfrentou desafios. Pesquisadores precisaram se reinventar para manter os estudos ativos e atentos as
transformacgoes.

Reconhecendo a necessidade de fomentar a produgao cientifica na drea, a Associagao Brasileira
de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) optou por manter a realiza¢do do Encontro Nacional de
Pesquisadores em Jornalismo e do Encontro Nacional de Jovens Pesquisadores em Jornalismo (JPJor)
neste ano. Em meio as incertezas do contexto, os eventos foram realizados, pela primeira vez, de
forma remota.

Esse foi 0 ano da décima edi¢ao do JPJor, que tem como carater fundamental o estimulo a
formacao de jovens pesquisadores. Sempre atrelado ao Encontro da SBPJor, o evento foi criado anos
depois ap6s a primeira edi¢ao do evento principal, que ocorreu em 2003 na Universidade de Brasilia
(UnB). De 2011 até 2020, centenas de trabalhos foram publicados por graduandos e recém-graduados

de todo o pais. E sobre essa historia e sobre esse ano emblematico, que se dedica esse capitulo.

' Professor do Programa de Pés-Graduagio em Comunicagio e do curso de Jornalismo da Universidade Fede-
ral de Sergipe. E-mail: vitorbelem@academico.ufs.br

? Professora do Programa de P6s-Graduagdo em Comunicagéo e Inddstria Criativa e do curso de Jornalismo da
Universidade Federal do Pampa (Unipampa). E-mail: alcianebaccin@unipampa.edu.br
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BREVE RETROSPECTO

A primeira edi¢ao do JPJor, em 2011, foi realizada na cidade do Rio de Janeiro, tendo como
institui¢ao sede a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]J). Na época, os pesquisadores Victor
Gentilli, da Universidade do Espirito Santo (UFES), e Josenildo Guerra, da Universidade Federal de
Sergipe (UFS), foram responsaveis pela coordenacao cientifica da estreia do evento. Desde entao,
essa responsabilidade foi dividida por docentes vinculados a outras cinco institui¢des de ensino, seja

publica ou privada (Quadro I).

QUADRO | — HISTORICO DOS 10 ANOS DO JPJOR

Edicio | Sede (idade Coordenagio
2011 | Universidade Federal do Rio de Janeiro Rio de Janeiro/R] Victor Gentilli (UFES) e
Josenildo Guerra (UES)
2012 | Pontificia Universidade Catolica do Parand | Curitiba/PR Victor Gentilli (UFES) e
Josenildo Guerra (UES)
2013 | Universidade de Brasilia Brasilia/DF Liziane Guazina (UnB)
2014 | Universidade de Santa Cruz do Sul Santa Cruz do Sul/ Josenildo Guerra (UES) e
RS Marcelo Trasel (PUCRS)
2015 | Universidade Federal do Mato Grosso do Sul | Campo Grande/MS | Marcelo Trasel (PUCRS)
2016 | Universidade do Sul de Santa Catarina Palhoga/SC Marcelo Trasel (PUCRS)
2017 | Universidade de Sao Paulo Sao Paulo/SP Marcelo Trasel (PUCRS)
2018 | FIAM-FAAM Centro Universitdrio e Sao Paulo/SP Rodrigo Botelho-Francisco
Universidade Anhembi Morumbi (UFPR) e Alciane Baccin
(FIAM-FAAM)
2019 | Universidade Federal de Goias Goiania/GO Alciane Baccin (Unipampa) e
Rodrigo Botelho-Francisco
(UFPR)
2020 | Virtual - Vitor Belém (UES)

Fonte: Elaborado pelos autores

Em dez edi¢bes, o JPJor foi realizado em oito cidades, sendo duas vezes em Sao Paulo e

uma de forma virtual. Ao longo deste periodo, 544 trabalhos cientificos foram aprovados (Quadro
2). A aprovacao estd atrelada a revisdao de pareceristas, que tém valor significativo para o carater
didatico do evento, promovendo reflexdes tedricas e metodoldgicas. Isso, nao apenas para os que
recebem o parecer, mas também para aqueles que emitem, formado por um publico de pesquisadores
mestres, doutorandos e doutores. Ao niimero de trabalhos apresentados, multiplica-se ao menos dois
pareceres e contribui¢des para o estimulo aqueles que estdo descobrindo a pesquisa e aqueles que

estdo aperfeicoando a formacao.
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QUADRO 2 — HISTORICO DE TRABALHOS APROVADOS NO JPJOR
Edigiio I |o  |m v |v VI |vIl |VID [IX |X
Trabalhos 57 |70 |67 |58 |28 (32 [30 |76 |52 |74

Fonte: Elaborado pelos autores

A realizagdo dos eventos de forma conjunta sempre se configurou como forma de integracao
entre pesquisadores de distintos perfis. A diferenciacdo no titulo, o JPJor, garantiu identidade
cientifica para o publico, mas na pratica, sempre compartilhou os mesmos objetivos. Foram eventos
unificados, que estimularam o contato entre pesquisadores de diferentes estdgios de formagao e
realidades geograficas, concretizadas desde o processo de avaliagao a participagao nas conferéncias e
nas sessoes de apresentacao de trabalhos.

Ao longo de uma década de organizacdo dos Encontros de Jovens Pesquisadores em
Jornalismo, a SBPJor procurou manter vivo o objetivo de motivar e abrir portas para graduandos e
recém-graduados divulgarem resultados de pesquisas, conhecerem e experimentarem os processos
de producgdo, redagdao e comunicagao cientifica. Porém algumas dificuldades para a participacao dos
graduandos em eventos cientificos precisam ser reconhecidas e levadas em conta, como a falta de
recursos e fomento para quem produz poder se deslocar para as cidades onde os Encontros foram
realizadas. Como uma avaliagdo desses dez anos, podemos destacar a resisténcia desses muitos
jovens que enfrentaram as adversidades e participaram de trocas enriquecedoras, que ampliaram e
potencializaram conhecimentos.

Temos a convicgao de que nessa década, o JPJor foi um espaco de exercicio da conquista
da autonomia intelectual para os jovens pesquisadores. Alguns desses jovens pesquisadores estdao
consolidando seus estudos e aprofundando tematicas que foram gestadas e discutidas nas sessdes dos

Encontros do JPJor.
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XJPJOR
IMAGEM 1— IDENTIDADE VISUAL DO X JPJOR

10°JPJor

#sbpjor2020

Mesmo diante das inimeras complica¢des e limita¢des provocadas pela pandemia, a décima

edicdo do Encontro de Jovens Pesquisadores em Jornalismo apresentou um numero recorde de

trabalhos submetidos. Foram 81 no total. Destes, 74 foram aprovados no processo de dupla avalia¢ao

por pareceristas, representando 91%.

Com o maior nimero de submissdes, essa foi a segunda edi¢do com mais trabalhos aprovados.

Numero préximo na 82 edi¢do, realizada na cidade de Sao Paulo, que contou com 74 artigos cientificos.

Os nameros sao indicadores de como o JPJor se tornou um espago de formagao de referéncia para os

estudos na drea em todo o pais.

Para além de estatisticas, a programacao do encontro demonstra a diversidade de temas e de

visdes em torno de praticas profissionais e académicas (Quadro 3).

QUADRO 3 — SESSOES TEMATICAS DO 102 JPJOR

Titulos Trabalhos Autores Coordenador(a)

Narrativas jornalisticas e estudos de género | 4 4 Lynara Ojeda de Souza (UFSC)

Informacao, ferramentas e abordagens 4 6 Mariane Ventura (UFSC) e Silvana
Torquato Fernandes (UFP)

Coberturas jornalisticas em questao 5 11 Marcio da Silva Granez (UFPI) e
Suzanne Borela (UFSM)

Apropriagdes midiaticas e construgdes |5 5 Gabriela Cavalcanti Carneiro

jornalisticas de Almeida (UFSC) e Jordana
Fonseca (UFPI)

Narrativas jornalisticas I 6 6 Frederico Ramos Oliveira (UFBA)
e Valéria Maria Vilas Boas (UFS)

Narrativas jornalisticas II 5 6 Marilia Gabriela Silva Régo
(UFPE) e Luiz Felipe Falcao
(UFJE)

Jornalismo e redes sociais digitais I 5 5 Simone Martins (UFJF) e Gusta-
vo Pereira (UFJF)

Jornalismo e redes sociais digitais II 5 7 Janaina Kalsing (UFRGS) e Paulo
Cajazeiras (UFCA)

Jornalismo e politica 5 7 Jamir Kinoshita (USP)
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Rotinas produtivas e politicas editoriais 6 8 Ana Flavia Marques (USP) e Ana
Paula Goulart (UFRJ, Facha e
FPG)

Jornalismo e questoes sociais 5 5 Otéavio Daros (PUCRS)

Jornalismo esportivo 3 3 Matheus Ramalho Orlando
(Unesp)

Discurso e opinido publica 5 5 Ricardo Aoki (UFSC)

Pesquisa aplicada e formagao jornalistica |5 5 Flavio Santana (Umesp)

Critérios de produgao jornalistica 5 9 Greyce Ellen Vargas Nunes
(PUC-R))

Fonte: Elaborado pelos autores

No total, esta edicao contou com 15 sessdes, com um média de 5 apresentacdes em cada. O
agrupamento de trabalhos se deu pela aproximacao temadtica, vislumbrando o estimulo ao debate
e reflexdes em torno das intersec¢des entre os pesquisadores. As sessoes Narrativas Jornalistica I e
IT tiveram o maior numero de exposi¢des, com 11 trabalhos, envolvendo 12 autores. Em seguida,
Jornalismo e Redes Sociais Digitais I e II, com 10 trabalhos produzidos por 12 pesquisadores.

A mediac¢do das exposi¢oes ficou sob a responsabilidade de 23 doutorandos e doutores,
refor¢cando o carater integrativo do evento. Em sua maioria, foram estes pesquisadores que também
analisaram os trabalhos na etapa de selecdo. Ressalta-se ainda a diversidade institucional destes
académicos, com representagao de 19 universidades.

A pluralidade do evento é também observada a partir da diversidade regional dos autores.
Pesquisadores vinculados a institui¢des de ensino de 17 estados apresentaram um panorama amplo

de visdes analiticas e criticas do jornalismo (Quadro 4).

QUADRO 4 - DISTRIBUIGAO DOS TRABALHOS POR REGIAO - 10° JPJOR

Regitio Estado Instituicdo Trabalhos
Norte RO Universidade Federal de Roraima 1
Nordeste CE Centro Universitario 7 de Setembro 2
Nordeste CE Universidade de Fortaleza 2
Nordeste CE Universidade Federal do Ceara 1
Nordeste MA Universidade Federal do Maranhio 3
Nordeste PI Universidade Federal do Piaui 3
Nordeste PI Universidade Estadual do Piaui 1
Nordeste PB Universidade Federal da Paraiba 1
Nordeste SE Universidade Federal de Sergipe 3
Nordeste BA Universidade Salvador 1
Nordeste BA Universidade Federal do Reconcavo da Bahia |1
Nordeste PE Universidade Federal de Pernambuco 2
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QUADRO 4 - DISTRIBUIGAO DOS TRABALHOS POR REGIAO - 10° JPJOR

Centro-oeste MT Universidade Federal de Mato Grosso 3
Centro-oeste DF Universidade de Brasilia 1
Sul PR Universidade Estadual de Ponta Grossa 4
Sul PR Centro universitario Uninter 1
Sul SC Universidade Federal de Santa Catarina 2
Sul SC Universidade do Vale do Itajai 2
Sul RS Universidade Federal de Santa Maria 12
Sul RS Universidade Federal do Rio Grande do Sul 3
Sul RS Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul |1
Sul RS Universidade Federal de Pelota 2
Sul RS Universidade Federal do Pampa 5
Sudeste SP Faculdade Casper Libero 3
Sudeste SP Universidade Metodista de Sao Paulo 4
Sudeste SP Universidade Nove de Julho 2
Sudeste SP Centro Universitario de Rio Preto 1
Sudeste RJ Universidade Estacio de Sa 2
Sudeste RJ Universidade Federal Fluminense 1
Sudeste RJ Centro Universitario Carioca 1
Sudeste MG Universidade Federal de Uberlandia 1
Sudeste ES Universidade Federal do Espirito Santo 2

Fonte: Elaborado pelos autores

De norte a sul, 35 institui¢des foram representadas no X JPJor. A regidao nordeste contou com
a maior variedade, com 11 universidades ou centros universitario, seguido pela regiao sul, com 9
diferentes vinculos, mas com o maior nimero de trabalhos, totalizando 32.

Os resultados desta edi¢ao, inevitavelmente, remetem a todas as anteriores, que foram
consolidando o evento e estimulando a formagao cientifica de jovens pesquisadores. Pela
excepcionalidade desta ter sido a primeira edigao virtual, hd que se considerar também que a forma

de participagdo também teve influéncia direta sobre o evento.

A EXPERIENCIA VIRTUAL

Eventos cientificos sao espagos de exceléncia para o debate e a divulgacao de pesquisas. A 102
edicdao do JPJOR fez lembrar também o quanto esses ambientes sdo importantes para socializagao de
pesquisadores, dos mais experientes aos calouros. Nao houve didlogo nos corredores das institui¢des
ou mesmo no “poés-evento’, com o prolongamento dos debates e o surgimento de novas ideias e
parcerias.

Se a experiéncia do virtual remete ao saudosismo dos encontros e das trocas presenciais,

também lembra o quanto as participa¢oes de forma fisica demandam investimentos. De vdrios
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estados do pais, e mais especificamente das respectivas casas, jovens pesquisadores se mobilizaram
para produzir, apresentar e debater o Jornalismo. Em tempos em que o fomento a pesquisa é cada
vez mais escasso, a participacdo virtual representou também menos despesas, que poderiam ser
determinantes para a ndo participag¢do. Sem duvidas, esse é também um fator a considerar para os
resultados obtidos nesta edicao.

Distantes e a0 mesmo tempo préximos. A plataforma do evento garantiu sincronia aos didlogos.
Os problemas técnicos, também comuns ao formato presencial do evento, nao limitaram os debates.
Nas diversas salas virtuais, as apresentagdes tiveram o suporte de cdmeras e microfones; e o chat

reproduziu a dindmica dos didlogos paralelos, tao necessario para as trocas e extensao das pesquisas.

HORIZONTES

Com mais de quinhentas produgdes cientificas publicadas ao longo de dez anos, o JPJor nao
s6 se tornou referéncia para a pesquisa produzida por jovens estudantes, como também um espago
excepcional para o didlogo e as aproximagdes destes com pesquisadores renomados. A SBPJor tem
focado um olhar especial para o JPJor, porque acredita que as sementes, para a manuten¢io e o
fortalecimento da pesquisa de jornalismo no futuro, sao lancadas a cada Encontro.

Embora estamos vivendo periodos complicados de ataques a ciéncia, a academia, a educagao,
com cortes severos e profundos nos financiamentos de pesquisas e verbas para as institui¢oes publicas
de ensino, nao podemos deixar de acreditar no futuro da pesquisa em Jornalismo. No horizonte,
novos problemas trarao outros desafios e estimulardo a busca por respostas. O JPJor é sem duvidas
um espago consolidado para resguardar e fomentar novas pesquisas, seja na condi¢do de um evento

presencial ou virtual.
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PANORAMA

O PREMIO ADELMO GENRO _ PAGF 2020: participagéo
FILHO DE PESQUISA EM expressiva em cenario de incertezas e
JORNALISMO excepcionalidades

Marli dos Santos'

2020 foi um ano de excepcionalidades, em todos os sentidos. Nao s6 porque escancarou as
desigualdades sociais no mundo, e as do Brasil, em um momento de pandemia, como também testou
a capacidade humana de resistir. Em abril, a perplexidade com as primeiras perdas ainda estava
longe de acabar. Com esse espirito de incertezas foi langada a chamada do 15° Prémio Adelmo Genro
Filho - PAGF 2020, alguns dias apds a Organizacao Mundial da Satide (OMS) anunciar a pandemia
Covid-19.

As primeiras previsGes sobre a pandemia nao se cumpriram, afinal, ndo era uma “gripezinha”
Ja sobre o PAGF 2020, o mar de incertezas foi superado por indicios muito positivos logo no inicio
da temporada de inscri¢des. Ao final do periodo estabelecido para receber os trabalhos nas quatro
categorias (iniciacao cientifica, pesquisa aplicada, doutorado e mestrado), tinhamos 142 trabalhos
validados, e um aumento expressivo de 71% de inscrigoes em relagao ao ano anterior. O PAGF foi
criado em 2006 e é o principal prémio de pesquisa em Jornalismo no Brasil.

Assim, ao completar 15 anos, a diretoria executiva da Associagao Brasileira de Pesquisadores
em Jornalismo (SBPJor) e a coordenagao geral do PAGF 2020 constataram que varios obstaculos
foram enfrentados para que pesquisadores e pesquisadoras em jornalismo pudessem inscrever seus
trabalhos em um ano tao excepcional. As dificuldades abrangeram desde a obtengdao de documentos
exigidos no ato da inscricdo do Prémio, como comprovante de defesa do trabalho, ao acesso as
secretarias académicas e aos orientadores/as para assinatura de atas e declara¢des, pois naquele
momento quase tudo ficou suspenso. Além disso, na categoria Iniciacao Cientifica muitos tiveram de
recorrer a seus orientadores para adapta¢ao da monografia de conclusao de curso em artigo cientifico,
regra presente no regulamento do Prémio.

Na edi¢ao de 2020 do PAGF, algumas mudangas foram realizadas no Regulamento do Prémio,
tendo em vista as sugestoes das comissdes e da coordenagdo geral que participaram das avaliagdes
em 2019. As observagdes seguiram na perspectiva de aprimorar o documento, tornando mais claros

os critérios de cada categoria, especialmente a de Pesquisa Aplicada. As sugestoes foram analisadas e

' Coordenadora geral do Prémio Adelmo Genro Filho 2020, docente e coordenadora do Programa de Pos-
Graduagdo em Comunicagdo da Faculdade Casper Libero.

33



acatadas pela Diretoria Cientifica da SBPJOR, e foram incluidas no regulamento de 2020. No caso da
Pesquisa Aplicada, tanto o acesso aos produtos quanto o memorial explicativo da pesquisa sofreram

alteragoes.

PREMIADOS

Conforme anunciado em setembro de 2020, por meio do site oficial da SBPJOR e na lista de
socios, os vencedores do Prémio Adelmo Genro Filho e as men¢des honrosas, representando diversas
institui¢oes, foram homenageados durante o 18° Encontro Nacional da SBP]Jor, realizado de 3 a 6 de
novembro de 2020, em formato digital. Na categoria Sénior, a vencedora foi Sonia Virginia Moreira,
da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UER]) e Universidade Federal de Juiz de Fora (UFF),
pela trajetéria académica e pelas contribui¢des no campo do Jornalismo. Nesta categoria a escolha é
feita pela diretoria da Associagdo, a partir das indicagdes dos socios.

Quanto aos premiados nas demais categorias, trés prémios foram para pesquisadoras da Uni-
versidade Federal de Santa Catarina (UFSC), incluindo a vencedora na categoria doutorado, Janara
Nicoletti, e duas men¢des honrosas, uma na categoria Pesquisa Aplicada, indicada a Rita de Céssia
Romeiro Paulino, Cérlida Emerim, Valci Regina Mousquer Zuculoto e Flavia Guidotti (em 2020, a
categoria teve apenas uma menc¢ao honrosa), e a outra no Mestrado, a pesquisadora Luisa Tavares.
Foram duas men¢des honrosas para a Universidade Federal Fluminense: Diogo Bugalho, na categoria
Inicia¢ao Cientifica, e Clara Bezerril Camara, categoria Doutorado. Os demais vencedores e mengdes
honrosas sao oriundos de duas institui¢des do Nordeste: Alexandro Mota da Silva, da Universidade
Federal da Bahia (UFBA), vencedor na categoria Mestrado, e Marcos Carvalho Macedo, Universida-
de Federal de Pernambuco (UFPE), menc¢ao honrosa na mesma categoria; e de duas universidades
do Sul, Taisa Teixeira Medeiros, men¢ao honrosa em Inicia¢ao Cientifica, pela Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM), e Marlise Viegas Brenol, mencao honrosa na categoria doutorado, pela Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

No total, foram agraciados com o PAGF 2020 pesquisadores das regides Nordeste, Sul e Su-
deste. O resultado da premiacao reflete o grande nimero de inscritos da regidao Sul, que no tépico a

seguir sera mais detalhado.
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QUADRO 1—VENCEDORES PAGF 2020

Categoria Vencedor IES* [ MengGo honrosa | [ES Mengiio honrosa 2 [ES
Iniciagdo Amanda UFSC | Diogo Bugalho UFF Taisa Teixeira UFSM
cientifica Regina Rosa Medeiros
Mestrado Alexandro UFBA | Luisa Tavares UEFSC [ Marcos Carvalho UFPE
Mota da Silva Macedo
Doutorado Janara UFSC | Marlise Viegas Brenol UFRGS [ Clara Bezerril UFF
Nicoletti Cémara
Pesquisa Nao houve Rita de Cassia Romeiro UFSC | Nao houve
Aplicada Paulino, Carlida Emerim, Valci
Regina Mousquer Zuculoto e
Flavia Guidotti

*Instituicdo de Ensino Superior - IES

Elaborado pela autora

Quanto aos componentes das comissoes julgadoras, podemos verificar também que ha repre-

sentantes de todas as regides brasileiras, conforme Tabela 2, a seguir.

QUADRO 2 — MEMBROS DAS COMISSOES DE AVALIAGAO

Categoria Convidados/as [ES
Iniciacio cientifica Adriana Barsotti Vieira — Coordenadora PUC-RJ
Katarini Giroldo Miguel UEMS
Maria Elisabete Antoniolli ESPM
Pesquisa Aplicada Josenildo Guerra - Coordenador UFS
Elaide Martins UFPA
Ivan Paganotti UMESP
Mestrado Frederico de Mello Brandao Tavares — Coordenador UFOP
Edgard Patricio de Almeida Filho UEC
Marcelo Engel Bronosky UEPG
Doutorado Iluska Coutinho (UFJF) — Coordenadora UFJF
Ana Carolina Temer UFG
Roseli Figaro USsp

Elaborado pela autora

Para avaliacao dos trabalhos, foram levados em considerac¢ao os critérios presentes na Ficha

de Avaliacdao, mencionada no Regulamento do PAGF 2020. Foram sete quesitos, cada um recebeu

notas de 1 a 5: 1) Relevancia do tema; 2) Aderéncia do tema ao campo dos estudos em jornalismo; 3)

Consisténcia da revisao da literatura; 4) Densidade do desenvolvimento tedrico; 5) Solidez da meto-

dologia; 6) Utilidade dos achados/conclusdes; e 7) Dominio do discurso cientifico e redagao fluente.

Importante ressaltar que nenhum/a avaliador/a atribuiu nota a trabalhos da mesma instituigao em

que atuam. Nesses casos, a coordenagdo geral do Prémio atuou como terceiro avaliador. Um dos

pré-requisitos aos convidados nas comissoes foi nao ter trabalhos inscritos na mesma categoria de

avaliacao.
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PANORAMA DOS INSCRITOS POR INSTITUICAO E REGIAO

O numero de trabalhos inscritos no PAGF 2020 foi bastante expressivo nas categorias Inicia-
¢ao Cientifica (46), Mestrado (62) e Doutorado (31), praticamente dobrou em relagao ao ano ante-
rior. Os trabalhos de Mestrado correspondem a 42% do total de inscritos, em seguida os de Iniciagao
Cientifica, equivalendo a 32%, e Doutorado, 22% das inscri¢des validadas. No caso das submissdes
na categoria Pesquisa Aplicada, apenas 3 foram validadas, uma vez que as demais correspondiam a
trabalhos de conclusao de curso na gradua¢ao que nao atendiam aos critérios da categoria, segundo

o Regulamento do PAGF 2020. O grafico 1 apresenta os dados referentes as inscrigoes.

GRAFICO 1—TRABALHOS INSCRITOS POR CATEGORIA

GRAFICO 1 - TRABALHOS INSCRITOS POR
CATEGORIA

W Pesquisa Aplicada M Iniciacdo cientifica W Mestrado Doutorado

2%

Elaborado pela autora
Ao analisar os dados do grafico acima, podemos considerar que as participagdes nas
categorias doutorado e mestrado correspondem ao contexto dos Programas de Pds-graduagao em
Comunicagao no Brasil, que oferecem mais cursos de mestrado académico que de doutorado. Dos 57
programas existentes no pais em 2018, incluindo os cursos académicos e profissionais' (ainda bem
restritos), 32 deles oferecem mestrado e doutorado e 25 apenas curso de mestrado. Portanto, temos
al majoritariamente na pds-graduacao stricto sensu 57 cursos de mestrado académico e profissional,
o que, de certa forma, mostra que o elevado niimero de trabalhos inscritos nessa categoria (62), em
relagdo aos trabalhos inscritos na categoria doutorado (31), reflete esse contexto. Outra razao para
o menor numero de inscritos na categoria doutorado é o tempo maior para o desenvolvimento de
teses.
Quando observamos as institui¢des de origem dos autores que participaram do PAGF 2020,
verificamos 55 institui¢des participantes, isso considerando os trabalhos de iniciagdo cientifica
de autores oriundos de institui¢des que nao oferecem programas de pds-graduacdao na drea da

Comunicacao. Destas, destacam-se as que mais tiveram trabalhos inscritos: Universidade Federal de

' Os cursos de Mestrado Profissional somavam 11 no Brasil em 2018 (CAPES, 2019).
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Santa Catarina - UFSC (16), Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS (9), Universidade
de Brasilia - UnB (8), Universidade Federal de Santa Maria - UFSM (7, Universidade Estadual de
Ponta Grossa - UEPG (7), Universidade Federal da Paraiba - UFPB (6), Universidade do Vale do Rio
dos Sinos - Unisinos (5) e Universidade Federal de Pernambuco - UFPE (5). Das oito institui¢des que
se destacam com maior nimero de trabalhos inscritos, cinco sdo da regido Sul, entre elas, a UFSC,
que criou o primeiro Programa de Pds-graduacao em Jornalismo no Brasil, e a UEPG, que também
oferece um mestrado com foco em Jornalismo. Ja a UFRGS, UFSM e Unisinos nao oferecem linhas
de pesquisa em Jornalismo. Do total de 55 institui¢des, 25 tiveram apenas um trabalho inscrito, ma-
joritariamente na categoria iniciacao cientifica.

Ao verificarmos o numero de inscritos por categoria e regido, observamos que nas quatro
categorias a regido Sul participou com o maior nimero de trabalhos, 71 no total, em todas as
categorias: pesquisa aplicada, 2; iniciacdo cientifica, 26; doutorado, 15; e mestrado, 28 inscri¢oes. Em
seguida vem o Sudeste, com 32 trabalhos; Nordeste, com 22; e Norte, 4, conforme podemos observar

no Grafico 2.

GRAFICO 2 — TRABALHOS INSCRITOS POR CATEGORIA E REGIAQ
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Embora o niimero de Programas na regido Sudeste seja maior (conforme dados da Coordenagao

de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, 51% dos PPGs da area, incluindo
Comunicagao, Ciéncias da Informacgao e Biblioteconomia) estdo nessa regido - e a Comunicagao
represente em torno de 65% da area, ou seja, é majoritdria, os trabalhos participantes com origem em
institui¢oes do Sudeste representam menos da metade das inscri¢oes feitas pela regidao Sul (71). No
caso do Nordeste, que possui 21% dos programas, portanto, a segunda regiao com maior ndmero
de cursos stricto sensu na drea, o total de trabalhos representa 30% em rela¢ao aos inscritos por

pesquisadores da regidao Sul. A regiao Norte nao possui programa de pds-gradua¢ao em Comunicagao
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atualmente, sendo que os trabalhos encaminhados foram na categoria inicia¢ao cientifica.
A seguir, apresentamos os graficos 3, 4 e 5, que mostram as institui¢des participantes em cada

categoria da premiacao.

GRAFICO 3 — INICIAGAO CIENTIFICA - PARTICIPAGAO POR INSTITUICAO
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Observa-se nos graficos acima que em cada categoria ha expressiva participacao de institui-
¢oes, sendo 71,4% publicas. No caso da inicia¢ao cientifica, houve maior numero de IES participan-
tes, 33 no total, sendo 21 publicas. No Mestrado, foram 26 institui¢des, 21 publicas; e no doutorado,
das 18 institui¢des participantes, 13 sao publicas. No caso de pesquisa aplicada, 3 universidades par-
ticiparam: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS) e Universidade Federal do Maranhao (UFMA).

APONTAMENTOS FINAIS

Os resultados apresentados aqui mostram que houve presenga significativa de Instituicdes de
Ensino Superior brasileiras no PAGF 2020, apesar da pandemia Covid 19 e das dificuldades decorren-
tes. Também nos aponta que cada vez mais é preciso incentivar a participa¢ao de pesquisadores em
todas as regides, tanto de programas de pds-graduagao quanto de cursos de graduagdo em jornalismo.
Sobre a categoria Pesquisa Aplicada, recém-incorporada na premiagao e em fase de consolidagao,
observamos que a ampliagdo no nimero de programas profissionais e da politica de indu¢ao da CA-
PES para que PPGs académicos em Comunica¢ao também possam apresentar trabalhos de conclu-
sao hibridos, com eventual aplica¢do, poderao incentivar a amplia¢do de inscritos nessa categoria. A
SBPJor, atenta a isso, iniciou agdes de incentivo a pesquisa aplicada com a inser¢ao da categoria no
PAGF, como mesa de discussao no 18° Encontro Nacional da SBPJor e o didlogo com a comunidade
académica. Sem duvida nenhuma, a experiéncia da coordenagao geral do PAGF 2020 foi um grande

aprendizado.
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INTRODUGAO
Marli dos Santos

A mesa tematica "A pesquisa em Jornalismo: pratica e ensino na constru¢ao do conhecimento e
dos afetos” contard com a participagdo da Prof. Dra. Heloiza Herscovitz, da Universidade da Califérnia,
em Long Beach, nos Estados Unidos, do Prof. Dr. Rosental Calmon Alves, da Universidade do Texas,
em Austin, também nos Estados Unidos, e da Prof. Dra. Sonia Virginia Moreira, da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), e vencedora do Prémio Adelmo Genro Filho 2020 na categoria
sénior. Meu nome é Marli dos Santos, sou professora da Faculdade Casper Libero e coordenadora
geral do Prémio Adelmo Genro Filho da Pesquisa em Jornalismo 2020, da Associagao Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo.

E um prazer enorme estar aqui com todos vocés. Primeiramente, agradeco a indicagio da
Diretoria da SBPJor para conduzir o Prémio Adelmo Genro Filho 2020. Quero agradecer também
as comissoes que atuaram decisivamente e de forma muito empenhada na avaliagdo dos trabalhos
e reiterar os parabéns aos ganhadores. Nesse momento, passo a falar da nossa homenageada nesta
mesa. Tem muito a ver com a trajetdria da professora Sonia Virginia Moreira, que ao longo de sua
trajetdria académica teve diversas contribuicdes a pesquisa em Jornalismo.

Esta é uma categoria especial do Prémio Adelmo Genro Filho, diferenciada em relacao as
demais, porque esta relacionada exatamente com a trajetdria, a contribui¢cao de uma pesquisadora ou
de um pesquisador na area do Jornalismo. Ha indica¢des que ocorrem a partir dos sdcios da SBPJor e
posteriormente a Diretoria e o Conselho Cientifico deliberam sobre o pesquisador ou a pesquisadora
que sera homenageada, que serd o vencedor ou vencedora da categoria. Ha uma linhagem de

importantes nomes como premiados, é realmente uma premiac¢ao muito relevante e, neste momento,

' Mesa em homenagem a Sonia Virginia Moreira, pesquisadora premiada na categoria sénior do Prémio
Adelmo Genro Filho 2020 - 03 de novembro de 2020
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eu diria que tenho o privilégio de estar com uma representante da Pesquisa em Jornalismo no Brasil
que fez um trabalho com uma representante da Pesquisa em Jornalismo no Brasil que fez um trabalho
muito importante em sua carreira, como pesquisadora, como professora, mas também como uma
incentivadora da internacionalizacao.

Tanto no Conselho Cientifico da SBPJor, no periodo de 2007 a 2009, quanto na Diretoria,
como vice-presidenta da entidade no periodo de 2013 a 2015, a professora Sonia Virginia fez
um empenho importante na internacionalizacdo. Isso tem a ver muito com a sua formagao. Ela ¢é
mestra em Jornalismo pela Universidade do Colorado, nos Estados Unidos. Em 1981 ela se tornou
mestre e isso ja indicava um caminho para a internacionaliza¢do, esse reconhecimento de que é
importante o intercimbio, de que é importante conversarmos entre os pesquisadores brasileiros e os
pesquisadores de fora, de maneira que possamos efetivamente contribuir e evoluir na pesquisa em
nossa area. Atualmente, a professora Sonia Virginia Moreira ¢ membro do Comité Gestor do World
Journalism Education Council, representando a América Latina. E pesquisadora sénior de duas
redes internacionais de pesquisa, a World of Journalism Store, da Universidade Luis Maximiliano, de
Munique, na Alemanha, e da International Media Concentration Research Project, da Universidade
de Columbia, em Nova Iorque, nos Estados Unidos.

Merecem destaques ainda a atuagdo da professora como membro permanente do Conselho
Curador da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag¢do, a Intercom, onde
eu a conheci em um momento de homenagem ao professor Manuel Carlos Chaparro. Sonia Virginia
Moreira é docente no Programa de P6s-Graduac¢ao em Comunicagdao da Universidade do Estado do
Rio de Janeiro e foi professora visitante da Universidade Federal de Juiz de Fora entre 2018 e 2020. Eu
poderia continuar falando muitas coisas, pois o curriculo de nossa homenageada é enorme, mas irei
passar a nossos dois convidados ilustres que participam desta mesa.

A primeira convidada é a professora Dra. Heloiza Herscovitz, titular do Departamento
de Jornalismo e Rela¢des Publicas da Universidade da Califérnia, em Long Beach, nos Estados
Unidos. Heloiza Herscovitz é doutora pela Universidade da Florida e foi professora concursada da
Universidade Internacional da Florida, em Miami, onde dirigiu o primeiro mestrado em espanhol
para jornalistas latinos. Antes da sua carreira como pesquisadora nos Estados Unidos, atuou como
profissional de reda¢do e como professora na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e na
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), em Porto Alegre.

Foi uma das primeiras pesquisadoras da sua geracao a analisar as rotinas dos jornalistas em
redagdes brasileiras e possui relevante producao na pesquisa em Jornalismo. Nos dois tltimos anos,
Heloisa foi membro da diretoria da Association for Education in Journalism and Mass Communication,

organizagdo que retine o maior nimero de pesquisadores da area nos Estados Unidos.
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Nosso segundo convidado é o professor Rosental Calmon Alves, professor titular e dirigente
da Catedra Knight de Jornalismo na Escola de Jornalismo e Midia da Universidade do Texas, em
Austin, nos Estados Unidos. Rosental Calmon Alves foi fundador e diretor do Centro Night para o
Jornalismo nas Américas. Antes de trilhar a carreira académica nos Estados Unidos, também teve
uma atuagao bastante importante nas redagdes brasileiras durante 27 anos. Atuou como docente
no Brasil na Universidade Federal Fluminense (UFF) e na Universidade Gama Filho. Atualmente
preside o Conselho do Prémio de Jornalismo Maria Moors Cabot, na Universidade de Columbia, e
participa como membro do conselho da Nieman Foundation for Journalism, na Harvard University,
e do International Consortium of Investigative Journalists. Além disso, Rosental Calmon Alves é
membro dos conselhos de empresas jornalisticas como o Texas Tribune, o Ciper Chile, o Nexo Jornal

e a Agéncia Publica.

"A PESQUISA EM JORNALISMO: PRATICA E ENSINO NA CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO E DOS AFETOS”, POR
HELOIZA HERSCOVITZ

Estou muito feliz de estar aqui por causa da Sonia Virginia Moreira, que para mim é sempre
a Soninha, de tantos anos que nos conhecemos. Acho que comegamos a carreira quase na mesma
época, Sonia trabalhava no radio. Acredito que eu estava no Estaddo naquela época. Tivemos uma
longa carreira, acabamos as duas se tornando académicas, as duas nos Estados Unidos, em diferentes
momentos, em diferentes universidades.

Fiquei pensando no que eu deveria falar considerando o tema da mesa. O objetivo da pesquisa
geral em Jornalismo que vemos nos Estados Unidos, na Europa, na América Latina e no Brasil, que
faz tanta pesquisa (é uma coisa impressionante a quantidade de pesquisa que se produz no Brasil),
é sempre repensar o Jornalismo. O jornalismo muda muito rapido e estamos sempre correndo atras
tentando entender esses fendmenos.

Outra coisa que penso, que fico sempre a refletir em minha cabeca, é se tem como o Jornalismo
ser melhor do que a sociedade em que ele atua? Estou perguntando, pois nao sei a resposta. Ja tiveram
pesquisadores americanos que disseram que nao. Eu nao sei, acredito que paises como o Brasil, como
o préprio Estados Unidos, nessa situagao terrivel que estd vivendo hoje [novembro de 2020], alias,
hoje é dia das elei¢ces nacionais por aqui. A imprensa estd tentando ser um pouco melhor, a imprensa
de credibilidade tentando ser um pouco melhor do que o préprio publico. No Brasil também, talvez
esse fendmeno esteja acontecendo e seja um bom elemento de pesquisa. Minha pesquisa em geral
tem focado nessa area, que é um pouco a area da SOnia Virginia Moreira: estudar as rotinas e as

caracteristicas dos jornalistas nas redagdes.
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De certa maneira, divido a minha pesquisa em outras dreas também, que é tentar identificar
o processo de agenda-setting, processo que determina a agenda, o poder da agenda da imprensa
de determinar o que é que as pessoas estdo falando. A metdfora Gatekeeping, da década de 1950,
que até hoje nao foi embora, continuamos a falar nisso, hoje hda muito mais pesquisadores, vem
evoluindo. Mas se lermos os estudos dos anos 1950, de duas pessoas, o David Manny White e o Warren
Breed, junto com outras tendéncias que pegam toda essa drea sobre como entender o Jornalismo, as
consequéncias da mudanga do impresso para online, o rompimento dos portoes, dos gatekeepers por
causa das redes sociais, uma coisa que ainda me preocupa bastante. E nesse sentido que temos feito ao
usar basicamente essas teorias que ja existem ha tantas décadas, mas acho que o campo do Jornalismo
¢ lento para criar novas teorias. Testamos e retestamos teorias antigas, que fazem sentido, mas nao
produzimos muita teoria, produzimos muitos estudos, mas pouca teoria.

Isso talvez indique que produzir teoria é mesmo muito dificil. A realidade mudando do jeito
que muda, assim tao rapido, torna ainda mais dificil. Pois a realidade se expande, se contrai, as vezes
de quatro em quatro anos muda completamente, como vemos no Brasil, como vimos recentemente
nos Estados Unidos. As expressdes mudam e fica aquela coisa de que minha pesquisa agora vai ficar
dentro ou eu terei que mudar? Porque a realidade estd mudando muito rapido, como eu fago? Estou
aqui me concentrando mais na teoria. Percebemos que usamos teorias que vém de culturas muito
diferentes, de onde elas foram geradas. Usamos — eu uso — muitas teorias americanas, pois a minha
formacao académica foi nos Estados Unidos. Existem muitas teorias europeias e na América Latina,
muitas pessoas misturam essas duas tradi¢oes e readaptam. Mas, as vezes, precisam aparecer mais
teorias locais. O Silvio Waisbord vai explicar muito isso nos livros dele. Ele acha que a América Latina
precisa produzir mais teorias originais. Ja tiveram muitas teorias nas décadas de 1950, 1960 e 1970 na
América Latina, principalmente, mas elas ndo ganharam o mundo. Ficaram muito restritas a ideia de
que temos de produzir mais teorias que informem sobre nossa pesquisa e teorias que estejam ligadas
aos problemas locais de cada lugar. Acho que é uma coisa muito importante para pensar. A tradi¢ao
americana, na qual fui educada, ensinou-me a selecionar um tépico, um angulo da realidade, e explorar
aquilo em detalhe, mas, de certa forma, é desconsiderar o contexto do que eu vejo. No Brasil, por
exemplo, e em outros paises da América Latina, olha-se mais o contexto geral. Para entender, acho que
o latino-americano tem essa tendéncia de tentar entender o contexto geral, pois o0 nosso contexto geral
¢ complicado. Mas, por outro lado, ndo estuda tanto os detalhes, entdo as vezes faltam os dados. As
duas maneiras de pensar possuem vantagens e desvantagens.

No Brasil, temos também uma tradi¢ao que foi a do jornalismo europeu, francés, durante 150 ou
200 anos de influéncia mais ou menos, até a Segunda Guerra, quando comegou a influéncia americana.

Eu ainda vejo essas boas influéncias no jornalismo brasileiro. E tem-se muita opinido, nao se separa
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tanto a opinido de noticia. E vejo também a ma interpretacdo da influéncia americana, quando se
copia o que os americanos fazem. Nao pensamos como eles, nem vivemos como eles, entdo se produz
um Jornalismo que também acaba nao atendendo muitas das necessidades dos leitores. Lembro-me
muito, pois aprendi sobre isso com o saudoso Alberto Dines, com quem sempre conversava. Ele me
falava muito disso, escreveu também bastante sobre isso. Lembro-me muito de falar sobre isso com
uma pessoa que todos respeitamos muito, o José Marques de Melo, que é nosso “founding father” no
Brasil. Lembro-me de quando era mais jovem e ia me mudar para os Estados Unidos, Marques de
Melo disse-me “vai fazer doutorado 14 fora, minha filha’, ele sabia o que ele estava dizendo.

Entdo, voltando a pesquisa, considero que temos estudado héa décadas o profissionalismo dos
jornalistas brasileiros, a ética, como eles reagem, a liberdade, mas as vezes ndo nos damos conta de
que outras variveis que pesam. E uma das coisas sobre a qual tenho me preocupado hoje: o poder
das empresas de jornalismo. Quem trabalhou em reda¢ao sabe que existe uma divisao entre o patrao
e o empregado. Os jornalistas querem fazer um jornalismo de um jeito e os donos das empresas
de jornalismo as vezes querem fazer o jornalismo de outro. Isso aparece pouco em pesquisa. Isso
nao aparece em pesquisa nos Estados Unidos. Mas, no Brasil haveria um prato cheio para estudar.
Ja foi feito também nos anos 1950 nos Estados Unidos, pelo Warren Breed, mas de certa forma
foi abandonado. O Warren Breed era um jornalista, uma pessoa como eu, como a Sonia Virginia
Moreira, como o Rosental Calmon Alves, saido de redagao, criado em redagdo, e depois no meio
académico. O Warren Breed estudou o controle social nas reda¢des. Ele queria entender como ¢
que os jornalistas aprendiam as regras da casa, ele dizia que era por “osmose”. Vocé nao chega numa
redac@o e eles te dizem “olha, estd aqui o nosso manual de redagao, leia que vocé vai entender tudo
como que funciona aqui’, até pode ser que facam isso, mas aprendiamos em siléncio, observando. Eu
senti isso no Estaddo, na Gazeta Mercantil, na RBS, no Zero Hora. Era algo como “pergunte menos
e observe mais” para vocé entender como é que funcionava esse aprendizado.

Outra coisa que queria falar é como observo o Jornalismo, a pesquisa em Jornalismo, como
um diamante com muitos lados. E como se a luz batesse e a cada momento resolvemos prestar aten¢ao
num foco de luz, num lado desse diamante. E muito dificil olhar tudo, por isso que é bom termos uma
conferéncia como esta, onde discutimos tantas coisas e ao final podemos sair com um conhecimento
mais completo. Os desafios sao muitos para se entender o Jornalismo, hd muitas dimensdes, a estética,
a ética, a politica, muitas coisas que sao dificeis de se traduzir em pesquisa. No meio de tudo isso
quem fica atonito ndo somos nos, os pesquisadores, talvez nem os estudantes de pds-graduacao, mas
o leitor, a audiéncia, que esta sempre perdendo o bonde ou o trem do que que esta acontecendo.
As pessoas nao entendem muito bem o que estd se passando e isso é normal, eu diria que é uma

audiéncia atonita, que nao sabe muito bem o que estd lendo, se isso faz realmente sentido ou ndo. Em
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geral, eu perguntava sempre para minha mae quando estava estudando alguma questao no jornalismo
brasileiro, perguntava o que ela achava disso. Minha mae hoje estd com 96 anos, bem velhinha, ja
estd um pouco desligada da realidade, mas eu sempre dizia: “mae, o que que estd achando disso?”.
Pois ela costumava me dar aquela perspectiva da dona de casa, de classe média, com suas aspiragdes,
com suas criticas e com seus preconceitos. E isso era maravilhoso, pois minha mae representava um
segmento social muito forte que as vezes desprezamos. Eu achava que isso me informava com o pé
na realidade. Minha mae me contava sempre sobre o que aconteceu em Porto Alegre no dia em que
Getulio Vargas morreu, o que ela leu sobre isso, como era, o quanto as pessoas choravam nas ruas e
se reuniram na frente do Pronto Socorro de Porto Alegre, que era um ponto de encontro das pessoas
no bairro Bonfim, como os jornais estavam publicando. Mas eram coisas muito bonitas, que as vezes
nao aprendemos na pesquisa, que sé aprendemos falando com as pessoas.

Por fim, outra coisa que gostaria falar, que ¢ algo que me interessa muito e que certamente
interessa aos que sao familiarizados com o teatro — eu amo teatro —, é sobre a ideia de rompimento
da “quarta parede”, que o Bertolt Brecht falava na época dele, junto com varios outros autores. Isso
ocorria quando o ator parava a peca, porque a peca acontecia como se fosse um filme para o qual o
publico ndo existia, e o personagem olhava para a plateia e falava diretamente com ela. Rompia-se
entdo a “quarta parede” e a relacdo mudava. Vejo hoje um rompimento da “quarta parede” com as
redes sociais. As redes sociais romperam o processo de gatekeeping que vinha da midia tradicional. A
midia tradicional teve que entrar para as redes sociais para poder sobreviver também. Hoje nao existe
essa quarta parede. Nao sei se pode ser chamado de quarta parede, mas esse rompimento dos portdes
dos gatekeeping, dos jornalistas que definiam o que estava acontecendo e merecia ser noticiado, o
que era a realidade a partir de um angulo, ja ndo existe mais. As pessoas se informam das maneiras
mais variadas, como nos casos dos grupos WhatsApp, nos quais nao sabemos o que as pessoas estao
discutindo, as vezes aparecem alguns negdcios estranhos. Acredito que tudo isso acontece hoje pelo
rompimento dessa barreira. O leitor fala com a midia, fala com outro leitor, as redes sociais pautam a
midia tradicional. A midia tao poderosa num pais como o Brasil e um pouco da midia tao poderosa
nos Estados Unidos, que sao veiculos como o New York Times e o Washington Post, antigamente,
poderosos nos anos 1960, esta midia deixou de ter tanto poder. Hoje todo o mundo virou midia e
todos nds somos um canal mididtico, pequeno ou nao, mas somos. Alguns de nds viram brands,
marcas, e as pessoas seguirao nas midias sociais, como uma fonte de informacao, como as pessoas que
seguimos no Twitter, por exemplo. Os politicos nao precisam mais da midia, eles podem falar direto
com os eleitores, o que tem vantagens e enormes desvantagens. Acabou que todo mundo tem um
certo poder, mas tudo muito diluido. Considero que este momento que vivemos hoje no Jornalismo

e possivelmente no mundo todo é uma sugestao de tema a ser pensado.
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Nao quero tomar muito mais tempo, prefiro ouvir vocés os outros membros da mesa.

Muito obrigada.

"A PESQUISA EM JORNALISMO: PRATICA E ENSINO NA CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO E DOS AFETOS”, POR
ROSENTAL CALMON ALVES

Primeiramente, é uma honra participar aqui neste painel com pessoas queridas. Achei super-
interessante o que a Heloiza Herscovitz falou. Pegarei carona depois no final de sua exposi¢ao, mas
antes eu quero falar da Sonia Virginia Moreira. Estava pensando aqui se eu poderia dizer que eu
sou o Pedro Alvares Cabral da Sonia Virginia Moreira. Porque foi mencionado eu era professor na
Universidade Federal Fluminense e na Universidade Gama Filho. E foi nas manhas luminosas do
Rio de Janeiro, la por 1974 ou 1975, mais ou menos, que eu conheci a Sonia Virginia Moreira como
minha aluna na Universidade Gama Filho. E a Sonia me chamou tanta atenc¢do que, aparentemente,
se me lembro bem, a levei para ser estagidria da Radio Jornal do Brasil. Nao sei se a paixao da Sonia
Virginia Moreira pelo rddio e pelo radiojornalismo comecou ali, por causa da Radio Jornal do Brasil,
ou sei se ela ja tinha isso quando estava la em Mato Grosso ainda antes da divisao do estado, em
Campo Grande, vindo para o Rio de Janeiro. Mas a Sonia, obviamente, se destacou na Radio Jornal
do Brasil como uma excelente jornalista e ndo me surpreendeu nada quando eu a vi anos depois
como uma excelente pesquisadora. Se eu tivesse que fazer um show de televisdao aqui nos Estados
Unidos para falar da pesquisa e do Jornalismo no Brasil, o nome do show seria a “Sonia Knows”, ou
seja, “Sonia sabe” Mas como ela é dedicada ao radio, nao irei fazer um show de televisao, farei um
podcast. “Sonia sabe”, pois Sonia Virginia Moreira é uma espécie de oraculo sobre o Brasil, sobre a
pesquisa em Jornalismo no Brasil, sobre a educa¢ao do Jornalismo no Brasil, para todo mundo que
estd fora do Brasil.

A participagao dela é internacionalmente reconhecida, nao apenas como a Marli dos Santos
tao bem mencionou, com um papel importante tanto na Intercom como na SBPJor em termos de
internacionalizac¢do, mas é também um reconhecimento sobre como situar a pesquisa e a educacao
em Jornalismo no Brasil no contexto internacional. Vim aqui para Austin, nos Estados Unidos, ha
quase 25 anos e talvez tenha tido alguns momentos em que a Sonia ja ndo me aguentava mais, e nem
todos os gringos que eu mandava para cima dela para falar de pesquisa. Porque todo mundo vinha
falar comigo sobre o Brasil e eu mandava todos eles para a Sonia. E com isso trabalhamos em alguns
projetos juntos, como o “curriculo modelo” - acho que se chama assim em portugués — da Unesco
para o ensino do Jornalismo. Temos trabalhado juntos desde o comecinho do Congresso Mundial
de Educacao em Jornalismo e estamos no conselho desse Congresso. Os trabalhos internacionais

da Sonia Virginia Moreira sao realmente uma grande maneira de a pesquisa e de a educa¢do em
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Jornalismo no Brasil serem reconhecidos internacionalmente. Portanto, considero superlegal que
este prémio esteja reconhecendo isso, mais um prémio para reconhecer Sonia Virginia Moreira.

Em termos de Estados Unidos, lembro-me também muito da participa¢ao dela no Coléquio de
Comunicacao Estados Unidos-Brasil, que é um evento importante, e do projeto Worlds of Journalism,
no qual ela tem um papel superimportante. Mas a paixao da Sonia Virginia Moreira obviamente é o
radio. Trabalhamos juntos na Rédio Jornal do Brasil, na época da ditadura, onde tanto Sonia como eu
tivemos a oportunidade de receber ligacdes da Policia Federal, do agente Borges ou de quem estivesse
14, que nos passava notas de censura. Sofremos muito a situagao da ditadura. Fico imaginando essa
glorificacao da ditadura que se tenta fazer no Brasil hoje.

Considero que a participa¢do da Sonia em termos de Intercom e de SBPJor é uma espécie
de retrato da vitalidade da Pesquisa em Jornalismo no Brasil. Fiquei muito feliz com a criagao da
SBPJor, em 2003, porque aqui nos Estados Unidos nds participamos — Heloiza Herscovitz e eu,
ela mais intensamente do que eu, obviamente — da AEJMC, que é a Associacdo dos Professores e
Pesquisadores de Jornalismo e Comunica¢io de Massa. E interessante a histéria dessa organizacao,
pois ela comegou como AE], Associagao para a Educacdo em Jornalismo, e décadas depois, muitas
décadas depois, eles aqui acrescentaram o MC, o “Mass Communication”, e durante muito tempo
houve idas e vindas de movimentos internos nessa nossa querida associa¢ao para derrubar o “J”, o
que era uma coisa absurda. Na verdade, muita gente, inclusive de gera¢des posteriores, como nds,
ainda chamamos pelo apelido da organizacao, que é AJ. Todo mundo encurta para AJ. Mas ocorreu
essa ideia de que o Jornalismo ja ndo era tao relevante, que deveria sair do nome por causa do “Mass
Communication”, obviamente nao conseguiram, nao passarao. O reconhecimento do Jornalismo esta
14, sem prejuizo das outras dreas da comunicagao.

E interessante notar isso, pois a tradi¢io brasileira, como a Heloiza Herscovitz tio bem
destacava, teve influéncia europeia. Nao vem do Jornalismo, da pesquisa em Jornalismo propriamente,
mas da pesquisa em Comunica¢dao Social. Vem da outra influéncia da Unesco, pois essa influéncia
que a Sonia Virginia Moreira participou tao ativamente diz respeito ao jornalismo, ao curriculo de
Jornalismo. A influéncia anterior era mais das Teorias da Comunicagao Social, da Escola de Frankfurt
etc., que teve um peso muito importante na constru¢ao do ensino da Comunica¢do no Brasil. Mas
sentfamos falta desse foco na pesquisa em relagdo ao Jornalismo, por isso considero que a criagao da
SBPJor deu uma forca muito importante para a area.

Curiosamente, quando a Marli dos Santos me apresentou, ja utilizou o novo nome da minha
escola aqui nos Estados Unidos, da minha faculdade, que em agosto de 2020 teve uma alteracao.
Ao invés de ser Escola de Jornalismo, passou a ser Escola de Jornalismo e Midia. E interessante

essa evolugdo. Alids, ministro uma aula desde 2011 sobre Jornalismo Empreendedor, que é minha
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atual drea. Eu vim para os Estados Unidos para dar aula de Jornalismo Internacional, o trabalho
dos correspondentes estrangeiros etc., que é a drea na qual passei 11 anos como correspondente do
Jornal do Brasil no exterior. Mas vim justamente quando acabava de langar o Jornal do Brasil na web,
em 1995. Em 1997 comecei a ministrar aulas de Jornalismo Online. Em 2011, quando todo mundo
ja estava dando aula de Jornalismo Online e eu nao era mais aquele bicho estranho que s6 falava de
digital, pensei em dar aula sobre outra coisa. Havia algumas, talvez uma dezena de faculdades aqui,
que tinham o curso de Jornalismo Empreendedor. Como trazer para a Escola de Jornalismo, para
o Jornalismo como industria, um pouco da cultura das startups de tecnologia que comegavam a
dominar o mundo? E engragado que eu ministrava aula de Jornalismo Empreendedor e passei a notar
que havia uma queda no niimero de alunos interessados nesse tema. Entao, mudei o nome, é a mesma
aula, mas alterei de Jornalismo Empreendedor para Inovagao e Empreendedorismo na Midia, em
inglés, Midia Innovation and Entrepreneurship, e agora tenho lista de espera na aula. Estou falando
isso para ver a complexidade do Jornalismo como uma subparte, mas também a origem do estudo
académico e como na nossa escola sentiu-se a necessidade de colocar “midia” no nome.

Em termos de pesquisa, s6 para ir um pouco de encontro ao que a Heloiza Herscovitz falou
tao bem, sobretudo se referindo a revolucao digital e o que ela representa, queria dizer que, como
tive a sorte de ter tido um “a-ha moment”, uma luz 14 por 1988, quando estava estudando em Harvard
e participei de um semindrio de um dos fundadores do MIT, no Media Lab, sempre fiquei, desde
aquela época, com essa ideia do que viria em termos de revolu¢ao digital. Faz mais de 20 anos que
venho falando - antes, como algo que viria a acontecer e, hoje, como algo que ja estd acontecendo
— dessa ideia de midia. Publiquei um artigo numa revista cientifica britanica, em 2001, sobre uma
apresentacdo minha em uma conferéncia em 1999, na qual eu dizia que a revolucao digital iria
destruir o sistema mididtico existente na era industrial. Nao que a midia iria desaparecer, mas que
seria substituida por outro sistema midiatico, do qual ndo faziamos ideia muito precisa de como - ou
0 qué -seria.

Acredito que isso é mais ou menos o que a Heloiza Herscovitz descreveu ao final de sua fala
ao dizer que cada um de nds virou uma midia em potencial. A verdade é que outra coisa que eu
também vinha dizendo ha uns 15 anos era que passariamos da era dos meios de massa para a era da
massa de meios. Porque nao s6 cada um poderia vir a ser um meio de comunica¢do, mas o fato de
que os meios de comunica¢ao de massa teriam que se adaptar a essa proliferacao de outros meios
que gerariam a desintermediac¢ao. O que eu realmente nao percebi é o quao perigoso isso poderia ser,
sobretudo nas sociedades democraéticas, onde — com todos os defeitos — o filtro jornalistico, a ética e
a deontologia jornalistica, a disciplina da verificacdo, levaram que existisse alguma no¢ao de comum,

de conhecimento comum. Ou que a desagregacao disso, através dessa massa de meios, levaria a
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tentagdes autocraticas como vemos aqui nos Estados Unidos, com Donald Trump, ai no Brasil, com
Jair Bolsonaro, e em outros lugares da América Latina, por exemplo. Chame-me muita aten¢ao hoje
o presidente de El Salvador, que é um pequeno pais da América Central, mas que tem uma histéria
de muita violéncia etc., e tem um jovem presidente que, com todas as letras, diz que o Jornalismo nao
¢ importante, que ndo é mais necessario, porque pode falar diretamente com as pessoas, sem o filtro
do Jornalismo.

Nessa onda de autoritarismo, o Jornalismo passou a ser um alvo preferencial, estratégico e tatico,
pois eles ndo tém nem mais o pudor de disfarcar a necessidade de atacar e neutralizar o Jornalismo.
E esse desprezo pela busca da verdade, pelo processo que o Jornalismo representa, que realmente é
assustador, eentdo remete aumanecessidade de mais pesquisa em Jornalismo. Considero que a pesquisa
em Jornalismo nunca foi tdo importante para a sociedade, para o desenvolvimento da democracia,
como mostra-se agora em areas relativamente novas, como essas que envolvem a tecnologia, o papel
da tecnologia etc. Ou em outras areas, dentre as quais eu destacaria a alfabetiza¢do midiatica, a
media literacy, que é superimportante, pois fomos criamos, fomos educados em uma sociedade em
que o jornal ou o Jornalismo era uma operagao vertical, pois somente nés detinhamos o poder de
divulgar, de criar audiéncias etc. Estamos hoje em um cendrio mais horizontalizado da comunicacao.
Naquele cenario verticalizado, assumiamos que todo mundo sabia o que era o Jornalismo, para que
servia o Jornalismo. Nao tinha muita rea¢do das pessoas, como aqui nos Estados Unidos, contexto
anteriormente conhecido como “audiéncia’, que era uma “massa amorfa’, e que hoje transformou-se
em uma quantidade de meios ativos e agressivos. Por exemplo, dei uma entrevista para a Veja ontem,
para o jornalista Matheus Leitdo, e antes de entrar aqui nesta conferéncia estava verificando como os
bolsonaristas estavam me matando no Twitter, s porque fiz uma pequena andlise sobre o Donald
Trump aqui nos Estados Unidos. Mas, enfim, essa horizontalidade mostra que muita gente nao tem a
menor ideia do papel que o Jornalismo exerce na sociedade democratica e pensavamos que as pessoas
tinham. Eu ouvi do presidente do New York Times, do publisher do veiculo, dizendo aqui em Austin,
um ano e meio atrds, que ele se assustou ao perceber que havia leitores do New York Times que nao
sabiam o que era deadline, a procedéncia. Se a matéria comegava mencionando uma cidade ou um
lugar, é porque o jornalista estava 14, o jornalista ndo estava escrevendo em New York, por exemplo.
Entdo, se algum leitor do New York Times nao tem ideia disso, imaginem o resto da sociedade.

Eu fico por aqui, com as minhas homenagens a Sonia Virginia Moreira, e espero que tenha

contribuido com o debate.
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"A PESQUISA EM JORNALISMO: PRATICA E ENSINO NA CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO E DOS AFETOS”, POR
SONIA VIRGINIA MOREIRA

Gostaria de agradecer novamente a SBPJor. Na verdade, a proposta desta mesa foi uma ideia
do Marcos Paulo da Silva, que me disse que poderia convidar alguém. Perguntei: “Posso convidar
duas pessoas?”. “Pode!”. Entdo, é muito emocionante ter vocés aqui juntos neste momento, Heloiza
Herscovitz, a quem chamo de Held, e Rosental Calmon Alves, agradecer muito aos dois. Irei retomar
um pouco do que a Heloiza tdo bem falou, do Rosental dizendo coisas muito importantes. Vamos
recuperar daqui a pouco e debater, mas antes preciso fazer um pequeno intervalo para falar dos
afetos.

Gostaria de agradecer a Heloiza, nos conhecemos em Sao Paulo, quando ela estava no Estadao
e me foi apresentada por uma amiga. Agradecer ao Rosental, pois é como ele disse, pelas manhas
luminosas, muitas vezes quentes na Universidade Gama Filho, no bairro da Piedade, em uma época
em que ainda era facil andar de trem no Rio de Janeiro. Ia de carona e voltava de trem, era um
momento muito legal e, sim, Rosental, no meu inicio na Radio Jornal do Brasil fui levada por vocé.
Depois das férias em Mato Grosso, vocé basicamente me obrigou [risos], mas ali comegou uma
histdria e foi uma histéria de amor. E gostaria de agradecer novamente a SBPJor, na figura da Marli
dos Santos, que estd aqui representando a Associagdo, ao Marcos Paulo da Silva, como presidente, a
Diretoria Executiva, ao Conselho Cientifico. Eu sei que ter o nome escolhido remete a uma linhagem.
Para mim, é uma coisa muito importante, acho que para qualquer pessoa, para qualquer pesquisador
de Jornalismo, pois fazemos pesquisa sem pensar em nada disso, pensamos em resolver os problemas
que aparecem — e eles aparecem aos montes.

Para ndo me perder, fiz quatro anotagdes, pois gostaria de falar de afeto. Aconteceu algo no
dia 30 de outubro de 2020, faz trés dias, recebi duas mensagens por lugares diferentes. Nao considero
que ndo existam coincidéncias, pois o afeto estd em todo lugar. E nesse dia 30 de outubro, recebi dois
avisos. O primeiro foi a noticia do lancamento de um livro chamado “Afetos na Pesquisa Académica’, do
Jean-Luc Moriceau, uma edi¢do muito bonita, tanto na forma e como no contetdo, pelo selo editorial
do Programa de Pés- Gradua¢ao em Comunica¢ao da Universidade Federal de Minas Gerais. Nesse
livro, retne-se trés ou quatro encontros do professor com alunos e docentes do programa. O texto
do primeiro capitulo, que se chama “Afetos e modos de pensar a Comunica¢ao’, tem tudo a ver com
esta conversa. Eu iria fazer outra coisa aqui, um balango de textos produzidos em pelo menos dois
programas de pés-graduagdo para termos uma ideia do que fazemos hoje, no Brasil, em termos de
pesquisa em Jornalismo. Mas af, no dia 30 de outubro, essas duas noticias me tiraram desse caminho,
o que fica para depois. Enfim, logo nas primeiras paginas do texto, o Jean-Luc Moriceau fala de duas

coisas muito legais, duas frases, que para mim tem tudo a ver com esta mesa. Primeiro, que a pesquisa

51



¢ guiada pelos afetos e requer, a0 mesmo tempo, uma grande abertura aos outros e ao contemporaneo,
ao trabalho de uma vida. E muito verdade para nés do mundo da pesquisa. Depois, ha outra frase que
diz: a pesquisa comeca pelo menos com a teoria e o pesquisador, ¢ mais um encontro com o outro,
com o mundo, com o evento e com o que esta vindo. E o autor faz varias considera¢des dessa nossa
relagdo com o objeto de pesquisa. Mas, quando ele fala desse encontro com o outro, com o mundo, eu
acrescentaria algo mais.

Fui 14 atrds, acrescentei uma frase de Jodo Guimaraes Rosa que ja tinha lido faz um tempo,
de seu discurso de posse na Academia Brasileira de Letras, para quem tiver oportunidade de ler é
muito bonito. Em 1967, Guimaraes Rosa homenageava Jodo Neves da Fontoura, embaixador que ele
sucedeu na cadeira da ABL. Uma coisa bonita, pois era real, ele teve uma longa conversa anterior com
Joao Neves da Fontoura. Ele, mineiro, e o gaticho Jodo Neves da Fontoura, de Cachoeira do Sul, no
Rio Grande do Sul. Em certo trecho, ja no final do texto, depois de Guimaraes Rosa contar toda sua
experiéncia de vida, de dizer da conversa com o Jodo, ele diz uma frase: “o mundo é magico”. Entao,
nesta mesa, pensando no que o Moriceau diz sobre a pesquisa ser guiada pelos afetos, eu acrescentaria
que a pesquisa também é madgica. Pois, nds gostamos de pesquisa e muitas vezes gostamos daquilo
que fazemos, ainda que muitas vezes seja um desafio.

O segundo aviso que recebei no dia 30 de outubro foi a divulga¢do do primeiro episédio
de “Vozes Giselistas: As Contribuicdes de Gisela Swetlana Ortriwano ao Radiojornalismo e a
Comunicacao’, uma série especial que a Radio USP comecou a transmitir no dia 1° de novembro de
2020, todos os domingos pela manha. Vocés perceberam que estou fazendo um monte de publicidade,
mas ¢ de um livro e de um programa que sao imperdiveis. A série tem 12 episddios, um projeto de
pés-doutorado de Lourival Galvao Junior, supervisionado pelo Luciano Maluly, no Departamento
de Jornalismo e Editoracao da Escola de Comunicacbes e Artes da Universidade de Sao Paulo. E uma
homenagem linda. Gisela foi uma pessoa excepcional, uma alma luminosa, uma pesquisadora com
quem tive a oportunidade de conviver. Foi a autora do primeiro livro sobre radiojornalismo no Brasil,
orientou muita gente, muitas pesquisas, até perto de sua morte, em 2003. Entdo, ndo posso deixar de
voltar a Guimaraes Rosa, naquele mesmo discurso da ABL, e dizer que as pessoas nao morrem, ficam
encantadas.

Essa seria a primeira parte do afeto, o reconhecimento de que existe afeto na pesquisa. No meu
caso € interessante, pois a pesquisa comegou antes da docéncia. Foi com um trabalho de investiga¢ao
com o radialista da Radio Jornal do Brasil, Luiz Carlos Saroldi, um estudioso de musica popular
brasileira, que fazia um programa fantastico chamado Noturno, na Radio Jornal do Brasil AM, a noite,
e chegava em todos os lugares do Brasil. Entdo, falar na Radio Jornal do Brasil a noite era a garantia de

ser ouvido no Brasil inteiro. Com o Saroldi, fomos atras de material sobre a Radio Nacional. Foi uma
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pesquisa, mesmo, guiada pelo afeto, pela relacao que tinhamos do convivio na reda¢ao — Rosental
sabe bem disso! -, aquela voz bonita dele, sempre sonora, que estava ali na convivéncia conosco. Falo
desse afeto com o Saroldi, mas também com um meio de comunicagao, com a histéria da cidade do
Rio de Janeiro e com a musica popular. Eram trés coisas que nos guiavam além do nosso gostar.
Aquele mundo se abriu para nés na pesquisa de um periodo histérico que depois se revelou
muito dificil, pois em 1937, 45 dias antes do Estado Novo, a Radio Nacional passou a ser o grande
meio de comunicac¢ao do regime de Getilio Vargas. A partir de 1939, com a Segunda Guerra Mundial,
o Governo Vargas passou a fazer propaganda do Brasil no exterior, criando um imagindrio musical
do pais, que é presente de alguma maneira até hoje. E estdvamos ao mesmo tempo pesquisando e
encontrando coisas muito bonitas da musica popular brasileira da época, mas o regime também
passou a censurar artistas, atores de teatro, programas etc. Viviamos entdo com essa dualidade com
o objeto que estavamos pesquisando naquele momento. Voltando ao Moriceau, o autor diz que
muitas vezes aceitamos um desafio de reconhecer que aquilo que pesquisamos também pode nos
incomodar. E devemos deixar ser incomodados, pois se 0 mundo nos incomoda, temos de saber
traduzir. Talvez, como disse a Heloiza Herscovitz, a partir desses incomodos precisamos comecar
a fazer mais teoria do Jornalismo. Acredito que pode nascer muita coisa desses momentos também.
Depois, o terceiro ponto remete ao fato de existir o afeto no ensino, sempre! E esse afeto recebi do
Rosental CalmonAlves.Adorei, porsinal,areferénciaa PedroAlvares Cabral, essaeununcatinhaouvido.
Na docéncia, também no meu caso, assim como a Heloiza disse, ha uma influéncia muito grande
do José Marques de Melo. Como chefe do Departamento de Jornalismo e Editoracao da ECA/USP,
por volta da segunda metade dos anos 1980, ele criou cursos de aperfeicoamento para professores de
jornalismo. Ninguém fazia isso. Entdo, fiz parte da primeira turma, que tinha 10 alunos. E, vejam
s6, em aulas que eram conduzidas por Gisela Ortriwano. Foi naquela época, no inverno gelado
de Sao Paulo, em 1986, que a experiéncia depois virou um livro chamado “Radiojornalismo no
Brasil: dez estudos regionais’, publicado pela Com-Arte, que era uma editora daquele momento,
nos anos 1980. A Nélia Del Bianco também estava junto conosco, fazendo pesquisa como parte
dessa turma. Estdvamos la juntas naquele momento, mais um afeto entre afetos que perduram.
Por fim, ndo poderia deixar de falar do afeto que existe nas orientacdes dos projetos de
pesquisa. Sempre tenho de comecar pela minha primeira doutora, Jacqueline Deolindo, que
hoje mora em Campos dos Goytacazes, no norte do estado do Rio de Janeiro. Jacqueline é meu
orgulho. Preciso mencionar também meu mestre mais recente, que é o Marlen Barbosa Couto,
jornalista do O Globo que defendeu sua dissertacdo em setembro de 2020, uma pesquisa sobre
o jornalismo nativo digital brasileiro e os novos arranjos econdmicos, tema que aqui no Brasil é

bastante estudado pela Roseli Figaro e o pessoal do Centro de Pesquisa em Comunicagao e Trabalho,
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também da Universidade de Sdo Paulo. Ele foi o mestre mais recente que formei. No meio disso,
tenho de falar do Pedro Aguiar, que recebeu o Prémio Adelmo Genro Filho do ano passado
com a tese de doutorado que orientei sobre agéncias de noticias do sul global. Foi um trabalho
incrivel e minucioso. Mérito todo dele, detalhista, um belo trabalho. Jamais poderia imaginar
estar aqui neste ano, porque no ano passado estava sentada no auditério da Universidade Federal
de Goias, Pedro no meio, ele entre duas Sonias, eu e a Sonia Aguiar, jornalista e professora, mae
dele, toda emocionada para receber o Prémio Adelmo Genro Filho pela pesquisa de doutorado.

Minhas orienta¢des em Jornalismo tém conversado muito com varios pontos da Geografia,
principalmente com a Geografia Humana. A Geografia Humana é absurdamente moldada nas questoes
do Jornalismo. E na Geografia um ponto fundamental tem sido exatamente as questdes locais. Ha
entdo dois aspectos interessantes da Geografia que considero nas orienta¢des. Primeiramente, os
proprios orientandos. Tenho orientandas do Rio de Janeiro: a Silvana Lemos de Almeida, que estuda
a questao das jornalistas mulheres em risco na profissao, e a Simone Candida Lima, que pesquisa
as ferramentas dos jornalistas nas rotinas de trabalho. Temos como recorte o Rio de Janeiro, entao
estamos ali na questao local.

Em Minas Gerais, tenho co-orienta¢gdes muito generosas com os professores da Universidade
Federal de Juiz de Fora, onde eu vivi dois 6timos anos, trabalhando com os colegas Iluska Coutinho,
Luiz Ademir e Paulo Roberto. Sao trés co-orientandos. O César Martins estuda a questao do jornalismo
local em cidades da Zona da Mata Mineira, pois se interessa muito pelos desertos de noticias e quer
entender o que ocorre ali, que tipo de jornalismo ¢é produzido na regido. O Ricardo Rios tem um
trabalho muito bonito de doutorado chamado “Descoloniza¢ao as Avessas: como o Brasil voltou
para paises que foram colonizados por Portugal via programas de televisao’, estudando como temos
“recolonizado” de alguma maneira esses paises. Por fim, o Vitor Pereira, que trabalha com regulacao
da comunicagao e do jornalismo nos paises da comunidade de Lingua Portuguesa. Do Maranhao,
oriento a Thays Assun¢do Reis, que trabalha com o jornalismo em cidades médias brasileiras como
zonas de influéncia. Essa problematica se traduz no jornalismo em cidades médias brasileiras usando
uma base do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que trata de zonas de influéncia
das cidades do pais. Isto é, como aquela produgao local, dessas cidades, chega em outras regides que
sao, digamos assim, satélites? Ela desenvolve um estudo de caso de Imperatriz, no Maranhao.

De Mato Grosso, oriento a Antdnia Alves Pereira, que faz parte de um projeto da CAPES que
integra a UER] e a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT). Antonia estd trabalhando
com gestdo de comunicagdo nos cursos de Jornalismo, uma relacdo muito forte com o ensino de
Jornalismo. Do Rio Grande do Sul, hd o Alexandre Assmann, que estd finalizando uma disserta¢ao

sobre a Agéncia Nacional do Cinema (Ancine) e a evolugdo e as transformagdes do mercado
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audiovisual no Brasil. E, finalmente, de Mocambique hd Arcénio Olindio Luis Luabo, que veio ha
dois anos para a UER] fazer doutorado. Ele trabalha com a lei da informag¢ao de Mogambique em um
estudo comparado com a lei de informagao do Brasil. Entao vocés podem ver que nas varias latitudes
ha muitos afetos pelo meio.

Antes de terminar, faco somente alguns comentdrios com base nas falas da Heloiza Herscovitz
e do Rosental Calmon Alves. Sobre o Jornalismo em autocracias, destaco o tema da conferéncia
de Susanne Fengler na abertura deste Encontro da SBPJor, uma palestra fantastica para iniciar o
congresso. Outro ponto comentado pelo Rosental, o tema da desintermediacao, no qual ele destaca
que temos vivido um lado perigoso, com certeza ha perigo neste processo. Porém, outro lado também
muito interessante que reconhecemos hoje no Brasil pode ser identificado em exemplos como o do
Jornalismo periférico. Ainda que conceitualmente seja um tema complicado, é um ambito no qual
tem sido feito Jornalismo atualmente. Sobre a fala da Heloiza Herscovitz, achei linda a imagem de que
a pesquisa em Jornalismo é um diamante. A depender do lado que olhamos, vemos coisas diferentes,
cores diferentes, focos, isso é muito bonito. Considero que a pesquisa em Jornalismo é isso mesmo.
Também concordo totalmente com o fato de a audiéncia estar atonita hoje, que é outra expressdao que
a Heloiza definiu falando do publico.

Para finalizar, quero agradecer novamente aos convidados, pois é uma forma de encontrarmo-
nos em um contexto tao corrido no qual nao conseguimos mais nos ver. E agradecer a SBPJor mais

uma vez por nos dar esta oportunidade.
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#JORConvergente: uma experiéncia com a
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INTRODUGAO

Tecnologia e Jornalismo sempre andaram juntas, muito embora nem sempre a relacao entre
as duas foi propositiva. Novas inven¢des que beneficiam a produgdo de contetdos jornalisticos a
partir de tecnologias implantadas ou assumidas, muitas vezes oferecem poucos resultados para os
contetdos, mas acabam influenciando na redu¢ao de empregos e, até, na superficializagao da noticia,
sem melhorias concretas ou maior aprofundamento do teor informativo da matéria. Na atualidade,
porém, a tecnologia tem potencializado a divulgacao e o alcance das diversas produgdes jornalisticas.
O desafio, para os pesquisadores e pesquisadoras, é exatamente aproveitar as multiplas possibilidades
que a tecnologia e os processos de inovagao tém ofertado e propor um modo de funcionamento que
as utilize num mesmo produto.

Do ponto de vista social e ético, este movimento de agregar novas tecnologias aos produtos
jornalisticos também encontra desafios na producao do contetdo, tendo em vista os confrontos his-
toricos da sociedade com o recrudescimento de ataques as liberdades de expressao e a imprensa, o
enorme retrocesso nas defesas de direitos humanos e sociais. Nao se pode esquecer que o Jornalismo,
como campo especifico de conhecimento bem como no da atuagao profissional, estd intimamente li-
gado a estes contextos e, naturalmente, se vé em crise, na tentativa de referendar seu importante papel

nas sociedades democraticas, na fiscalizagao das a¢des em prol de um desenvolvimento sdcio-cultural

! Este trabalho tomou como base e aprofunda o artigo intitulado #Jorconvergente: teoria e pratica aplicada em
tecnologia Progressive Web Apps (PWA), publicado na Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo (REBE]).
(PAULINO; EMERIM; ZUCULOTO, 2019)
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e economico, potencializador da cidadania e do respeito coletivo.

E exatamente nesta direcio que se coloca a proposta do #]JORConvergente ao utilizar um
experimento de cobertura de elei¢Ges para ensaiar possibilidades de narrativa multiplataforma e
convergente na produ¢ao de contetido jornalistico e, a0 mesmo tempo, refor¢ar o lugar de referéncia
do jornalismo nos contextos criticos da contemporaneidade.

Neste artigo, fazendo as reflexdes acerca dos resultados da experiéncia na Cobertura das
Elei¢des Gerais 2018 realizada em conjunto pelas midias e projetos do Jornalismo UFSC recorreu-
se, sobretudo, as estratégias metodoldgicas de estudo de caso. Procedeu-se andlises sobre a aplicacao
direta da tecnologia PWA na geracdo de um site/app, intitulado #JorConvergente, onde foram
agregadas e veiculadas as principais produg¢des em audio, video, foto e texto da Cobertura, publicada
por cada midia ou projeto na sua prépria pagina e/ou redes especificas.

Para tanto, além desta introdugao, o presente texto se estrutura apresentando a tecnologia em
uso, refletindo sobre a experiéncia propriamente dita e, fechando, com as analises sobre os resultados

e algumas prospecg¢des de experimentos possiveis com esta ferramenta e processo.

0 CONTEXTO DA EXPERIENCIA

Antes de apresentar a experiéncia, é preciso explicitar que ja é uma pratica comum no Curso
de Graduagao em Jornalismo (JOR) e no Programa de Pds-Graduagao em Jornalismo (PPGJOR) da
UFSC, promover coberturas de eventos locais ou nacionais de forma conjunta, articulando projetos
de extensdao e pesquisa, midias e redes sociais do JOR UFSC, como o telejornal T]J-UFSC, a Radio
Ponto UFSC, LabProjor, LabFoto, FotoLivre, Grupo Interinstitucional de Pesquisa em Telejornalismo
(GIPTele), Grupo de Investigagio em Radio, Fonografia e Audio (Girafa) e Jornal Laboratério Zero,
para ofertar uma experiéncia de producao real. Isso porque se acredita que a pratica da educacao
tradicional atualmente deixa uma lacuna no interesse dos alunos em sala de aula. Segundo Fiolhais
e Trindade (1998), as ferramentas computacionais além de serem uma alternativa para preencher
este espago também sao capazes de auxiliar na constru¢ao do conhecimento, podendo ser utilizadas
para dar sentido a um novo conhecimento, interagindo com sentidos claros, estaveis e diferenciados,
previamente existentes na estrutura cognitiva do aprendiz

Segundo Davies (2002, apud FIOLHAIS; TRINDADE, 2003), as animagdes e simula¢des
oferecem um enorme potencial para auxiliar os alunos na compreensao dos principios das ciéncias
naturais, mesmo sendo chamados de Virtual Labs. Na mesma linha, Ravishankar et al. (2014) considera
os tablets como uma ferramenta pedagdgica e sugere que esses dispositivos podem fornecer uma
plataforma interessante para a criacdo de contetido de forma colaborativa e interativa.

Portanto, para um aprendizado mais eficaz para com os alunos em sala de aula, seres incluidos
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nesta complexa atualidade mediada pelas telas audiovisuais, a experiéncia pratica se faz importante
e é, comprovadamente, uma ferramenta de consolidacdo do contetido curricular, trazendo mais
resultados a partir do aumento do interesse e de engajamento.

Rost (2014) enfatiza que essas virtudes acabam sendo tratadas por meios da comunicagao
como qualidades positivas, um valor adicional concedido a um produto particular. As formas
narrativas das histdrias tém sido amplamente utilizadas para transmitir informacdes, valores culturais
e experiéncias, mesmo considerando que as narrativas nao sdo as principais maneiras de as pessoas
dotarem o mundo de significado.

Assim, em 2018, ao se planejar a cobertura das Elei¢oes pelos veiculos do JOR UFSC, decidiu-
se realizar a atividade experimental pratica de aplicagdo direta da tecnologia PWA na geragdo de um
app. Essa tecnologia oferece recursos da web que foram previamente reservados para aplicativos
nativos. E no jornalismo mediado por telas téteis, as publicacdes exibem caracteristicas que dao
origem ao que Barsotti e Aguiar (2013) chamam de jornalismo centrado na ldgica das sensagoes,
"[...]nd0 basta a noticia ser apenas lida, vista ou ouvida; ela é, sobretudo, sentida, experienciada pelas
sensagdes, vivenciada ao maximo pelos sentidos” (BARSOTTI; AGUIAR, 2013, p. 297).

Neste cendrio, segundo Barbosa (2004) e Barbosa et al. (2013), o surgimento de uma quinta
geracao de webjornalismo regida pelo fluxo horizontal e dinamico potencializou os dispositivos méveis
que agregam midia impressa, rddio, televisao, sites e redes sociais em um contexto de convergéncia
e ndo em oposi¢ao, como inicialmente imaginado. Portanto, pode-se assumir que a convergéncia
e o jornalismo mdvel sao uma nova dinamica para as noticias e processos de produgao e consumo
de contetdo. Por isso, autores como Westlund (2013) enfatizam a urgéncia de se pensar em novos
modelos para o jornalismo em face dessa cultura de mobilidade cada vez mais em curso.

Diante do que ja foi descrito, reitera-se a necessidade do campo académico em investir cada
vez mais em pesquisas e experiéncias que possam potencializar o ensino e refletir numa formagao
profissional mais preparada para o enfrentamento destes contextos. O dominio de ferramentas
digitais e de suas potencialidades e aplicabilidades permite que estes profissionais possam entregar
a sociedade um trabalho mais qualificado e alinhado as necessidades dos cidadaos. Seguindo esta
légica do processo pratico de experiéncias decidiu-se aplicar um estudo sobre o contetdo jornalistico
multiplataforma e convergente, nessa experiéncia colaborativa de cobertura de Elei¢des, mais
especificamente, nas Eleicdes Gerais de 2018. A proposta da experiéncia é a de visualizacao de
conteudo jornalistico em dispositivos multi telas a partir de tablets, smartphones e desktops. Assume-
se aqui o termo multiplataforma considerando que tem uma nova linguagem reunindo o melhor da
midia impressa com a midia digital: com contetdo direcionado, personalizado e portatil empregando

recursos multimidia, interativos e hipertextuais. Para Primo (2005), a interagdo nao deve ser vista
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como uma caracteristica do meio, mas como um processo desenvolvido entre os agentes
interagentes. O conteddo dotado de uma condi¢do interativa modifica a forma como
sao comunicados, recebidos e percebidos pelos consumidores, o que difere do modelo
analdgico de divulgacdo, acesso, escolha e compreensaio de determinadas informacgdes.

Nesse meio tempo, surgiu uma tecnologia para tornar o conteido mével mais onipresente
chamada Progressive Web Apps, considerada uma nova maneira de oferecer uma experiéncia de
leitor de contetido multiplataforma (PAULINO; EMPINOTTI, 2019). A tecnologia consiste em
experiéncias que combinam o melhor da web e o melhor dos aplicativos nativos, possibilitando assim
uma adaptabilidade ubiqua com potencial para materiais jornalisticos e educacionais. Uma pesquisa
desenvolvida pela Media Data em 2016 revelou que o Brasil encerrou aquele ano com 244,1 milhdes
de celulares e densidade de 118,04 aparelhos por habitantes. Os resultados mostram, ainda, que 90%
das atividades realizadas pelo smartphone na drea de comunicacao estao relacionadas, principalmente,
a chat e mensagens instantaneas (90%), redes sociais (87%), navega¢ao na internet (87%), (85%),
publicacao de fotos e videos (73%) e acesso a noticias (71%). No ano seguinte, em 2017, o crescimento
do uso de smartphones continuou na trajetdria ascendente de acordo com a pesquisa do Reuters
Institute Digital News Report (RIDNR, 2017). O estudo revela que mais pessoas estdao usando o
smartphone como um dispositivo para acessar noticias, enquanto é cada vez menor o nimero das que
dependem de um computador desktop. A medida que os mais antigos fazem a transicio do computador
para o smartphone, os mais jovens comecam a acessar as noticias por meio das telas pequenas

No contexto educacional, Heineck (1999) considera que muitos estudantes no periodo de
escolaridade apresentam dificuldades em compreender e assimilar o conteddo da forma fisica. Isso
ocorre porque a maneira pela qual a informacao é transmitida do professor para o aluno é muitas vezes
inadequada. A didatica tradicional distancia o contetido da pratica, gerando desinteresse e desmotivagao
por parte de boa parte dos estudantes. Entre as vantagens dos tablets e de outros dispositivos mdveis
no ensino, estd o seu tamanho, que é semelhante ao de um livro, a dispensa de conexao periférica (ou
seja, sem necessidade de uso de plugues ou fios, onde o usudrio ganha em autonomia), conectividade,
tela multitoque e diversos aplicativos disponiveis ao consumidor (HENDERSON; YEOW, 2012)

Na instancia tecnoldgica e processual, o recurso inovador oferece nova possibilidade
técnica para producdo de contetdos interativos de formato multiplataforma com potencial
de aplicar em sala de aula e exercitar a convergéncia mididtica. Os Progressive Web Apps

(PWA) sdo classes de aplicativos web ativadas majoritariamente por Service Workers.®

¢ Um service worker é um script que seu navegador executa em segundo plano, separado da pagina da Web.
Isso possibilita recursos que nao precisam de uma pdgina da Web ou de interagao do usudrio. Atualmente, eles
ja incluem recursos como notificagdes push e sincronizagao em segundo plano. Disponivel em: https://develo-

pers.google.com/web/fundamentals/primers/service-workers/?hl=pt-br. Acesso em 16 fev. 2019.
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MODOS DE TRABALHO OU SOBRE A METODOLOGIA

A atividade aqui desenvolvida é caracterizada por uma pesquisa experimental aplicada, uma
vez que visa gerar conhecimento sobre o uso de uma nova tecnologia para conteudos interativos.
Através da pratica, tém-se condi¢des de avaliar a aplicabilidade na drea jornalistica e educacional.
Entende-se que para ter condi¢des de avaliar um processo ou qualidade do produto desenvolvido, a

pratica experimental é essencial na sala de aula, assim como preconiza José Moran (2015).

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espacos e tempos.
O ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbidtica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Nao sao
dois mundos ou espagos, mas um espago estendido, uma sala de aula
ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a educacdo
formal é cada vez mais blended, misturada, hibrida, porque n3o acontece
s6 no espago fisico da sala de aula, mas nos multiplos espagos do cotidiano,
que incluem os digitais. O professor precisa seguir comunicando-se face a
face com os alunos, mas também digitalmente, com as tecnologias mdveis,

equilibrando a interac¢do com todos e com cada um. (MORAN, 2015, p. 16)

A cobertura adequada de eventos/acontecimentos sociais requer muitos métodos e dados,
assim o uso do pluralismo metodolégico origina-se como uma necessidade. Considerando que a
investigacao da agdo empirica requer: a) observacao sistematica de eventos; b) inferir os sentidos
desses eventos a partir das (auto) observagdes de atores e espectadores, além de distinguir trés midias,
através das quais os dados podem ser construidos: texto, imagem e materiais sonoros. Dados formais
reconstroem as maneiras pelas quais a realidade social é representada por um determinado grupo
social, pois o que uma pessoa 1€, observa ou ouve, a coloca numa categoria especifica e pode indicar
o que ela pode fazer no futuro. Por fim, do ponto de vista dos procedimentos, esta pesquisa pode ser

classificada também como bibliografica e de estudo de caso (SILVA; MENEZES, 2001, p.21).
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APLICAGOES NATIVAS, HIBRIDAS E PROGRESSIVE WEB INFORMAGOES.

Nativamente, segundo Paulino e Empinotti (2017), interfaces desenvolvidas para celular seguem
padrdes visuais relacionados as plataformas Android e iOS, pois elas apresentam bases de componentes
visuais sofisticados, com efeitos e muitas caracteristicas disponiveis para serem personalizadas.
A primeira solu¢do para desenvolvimento de aplicativos que rodam em diferentes dispositivos e
plataformas foi uma aplicacao mével e hibrida. Nesta abordagem, os aplicativos sao criados com uma
combinacao de tecnologias da Web, como HTML, Cascading Style Sheets (CSS), e cddigos JavaScript
(JS). Depois de algumas transformacgoes, o cédigo é hospedado dentro de um aplicativo nativo que
usa um tipo de navegador mével para executd-los. Em uma abordagem diferente e mais atualizada, o
Responsive Web Design (RWD) usa o aplicativo da Web original, no entanto, presume desenvolvimento
de aplicativos e que o design deve adaptar-se ao comportamento do usuario e ambiente (CARDIERI;
ZAINA, 2018). Aplica¢des Hibridas requerem ferramentas como o framework PhoneGap 2 para
distribuir o aplicativo em lojas Android e Apple. Seu propésito é criar aplicativos nativos convertendo
tecnologias da web como HTML, CSS e JS para uma determinada plataforma proprietaria. No
caso das aplicagdes nativas, elas sao desenvolvidas com uma linguagem de programacao de uma
plataforma determinada, como o Java para o Android. O cddigo ja esta compilado quando o aplicativo
¢ instalado em um dispositivo, o que torna mais rapido quando comparado a aplicativos da web.

Na contramao desta linha de desenvolvimento surgiram os Progressive Web Apps (PWA) que
tem como base uma tecnologia web, mas mantém recursos dos dispositivos méveis. Conforme o usudrio
desenvolve uma relagdo com o aplicativo web ao longo do tempo, ele se torna cada vez mais eficaz, por
isso o termo Progressive. Ele é carregado com rapidez, mesmo em redes instaveis, envia notificagdes push
relevantes, tem um icone natelainicial do dispositivo mével e é carregado como uma experiénciaimersiva
de tela inteira para contetidos interativos ®. O Progressive Web App (PWA) é uma nova abordagem
para o aplicativo com desenvolvimento proposto pela Google. Ele combina aplicativos da Web com
recursos nativos de tecnologia, no entanto, de uma maneira diferente da abordagem hibrida mével.
PWAs sdo inicialmente apresentados como aplicativos méveis da web com RWD (com responsividade)
e ap0s a primeira interagdo do usudrio, progressivamente, a interface deste se torna mais completa
e semelhante a aplicativos nativos (CARDIERI; ZAINA, 2018). Os PWAs tém como caracteristicas:
1) Ser Progressivo - Funciona para qualquer usuario, independentemente do navegador escolhido,
pois é criado com aprimoramento progressivo como principio fundamental.

2) Responsivo - Se adequa a qualquer formato: desktop, smartphone, tablet.
3) Independente de conectividade - Aprimorado com service workers para trabalhar off-line ou em

redes de baixa qualidade.

8 https://developers.google.com/web/fundamentals/codelabs/your-first-pwapp/
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4) Semelhante a aplicativos - Parece com aplicativos para os usuarios, com interagdes e navega¢ao de
estilo de aplicativos, pois é compilado no modelo de shell de aplicativo.’

5) Atual - Sempre atualizado gragas ao processo de atualiza¢ao do service worker.

6) Seguro - Fornecido via HTTPS para evitar invasoes e garantir que o conteido nao seja adulterado.
7) Descobrivel - Pode ser identificado como "aplicativo" gragas aos manifestos W3C e ao escopo de
registro do service worker, que permitem que os mecanismos de pesquisa os encontrem.

8) Reenvolvente - Facilita o reengajamento com recursos como notificagoes push.

9) Instalavel - Permite que os usudrios "guardem” os aplicativos mais uteis em suas telas iniciais sem
precisar acessar uma loja de aplicativos.

10) Linkavel - Compartilha facilmente por URL, nao requer instalagdo complexa.

Incentivada pela Google, a designer Frances Berriman e o engenheiro Alex Russell da Google
Chrome cunharam o termo "aplicativos progressiva web" para descrever aplicativos aproveitando
novas fungoes suportadas pelos navegadores modernos, durante o lancamento da tecnologia em 2015.
Muitos especialistas ainda sd3o céticos com a nova tecnologia. Para Mike Elgan, da Computerworld
EUA (2018), o desempenho bruto dos PWAs é geralmente menor que os aplicativos nativos além
de serem, também, altamente isolados, impossibilitando o compartilhamento de recursos ou dados
diretamente. De outro lado, entretanto, hd uma aposta muito grande nessa tecnologia, por ela ser
muito mais flexivel, prova desta aposta é que marcas e organizagoes como Starbucks, Twitter, Burger
King, Home Depot e NASA estao mudando para PWAs. Como ¢ uma tecnologia nova e, ainda, em
franco desenvolvimento, ndo vamos nos ater nas questdes mais técnicas computacionais e, sim, na
apresentacao da experiéncia de aplicabilidade na drea jornalistica e educacional. Considera-se que
toda a experiéncia com contetdo interativo pode ser aplicada, reservando suas especificidades para a
area do Jornalismo e da Educagao, e que, o resultado de uma boa experiéncia de leitura e de imersao
em contetidos possa ser interessante para ambas as areas.

Os sistemas de gestdo de contetidos na area do Jornalismo sdo aplicagdes muito utilizadas nas
rotinas de uma redag¢do de jornal ou até mesmo para a constru¢ao de um site, portanto, também de
larga utilizagao por profissionais destas areas. Uma caracteristica de sucesso dos SGC sao as interfaces
intuitivas e amigaveis, dispensando um conhecimento mais técnico para publicar um contetido na
internet. O sistema mais conhecido e usado mundialmente é o Wordpress, que ao longo dos anos se
popularizou por manter duas versdes online abertas ao publico https://brwordpress.com/, esta mais

simplificada e de total acesso online e outra mais completa com mais possibilidades de customizag¢ao

°® Em outras palavras, o shell do aplicativo ¢ semelhante a um pacote de cddigo que vocé publicaria em uma loja
de aplicativos ao compilar um aplicativo nativo. Ele consiste nos elementos principais necessarios para criar seu
aplicativo, mas é improvavel que ele contenha os dados.
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https://brwordpress.org/, mas com necessidade de instalagdo e de um servidor web. Na busca por
plataformas e desenvolvimentos com os Progressive Web Apps, encontramos uma Plataforma de Gestao
de Contetddos (SGC) que utilizava a tecnologia das PWAs, chamado GoodBarber'®, que integrou ao
desenvolvimento duas maneiras de gerar aplicativos, uma nativa especifica para dispositivos Android
e Apple e outra com os Progressive Web Apps. Para esta experiéncia, a segunda op¢ao foi escolhida e,
por isso, sera mais detalhada.

A Plataforma GoodBarber apresenta uma proposta de construcao de aplicativos com o uso de
Gerenciador de Contetido, que configura uma experiéncia de uso muito préxima a dos Sistemas de
Gestao de Conteddo para sites na internet, ideal para usudrios nao familiarizados com cddigos. Este
tipo de sistematica de publicacdo, gerada a partir de Sistemas de Gestao de Contetidos, nao requer o
conhecimento da linguagem HTMLS5 por parte dos profissionais. Porém, os arquivos resultantes sao
gerados em html5, portanto uma aplicacao de web e com caracteristica responsiva. Esta facilidade de
uso, aproxima ainda mais profissionais do Jornalismo, da Comunica¢ao e da Educa¢ao que podem
exercitar e praticar formatos diferenciados potencializados pelas ferramentas de Gestao de Contetdos.

A maijoria das Plataformas de Gestdo de Conteudo apresentam um leque de interfaces
(templates) possiveis de se escolher e de aplicar ao contetido, o que facilita e reduz o tempo de
desenvolvimento para uma publica¢ao online. Outra funcionalidade caracteristica de publica¢des
web, é a incorporacdo ou embeds que podem ser agregadas em paginas com contetdos. Esse recurso
reduz o tamanho dos arquivos a partir do momento que um conteudo embedado é acionado, ou seja
é feita uma requisi¢ao através de um link para o servidor de origem da publica¢do para o contetido
ser visualizado, nao necessitando do arquivo fisico.

Geralmente arquivos de Plataformas de redes sociais podem ser incorporados (Figura 1),
fazendo com que a publicacao em Apps seja um grande agregador de contetidos publicados em outras

Plataformas.

'o https://pt.goodbarber.com/
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FIGURA 1: FORMULARIO DA PLATAFORMA DE GESTAO DE CONTEUDO GOODBARBER EM QUE UM VIDEO ESTA SENDO
INCORPORADO (EMBEDADO) DA PLATAFORMA YOUTUBE.
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Fonte: Prints das autoras.

Para fotos, as publica¢des do Instagram e Facebook podem ser incorporadas nos Progressive
Web Apps. Audios e podcasts também pode ser embedados dos repositérios web' que disponibilizam
codigos de incorporagdo para suas publica¢des, pois o compartilhamento é facilitado com estes
recursos de incorporag¢do. Vivencia-se um momento em que as Plataformas de Redes Sociais estao,
cada vez mais, sendo usadas pelas empresas de midias tradicionais para reforcar a distribuicdo de
conteddo e possibilitar uma maior participacao do publico. Este recurso de incorporagdo se torna
um facilitador para distribuir contetido em duas pontas de origem e na prépria pagina da publicacao

digital mobile — PWA.

UMA EXPERIENCIA PRATICA: #JORCONVERGENTE

Um desafio enfrentado nos cursos de gradua¢do em jornalismo é atuar de forma conjunta
com as diversas disciplinas mididticas ou projetos de extensdao de forma convergente. Geralmente,
a pratica de uma cobertura se faz de forma isolada, cada projeto atua conforme os seus objetivos e
procedimentos. Esta é uma dificuldade comum que se verifica nesses cursos, em uma observagao
geral. Para criar um produto interativo e convergente necessitamos de diversos olhares midiaticos,
culturais, formativos e atuar em conjunto para desenvolver um produto inovador.

Este foi o desafio deste projeto, que fez a cobertura das elei¢des presidenciais de 2018 contando
com a participagdo de alguns projetos de extensdao e midias do Curso de Jornalismo da UFSC, todos
atuando de forma convergente na tentativa de uma mesma publicacao digital via mobile. Para tanto
foi necessario uma adaptacao das rotinas de produgdo e um certo treinamento das equipes para este
desafio.

Silva (2014) ja percebia este problema nas Redagdes de Jornais Portugueses ao verificar que o

desenvolvimento de produtos moébiles e, consequentemente, convergentes exige uma mudanga nas

! https://soundcloud.com/, https://www.mixcloud.com/
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rotinas produtivas e que nem sempre os jornalistas estao preparados para tais situagdes. O que nao se
difere na experiéncia académica, afinal, se estd no ano de 2019 e a cultura da convergéncia midiatica
ainda nao ¢ algo facil de realizar, pois, conceitualmente, se verifica um entendimento por parte dos
profissionais mas, na pratica didria, nem sempre a producao é efetiva e conjunta, o que requer muito

planejamento.

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espagos e tempos.
O ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbidtica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Nao sao dois
mundos ou espagos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que
se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a educagdo formal é cada vez
mais blended, misturada, hibrida, porque nao acontece sé no espaco fisico da
sala de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem os digitais.
O professor precisa seguir comunicando-se face a face com os alunos, mas
também digitalmente, com as tecnologias mdveis, equilibrando a interagdo

com todos e com cada um. (MORAN, 2015, p. 16)

Ainda, segundoaautora, atentativadedefinicao dojornalismo mével passaria pelaincorporagao
de um fluxo de produgao aberto e dinamico, suportando uma agilidade de produgao e distribuicao
de contetdos a partir das tecnologias méveis. O conceito de convergéncia de Jenkins (2006) transita
para o jornalismo movel, pela dificuldade no processo do trabalho jornalistico e na articula¢ao da
distribuicao através de diversos suportes.

O Projeto #]ORConvergente tentou aproximar diversas dreas para desenvolver um produto
unico, embora na pratica cada drea tenha trabalhado conforme suas rotinas de produgao e publicac@o.
Os projetos trabalharam de forma isolada, mas conseguimos com a tecnologia PWA concentrar e dar
visibilidade a todas as publica¢des produzidas para a cobertura das elei¢cdes em um tinico ambiente.

Ainda nao consideramos um resultado ideal, acreditamos que o processo da Convergéncia
vai mais além que uma simples publicacdo conjunta, necessita atender as dimensdes tecnoldgicas,
empresariais, profissionais e culturais que preconiza Salaverria e Negredo, (2008). Na pratica,
a dimensao tecnoldgica e profissional se depara com a falta de capacitagdo dos profissionais e o
aprisionamento das praticas do “velho jornalismo” que demorou anos a cimentar, conforme o que

constatou Silva (2014) na sua pesquisa em redag¢des jornalisticas.
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FIGURA 2: PROJETOS DE EXTENSAO E LABORATORIOS QUE PARTICIPARAM DA COBERTURA CONJUNTA DAS ELEIGAO
PRESIDENCIAL DE 2018.
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Fonte: Prints das autoras.
A atuagao conjunta dos processos mididticos, requer estrutura empresarial por parte da midia
tradicional e assimilagdo das mudancas internas para prospectar novos modelos de negdcios. Este
projeto de extensdao desenvolvido para fazer uma cobertura convergente foi uma iniciativa didatica
para promover uma reflexdo e uma pratica sobre as possibilidades interativas multiplataformas. Para
realizar a pesquisa, a equipe do LabProJor criou e operacionalizou toda a publica¢ao conjunta em um
ambiente com a tecnologia Progressive Web Apps, contando com a cobertura mididtica de projetos
de extensao e midias universitarias do proprio JOR UFSC apresentados a seguir e com seus processos
descritos em detalhes.
A Rédio Ponto UFSC', é uma webemissora do Curso de Gradua¢do em Jornalismo da
Universidade Federal de Santa Catarina, que funciona como projeto de extensao e estagao laboratério,

articulando ensino, pesquisa e praticas extensionistas, centralizou no dia 28 de outubro de 2018, uma

'? http://radioponto.sites.ufsc.br/sitenovo/ coordenada pela professora Valci Zuculoto.
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completa cobertura do segundo turno das Elei¢des 2018, ao vivo e durante todo o dia. Com boletins
de reporteres, programetes de contextualiza¢ao, comentarios de analistas politicos, a esta¢do virtual
acompanhou a votagao e as apuragdes em todos os estados do pais com segundo turno.

Desde a abertura dos locais de votagao, pela manha, até a divulgacao dos resultados, no final
da noite, as equipes de reportagem e producao informaram sobre a eleicdo em Santa Catarina e,
via correspondentes especiais, nos outros estados com segundo turno. Estes correspondentes foram
possiveis sobretudo pela parceria estabelecida com outras universidades, projetos, produtoras e
emissoras da Rede de Radios Universitarias do Brasil (RUBRA).

A programacao cobertura da webemissora também acompanhou a votagao para presidente
no exterior, por meio de boletins de profissionais de outros paises ou estudantes em intercambio.
Incluiu, ainda, comentdrios e andlises de professores e jornalistas de todas as regides do pais, para
informacoes e reflexdes sobre as elei¢cdes e o importante momento politico que o Brasil viveu. Os
analistas convidados, além da integracao com a RUBRA, resultaram da parceria com a Federacao
Nacional dos Jornalistas (FENAJ), Sindicatos de Jornalistas e outras entidades e IES.

A cobertura, durante todo o dia 28 de outubro, foi transmitida ao vivo pelo site da radio e
suas redes sociais, onde em seguida, passou a ser disponibilizada, para acesso e download a qualquer

momento. Na época, a Radio Ponto UFSC transmitia e/ou disponibilizava toda sua programacao

cotidianamente no seu site http://radioponto.sites.ufsc.br/sitenovo; e nas suas seguintes redes

sociais: www.facebook.com/radiopontoufsc/; www.mixcloud.com/discover/radio-ponto-ufsc; www.
soundcloud.com/r-dio-ponto-ufsc; https://twitter.com/radiopontoufsc; https://wwwyoutube.com/

channel/UCJR6tiEsw99lsmnl2M0Sz0w.

Atualmente, a transmissao, a circula¢gdo e o consumo de sua programagao também sao

possiveis, sobretudo, no Spotify, em https://open.spotify.com/show/3EapoWPQP4xOLLUAuJ3SXN.

O acervo esta disponivel nas principais plataformas de streaming, sendo, além do Spotify, Overcast,

Anchor, Apple Podcasts, Google Podcasts, Radio Public e Pocket Casts. Nas redes sociais, é acessada
pelo @radiopontoufsc e pelo seu Linktree, pode-se encontrar todos seus enderecos em um s6 lugar.

O Telejornal TJ-UFSC" é um telejornal universitario produzido pelos alunos do JOR UFSC
e supervisionado por professores e técnicos administrativos do Laboratério de Telejornalismo
(LABTELE), tem se efetivado como uma das experiéncias mais exitosas em ensino de telejornalismo
ao vivo, que privilegia o conhecimento intensivo da pratica como método de qualificar e formar
novos profissionais do jornalismo televisual. Criado em Abril de 2013, o TJUFSC tem site, canal
no YouTube, Instagram, Facebook e Twitter e faz publicacao das edi¢des didrias ndo sé nestas redes

como também na TV UFSC, a emissora institucional da UFSC.

13 http://tjufscbr/
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Como projeto de extensdo permanente do Grupo Interinstitucional de Pesquisa em
Telejornalismo (GIPTele/UFSC/CNPq), alia o aprendizado adquirido nas diferentes disciplinas
de telejornalismo com a pratica intensiva de ao vivo, num telejornal didrio, de curta duragao, com
exibicdes de segunda a sexta-feira, a partir das 18h. Além do trabalho dos alunos da graduacao,
os estudantes da Pds-graduagao atuam no projeto como ombudsman e avaliadores, retornando aos
estudantes reflexdes e andlises sobre suas performances e contetidos, retroalimentando o aprendizado
e fornecendo dados para pesquisas, para o aperfeicoamento das rotinas e produgoes do telejornal e,
ainda, para os modos de ensino/aprendizagem contemporaneos.

Para a essa cobertura eleitoral, transmitida ao vivo e em tempo real, o TJ UFSC experimentou
uma nova proposta nas Eleicdes Gerais de 2018 no Brasil. Cabe ressaltar que a eleicao mobilizou
117.364.560 (79,67%) eleitores, segundo o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e, cobrir esse evento
tdo importante e abrangente foi mais um desafio para o programa. A proposta partiu de uma
experiéncia realizada anteriormente, de forma pioneira, pelo préprio telejornal, o Jornal Nacional
Universitario, JNU, uma edi¢ao produzida em rede com universidades de cinco estados brasileiros.
Assim, para a cobertura das Elei¢oes 2018, foi retomada essa ideia e se expandiu a parceria com
estudantes de Jornalismo de todo o pais, nos principais centros eleitorais e, mais ainda, inseriu-se
alunos intercambistas no exterior, estabelecendo uma rede de cobertura internacional. Em diversas
localidades, os voluntdrios tiveram dificuldades para juntar estudantes de Jornalismo por falta de
informacao da populagdo universitaria do local. A solucio foi recorrer as redes sociais, procurando
publica¢des com links para as universidades e cursos pelo Brasil. Fora do pais também havia
votantes e, desta forma, procurou-se alunos que pudessem auxiliar na produ¢ao de conteudo no
exterior. A infraestrutura montada contou com uma redagao central em Florianépolis que organizou
46 voluntarios de 33 universidades espalhados pelo Brasil e por diferentes paises. Os repoérteres
participaram de forma voluntdria, gravando, nos dois turnos, cerca de 37 boletins com o préprio
celular ou outros suportes, movidos pela vontade de informar e aprender telejornalismo na prética,
com restricdes de equipamentos, deslocamentos e produgao. Essa rede permitiu que o T] UFSC
estivesse presente em diversas cidades, informando ao publico diretamente do lugar em que a elei¢ao
estava ocorrendo.

Do ponto de vista técnico, o Facebook passou a ser o canal prioritario das postagens devido
a agilidade de exibicao e, depois, os outros canais recebiam o material em tempo real. Além destas
reportagens em forma de boletim informativo ou stand-ups, as equipes do telejornal se revezavam
em entradas ao vivo localizando o telespectador a cada mudanca de situagao ao longo de todo o

processo eleitoral.
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FIGURA 3: TELAS DO #JORCONVERGENTE COM CONTEUDO PRODUZIDO PELOS PROJETOS.
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Fonte: Prints das autoras

A cobertura fotojornalistica contou com a colabora¢ao de quatro pessoas que se dividiram
para fotografar tanto a votagdo e a apuragao das elei¢des, como o proprio processo de cobertura
convergente. Nesse sentido, a professora e mais trés bolsistas do Laboratdério de Fotojornalismo
estiveram empenhados em abastecer um perfil na rede social Instagram que permitia o acesso livre
a partir de hashtags especificas relacionadas as elei¢oes e ao Curso de Jornalismo da UFSC, como
#jornalismoufsc, #eleicoes2018, #fotojornalismoufsc, #coberturaconvergente.

Além de estarem disponiveis no Instagram, as fotografias publicadas no perfil @jor_ufsc_
eleicoes2018 também eram utilizadas nas matérias publicadas no App. Para a cobertura fotografica
foram utilizadas cameras DSLR e telefones celulares que serviam tanto para a produgao de fotografias
e pequenos videos instantineos, como para edi¢do e publicacdo dos mesmos. O perfil @jor_ufsc_
eleicoes2018 também publicou duas imagens esféricas feitas com uma camera Ricoh Theta 360,

utilizada no projeto de extensao Fotolivre360, e pequenos videos dos alunos trabalhando na cobertura,
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bem como de algumas entrevistas com convidados da Rddio Ponto. O Jornal Zero'* é um jornal-
laboratério produzido pelos alunos da disciplina de mesmo nome, no curso de Jornalismo da UFSC,
e também participou da experiéncia convergente. A programacao via #JORConvergente incluiu
comentarios e analises de professores e jornalistas de todas as regides do pais, para informagdes e
reflexes sobre as elei¢des e este importante momento politico, principalmente nas midias radiofonicas

e televisual, em tempo real e ao vivo.

FIGURA 4: TELA INICIAL DA PUBLICAGAO DIGITAL MOBILE #)ORCONVERGENTE NO PRIMEIRO TURNO DAS ELEIGOES
E 0 PROCESSO DE PUBLICAGAO DO APLICATIVO NA TELA INICIAL DO SMARTPHONE.
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O #]JORConvergente concentrou toda a cobertura Jornalistica em diferentes midias e textos
em uma narrativa digital. O Sistema de Gestao de Contetdos utilizada foi a Plataforma GoodBarber
e todo contetdo foi organizado para ser apresentado em tempo real e incorporado das Plataformas
YouTube, no caso dos videos, SoundBlaster no caso dos audios, Instagram no caso das fotos e Facebook
para a cobertura textual. Na figura 5, vemos o processo de incluir o Aplicativo do #) ORConvergente

na tela principal do smartphone.

'# https://issuu.com/zerojornal
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FIGURA 5: PROCESSO DE PRODUGAO E LOGISTICAS DE PUBLICAGAO.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.
CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo se propos a apresentar uma tecnologia recente que utiliza os recursos web em
conjunto com os recursos nativos de cada plataforma mobile (Android e 10s). Acreditamos que
com a popularizacdo dos Sistemas de Gestao de Conteudo que usam os Progressive Web Apps
(PWAs), mais facil serd para desenvolver aplicativos web, atividade restrita aos programadores e
desenvolvedores web. Com uma atividade processual cada vez mais multidisciplinar, levar para a sala
de aula de cursos de Jornalismo e comunicac¢ao a possibilidade de desenvolver contetidos interativos
multiplataforma, faz com que o aluno possa exercitar a convergéncia e principalmente refletir sobre
o conteudo produzido. Para além da atividade formal do Jornalista, que ndo mudara em relagdo a
investigacao, apuracao e responsabilidade com a verdade, apresentamos uma tecnologia para facilitar
o desenvolvimento de novos formatos. De certa forma, conseguimos preparar melhor alunos e
profissionais da drea para atuar com as novas tecnologias e para ser um agente ativo na comunica¢ao
da informacao.

A experiéncia realizada durante a Cobertura das Elei¢oes Gerais 2018 pelas midias e projetos
de extensao e pesquisa do Curso de graduacdo e Programa de Pds-Graduagao em Jornalismo da
UEFSC, mostrou ser exitosa como uma iniciativa para aperfei¢oar a praxis da convergéncia midiatica.
Experimentacdo que teve, como resultado, o desenvolvimento de um aplicativo, o site/app
#JORConvergente, onde foram publicadas as principais produg¢des do trabalho colaborativo e em

convergéncia.
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Cabe ressaltar que cada uma das midias manteve as publica¢des/veicula¢des de suas coberturas
completas especificas em seus canais especificos, ampliando ainda mais as possibilidades de acesso
aos contetidos produzidos. Porém, ainda se estd aperfeicoando a proposta para se poder integrar, na
esséncia convergente, todos os conteidos num sé espago, embora relevante, ainda ndo consideramos
um resultado ideal.

Acreditamos que o processo da Convergéncia, para alcancar a completude, vai mais além
que uma simples publicacdo conjunta, necessita atender as dimensdes tecnoldgicas, empresariais,
profissionais e culturais assim como preconiza Salaverria e Negredo (2008). Por estas questdes, a
convergéncia mididtica ultrapassa um rito de publicacao, é tecnologicamente possivel desenvolver
sem muitas exigéncias computacionais, mas, processualmente, ainda se observa a necessidade de
evoluir para uma estratégia mais integrativa e conjunta. Nao é facil mudar os processos de uma
area consolidada e com tantas especificidades como o Jornalismo. Porém, diante de tantas inovagdes
tecnoldgicas que estdo permitindo agilizar os processos e proporcionando panoramas diferentes de
atuacdo, considera-se esta experiéncia de pesquisa aplicada um desafio positivo e motivador de novas

experiéncias evolutivas para a area.
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DOUTORADO

Precarizacao social do trabalho
e a desespecializacao do labor jornalistico

Janara Nicoletti'
INTRODUGAO

O jornalismo se desenvolve a partir da coexisténcia e negocia¢ao de variados atores, interesses,
poderes e culturas que influenciam e competem o mesmo espaco social. Ja os trabalhadores da noticia
atuam como mediadores de diferentes forcas que influenciam seu trabalho e tomadas de decisao, além
de formatarem a agenda midiatica. Quanto maior ou menor o grau de influéncia sobre o profissional,
maior ou menor pode ser autonomia e capacidade de agao dele. Por isso, compreender as relagdes
entre precarizacao laboral e qualidade jornalistica é um desafio multinivel, pois atravessa variadas
areas da vida da pessoa que trabalha e da organizacao.

Do ponto de vista organizacional, o modelo de negécio adotado pelo veiculo jornalistico
determina o direcionamento do contetido, assim como orienta o investimento ou desinvestimento
em infraestrutura de trabalho e suporte aos profissionais. Ao mesmo tempo, aliancas e principios
politicos, econdmicos, religiosos e ideoldgicos dos proprietarios, gestores, anunciantes, e também da
audiéncia, delineiam a agenda editorial e, consequentemente, impdem mais ou menos restri¢oes aos
produtores da noticia.

Por sua vez, a habilidade de reportar, investigar, redigir e narrar é em partes técnica e também
talento. Essas duas sao impactadas diretamente pelas decisGes que regem a infraestrutura laboral e as
rotinas que impdem maior ou menor pressao aos profissionais, definidas pela estratégia do negdcio. A
capacidade de desenvolver o trabalho jornalistico passa entao pela proficiéncia em exercer as fung¢des
demandadas, a familiaridade com tecnologias e softwares, além do conhecimento sobre a sociedade
na qual estd reportando, assim como também diz respeito a subjetividade de cada individuo que
produz a noticia, em consondncia com a coletividade da redacao.

Esses diferentes atores e forcas cooperam e competem entre si em uma industria marcada
pela intensificacao do trabalho, enxugamento do mercado e alta competitividade (CHARRON; DE
BONVILLE, 2016). E uma atividade em constante mutagdo. Nela, a adaptabilidade se torna uma
caracteristica central, tanto do ponto de vista das rotinas e processos, quanto dos formatos e linguagens
utilizados. Por trds desse ideia de flexibilidade ha uma intensa precariedade laboral (ACCARDO,
1995; GARCIA, 2009; REBELO, 2011; PACHECO, 2017; MIRANDA, 2017; ORNEBRING, 2018;

1 Jornalista, com mestrado e doutorado em jornalismo pelo Programa de Pés-Graduacdo em jornalismo da Universidade Federal de

Santa Catarina. Pesquisadora associada ao Observatério da Etica Jornalistica (objETHOS). E-mail: janarant@gmail.com.

75



GOLLMITZER, 2019).

Neste capitulo, é debatida a desespecializa¢do do trabalho jornalistico como resultado da
intensa flexibiliza¢do e precarizacao estrutural do jornalismo. Para isso, é apresentado o estudo de
caso de um jornal regional em que é analisada a relacdo entre condi¢des laborais, performance
do trabalhador e a qualidade do produto desenvolvido. Sao destacados trés aspectos centrais: 1)
depreciacao da carreira e qualificacao formal, por meio da baixa remuneracao e inseguranca laboral;
2) desvalorizacao das habilidades, através da multifuncionalidade, alta produtividade e rotatividade
de funcdes; 3) desqualificacao do contetdo por meio da intensificagdo das rotinas e infraestrutura
deficitaria, que induzem ao erro e a mecanizagao dos sujeitos.

Esta é uma das conclusdes destacadas na tese “Reflexos da precarizacao do trabalho dos
jornalistas sobre a qualidade da informacao: proposta de um modelo de analise”, a qual apresenta
um modelo de andlise de correlacao entre condi¢des de trabalho dos jornalistas e a qualidade da
informacdo disseminada para a sociedade (NICOLETTI, 2019; 2020a).>

A seguir, o referencial tedrico situa o conceito de precarizagao social do trabalho, seus efeitos
sobre a pessoa jornalista e a desespecializa¢ao do profissional através da l6gica do mercado flexivel.
Na sequéncia, o estudo de caso é apresentado com uma descri¢ao geral do modelo metodoldgico
desenvolvido na tese que embasa esse texto. Por fim, é apresentada a discussdo em torno da
desespecializagao laboral a partir dos resultados da andlise comparativa que identificou confluéncias

entre condi¢des de trabalho, performance do trabalhador e qualidade jornalistica.

PRECARIZAGAO SOCIAL DO TRABALHO E SEUS EFEITOS SOBRE A PESSOA JORNALISTA

Crises e reestrutura¢des na industria jornalistica fazem parte da histéria da imprensa brasileira.
Ja nos anos 1970, a implanta¢do da litografia e a alta no preco do papel resultaram em cortes e
demissdes de pessoal (MULLER, 2012). Esse processo ganhou mais forca na virada dos anos 1990
para 2000 quando a flexibilizacao da atividade se intensificou (BURKHARDT, 2006) e acarretou na
queda de circulagao de jornais e revistas, demissdes em massa, fechamento de titulos tradicionais,
além da intensificacdo de rotinas e jornadas. As transformacdes na organizac¢ao produtiva e rotinas
da inddstria jornalistica (MEYER, 2007; RUELLAN, 2017), assim como a tendéncia de terceirizagao
e freelancerizacao do trabalho, sdo reflexo de um intenso processo de flexibiliza¢ao e desemprego
estrutural que atingem a todos os setores (ANTUNES, 1999, 2005, 2015; MESZAROS, 2011;
HARVEY, 1992).

Trata-se de um processo de profunda “precarizac¢do social do trabalho” (DRUCK, 2011), re-

sultante da confluéncia de fatores sociais, educacionais, econdmicos, politicos, culturais e do préprio

* A pesquisa de doutorado foi orientada pelo professor Dr. Jacques Mick, do Programa de Pos-Graduagdo em
Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (PPGJOR/UFESC).
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setor que atravessam a vida do individuo.

Neste sentido, a precarizagao atinge tanto o trabalhador formal quanto o informal, independente
de sua formacao ou drea de atuagdo, quanto o informal, independente de sua formagao ou area de
atuacgdo, “[...] e que tem levado a crescente degradacdo das condi¢des de trabalho, da satde (e da
vida) dos trabalhadores e da vitalidade da acio sindical” (THEBAUD-MONY; DRUCK; 2016, p. 25).
No Brasil contemporaneo, pode-se dizer que esta é uma condi¢ao patrocinada pelo préprio Estado,
a partir do incentivo a flexibilizacdao e desregulamentacao do mercado de trabalho como um todo
(KREIN, 2017).

No jornalismo brasileiro esta condi¢ao é verificada a partir de diferentes indicadores reportados
em estudos sobre perfis profissionais e condi¢des de trabalho (OLIVEIRA, 2005; HERSCOVITZ;
CARDOSO, 1998; LIMA, 2010; HERSCOVITZ, 2012; MICK, 2013; GROHMANN, 2012; MICK;
LIMA, 2013. FIGARO; NONATO; GROHMANN, 2013; BARSOTTI, 2014; MOREIRA, 2017;
ADGHIRNI, 2017). Apenas para ilustrar alguns: multifuncionalidade, instabilidade da carreira,
adoecimento, intensificagdo da jornada, flexibilizacdo dos contratos, demissdes em massa, aumento
dos terceirizados e empregados por conta prépria, apreensao em relagao ao futuro, migracao para
outras dreas da comunicac¢do e a incapacidade de custear as préprias despesas da vida devido aos
baixos saldrios, o que leva a muitos profissionais a buscarem dois ou mais vinculos. Além disso,
a feminizacdo e a juvenilizacdo demonstram dois aspectos distintos, mas significativos do ponto
de vista laboral. O primeiro reflete o aumento das mulheres nas redag¢des, em sua maioria mais
qualificadas, porém, pior remuneradas do que seus colegas homens (SUBTIL; SILVEIRINHA,
2017; MARTINS, 2017; KIKUTI; ROCHA, 2018). J4 a juveniliza¢ao é marcada pela substitui¢ao dos
profissionais experientes nas reda¢des — e melhor remunerados — por jovens jornalistas (PEREIRA,
2015), impondo aos ingressantes na carreira a pressao de assumir posi¢des as quais ainda ndo estao
suficientemente treinados.

Por essas razdes, considera-se os jornalistas como uma categoria altamente vulneravel e
precaria. Segue-se o conceito do “precariado” (STANDING, 2014), uma “classe” em extrema condi¢ao
de precarizagao do trabalho, que atua sob intensa pressao, falta de controle de tempo, carreira, vida,
e em constante situacdo de inseguranca. Esses trabalhadores carecem de garantias basicas, como
mercado de trabalho, vinculo de emprego; seguranca (no emprego e no trabalho), reproducdo de
habilidade, renda e representacao. Condi¢ao que rotineiramente pode desencadear sentimentos como
frustracao, anomia, ansiedade e alienagao devido a falta de perspectiva e dificuldade para crescer na
profissao e da auséncia de relagoes efetivas que garantam seguranga para a pessoa que trabalha. Ao
mesmo tempo em que o individuo estd sobrecarregado e estressado, ele vive sob constante condi¢ao

de instabilidade de emprego e incerteza para o futuro, gerando uma “profunda auto exploragao e
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desengajamento” (STANDING, 2014, p. 41)

Giovanni Alves (2013, p. 108) classifica esse fenomeno como a “crise do trabalho vivo,
constituida pela crise de vida pessoal, de sociabilidade e de autorreferéncia humano pessoal. Em
linhas gerais, ela é marcada pela incorporagao do tempo de vida pelo tempo de trabalho, reduzindo o
trabalho vivo a mercadoria, acompanhada pela destrui¢ao dos vinculos sociais, por meio flexibilizacao
e enfraquecimento dos coletivos de trabalhadores, e desencadeando em ultima instancia a completa
despersonalizagdo da pessoa a partir da “captura de sua subjetividade” (ALVES, 2011). da flexibilizacao
e enfraquecimento dos coletivos de trabalhadores, e desencadeando em tltima instancia a completa
despersonaliza¢do da pessoa a partir da “captura de sua subjetividade” (ALVES, 2011).

No jornalismo, isso pode ser traduzido como aliena¢ao e estranhamento (ANTUNES, 2015),
perda da subjetividade e resignacdo (DEJOURS, 2008; DUBET, 2014) do trabalhador que, para dar
conta da demanda e/ou permanecer no emprego, invisibiliza sua capacidade intelectual e de critica
paraagir de forma mecanica e de acordo com as regras empresariais. Desta forma, a pessoa pode acabar
se distanciando dos principios éticos e valores profissionais em favor do negécio, comprometendo a
qualidade do seu trabalho (NICOLETTI, 2020b).

Com base nesse contexto, considera-se o jornalismo uma atividade estruturalmente
precaria (NICOLETTI; MICK, 2018). Isso se da pela confluéncia de diferentes fatores, como:
(des)regulacao do mercado, vinculos precarios e informais, intensa flexibilizacdo das relagdes de
trabalho, remuneragao desigual e abaixo do necessario para custeio das despesas basicas, longas e
intensas jornadas de trabalho; falta de estrutura minima para o desenvolvimento das atividades,
equipamentos de seguranca, protecao juridica e salvaguarda da empresa; risco a vida em dreas de
conflitos rurais e urbanos; violéncia intra e extra empresa, adoecimento fisico e mental; reduc¢ao da
autonomia do profissional, individualiza¢ao; enfraquecimento dos sindicatos e outras tentativas de
regulamentacdo profissional; desregulamentacao da legislacao especifica e, mais recentemente, da
propria Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT).  flexibilizagao e enfraquecimento dos coletivos
de trabalhadores, e desencadeando em ultima instancia a completa despersonalizacao da pessoa a
partir da “captura de sua subjetividade” (ALVES, 2011).

Ornebring (2018, s.p.) considera a precariza¢io como novo normal no jornalismo, pois
a entende como algo intrinseco a prépria cultura profissional devido ao seu alinhamento com as
normas e rotinas profissionais. Elas resultam das estratégias de negdcio, sdo incorporadas como algo
inerente A profissio e impactam toda a cadeia produtiva (ORNEBRING, 2016). Este processo de
normalizac¢ao da precariedade expde os jornalistas a viverem sob diferentes tipos de riscos, ao emprego
e a propria vida, como estresse, adoecimento fisico e mental, e constante instabilidade quanto ao

futuro (FERRACIOLI, 2000; HELOANI, 2003; LIMA, 2015). Aliado as frequentes demissdes em
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massa e reestrutura¢oes do setor que reduzem significativamente as ofertas de emprego, gerando
um exército de reserva desempregado (LELO, 2019). Reimberg identificou diferentes fontes de
sofrimento e dor decorrentes da pratica jornalistica ligados diretamente a precarizagao e seus efeitos

sobre a subjetividade do trabalhador:

[...] o fechamento; fazer o trabalho em tempo curto e ndo ter as melhores
condigdes para realizd-lo; baixa remunerac¢do (ndo conseguir pagar as contas
com seu trabalho); trabalhar fim de semana; a falta de reconhecimento. Também
apareceramquestoesligadasasubjetividade,autonomiaerealizagao profissional.
Assim foram apontados como sofrimento no trabalho: tratar de temas para os
quais vocé nao esta preparado; falta de espaco para reflexdo; cobrir o que ndo
gosta; persegui¢do e ndo poder desenvolver o seu trabalho; frustracdo de nao
poderdizertudo;frustragdo dendotrabalharnoquequeria; frustragdoemrelagéo
a matéria; fazer pauta sem identificagdo; ndo ter liberdade para se expressar;

ndo conseguir fazer o jornalismo em que acredita (REIMBERG, 2015, p. 65).

Uma das caracteristicas mais marcantes da flexibilizacgdo do mercado é a chamada
multifuncionalidade, em que se valoriza a atuagdo em diferentes fun¢des a0 mesmo tempo como
um diferencial competitivo. Condi¢do que impde ao profissional atuar em constante processo de
aperfeicoamento sob pena de ser substituido. Pelo discurso de polivaléncia se vende a ideia de maior
qualificacdo profissional, apesar de na pratica a especializacao ser desmerecida em nome de multiplas
habilidades para moldar o trabalhador conforme os interesses do capital (SOUZA, 2007).

Segue-se aquiaideia “de imprecisao da habilidade” (STANDING, 2014), em que a flexibilizacao
e a inser¢ao de novas tecnologias demandam o constante aperfeicoamento da pessoa que trabalha,
para que esta consiga desenvolver novas competéncias para o mercado. Por outro lado, a dinamica
laboral impede a capacidade de refinamento das habilidades, o que ocorre com o tempo dedicado
para se especializar em uma atividade ou fun¢ao. Lancman (2008, p. 28) define isso como um processo
permanente de desqualificacdo do trabalhador e de sua experiéncia acumulada. Transpondo essa
realidade para o jornalismo, ela fica evidente a partir do paradoxo: “[...] quanto mais qualificado
o trabalho, maior a probabilidade de haver aperfeicoamentos que exigem “reciclagem” [...] Nao é
apenas um caso de vocé ser tdo bom hoje quanto era ontem, mas de vocé ser tao bom agora quanto
deve ser amanha (STANDING, 2014, p. 189).

E importante destacar aqui que a multifuncionalidade é considerada neste trabalho como
indicador de precarizacdo por significar a perda da capacidade de o jornalista desenvolver suas
habilidades de forma plena. O problema da desespecializa¢ao se da pela equacao “carga de trabalho
versus tempo disponivel”. Ela se configura a partir da desqualificacao das habilidades e talento ao ser

necessario fazer coisas diferentes, com variados focos e a0 mesmo tempo. Isso confere uma dinamica
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nociva ao profissional. E preciso fazer o que d4, no tempo disponivel, de acordo com a infraestrutura
acessivel, estando suscetivel a stress e apreensao devido a intensidade do trabalho. Por mais talentoso
e qualificado que seja o individuo, seu potencial criativo, intelectual e técnico pode ser afetado de
forma negativa e o resultado do trabalho nem sempre corresponde aquilo que a pessoa consegue
desenvolver em condi¢des minimamente adequadas.

sempre corresponde aquilo que a pessoa consegue desenvolver em condi¢des minimamente adequadas.

Sendo assim, o jornalismo de mercado (NEVEU, 2006), se confronta com a ideia de jornalismo
de interesse publico (VIDAL, 2009), em que precisao, diversidade, contexto e qualidade se unem para
conferir credibilidade e valor social a informacao jornalistica. Picard (1998; 2000) defendia ja antes
dos anos 2000 que, quanto maior o tempo dedicado na apuragao da pauta e investigacao, maiores as
chances de se obter alta qualidade.

Portanto, além dos valores jornalisticos basilares como atualidade, pluralidade, precisao,
controvérsia, verdade (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003) entende-se que a analise de qualidade
precisa levar em conta a dimensao organizacional e outras influéncias que afetam seus produtores
(COELHO; MARTIN, 2004; GUERRA, 2010; VEHKOO, 2010; ROTHBERG, 2010; MARINHO,
2011; LACY; ROSENSTIEL, 2015; MOMPART, 2013; ANDERSON; GEORGE; WILLIAMS, 2014;
PICARD, 2015; YOUNG, 2016). Isto porque eles estao diariamente sujeitos a estratégias de negdcio,
infraestrutura e rotinas impostas pela organizacdo que afetam sua capacidade produtiva, bem-estar e
motivacao para o trabalho. Elas definem os deadlines, a produtividade, os valores a serem seguidos
pela equipe editorial e estao presentes tanto nas empresas consideradas tradicionais quanto startups

de midia e novos arranjos jornalisticos.

ESTUDO DE CASO DE UM JORNAL REGIONAL BRASILEIRO: PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na pesquisa que originou este artigo, a qualidade jornalistica é observada a partir
da performance do trabalhador e como sua tomada de decisao é expressa no trabalho final
transformado em produto jornalistico. O estudo é baseado em dois sistemas de indices que
resultam nas escalas “Qualidade Laboral dos Jornalistas” e Qualidade Percebida no Produto. Nelas
sao mensuradas as condi¢oes laborais dos jornalistas, sua performance e a qualidade da edi¢ao e
da manchete, a partir de uma escala entre zero e um — quanto maior a nota, melhor € o resultado™

Foram utilizadas técnicas de andlise estatistica para a formacao dos indices e escalas, e também
para verificar sua correlagéo (CONNOLLY; SLUCKIN,1971; CORTINA, 1993; COHEN; LEA,
2004; BARBETTA, 2006; CROCKER; ALGINA, 2006; VALLE]JO, 2010). J4 a rela¢ao entre condi¢des
de trabalho, performance do trabalhador e qualidade do produto ocorreu por meio da andlise

A modelagem do sistema de indices e escalas se inspira nos estudos de job quality, como descritos em (BUSTILLO et al, 2011;
EUROFOUND, 2012; CLARK, 2015).
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comparativa das respostas de um grupo de jornalistas a um survey (BABBIE, 2003) e da analise do
contetido (BARDIN, 1999) do jornal regional onde eles laboravam. Trata-se de uma pesquisa quali-
quantitativa (GIL, 2002), que utilizou a triangulacao de dados (FIGARO, 2014) para interpretar os
resultados.

Todo o trabalho teve como ponto de partida uma matriz de indicadores que contempla as
dimensdes analisadas na pesquisa. “Dividida em trés eixos, congrega dados relacionados ao perfil
demogrifico dos profissionais e veiculos analisados, condi¢des de trabalho — remuneragdo, ambiente
laboral, seguranca basica de vida, rotina profissional, emprego e satisfacdo — e praticas profissionais —
laboral, seguranca bésica de vida, rotina profissional, emprego e satisfacao - e praticas profissionais
— procedimentos técnicos, éticos, autonomia e qualificacao” (NICOLETTI, 2020c, p. 2). A defini¢ao
das variaveis presentes nessa matriz teve como ponto de partida a compreensao de que o ambiente
laboral e as rotinas de trabalho possuem um efeito direto sobre o bem-estar e a capacidade analitica
do trabalhador.

Ela foi usada como base para o desenvolvimento dos instrumentos de coleta de dados:
questionario online e protocolo de andlise de contetdo, que depois resultaram na Escala de Qualidade
Laboral dos Jornalistas (formada pelos indices de Condi¢des de Trabalho e Performance Profissional,
resultantes das respostas do survey) e Escala de Qualidade Percebida no produto (originada pelos
indices de Qualidade Percebida por Edi¢ao e Qualidade Percebida na Manchete, resultado da andlise
de conteudo).

Neste texto, é debatido com mais profundidade um dos resultados na andlise comparativa —
a desespecializagdo do trabalho - a partir dos indicadores que ajudam a compreender melhor este
processo. Para isso, sdo apresentados os resultados da andlise comparativa entre condi¢des laborais
dos jornalistas e a qualidade do jornal regional em que eles trabalham.

O veiculo estudado foi selecionado a partir das respostas de um survey realizado com 117
jornalistas brasileiros, que constituiu a primeira fase da coleta de dados da pesquisa de doutorado.
Nele, foi possivel verificar o veiculo jornalistico com maior nimero de respondentes. Do total de
participantes, oito laboravam no veiculo selecionado para anélise de contetiddo e comparativa. Portanto,
o corpus é constituido pelas respostas de oito jornalistas ao survey online e 28 edi¢des do jornal
regional. Elas formam quatro semanas artificiais nos anos 2012, 2015, 2018 e 2019, compreendendo
um intervalo de sete anos.

Em respeito ao anonimato acordado com os participantes do survey por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, nao sera divulgada informagao que permita identificar o veiculo
no qual trabalham. Trata-se de um jornal regional brasileiro, pertencente a um grupo de comunicagao

com atuag¢ao em mais de um estado. Sua sede fica em uma capital brasileira e a tiragem didria era de
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10 mil exemplares em junho de 2019.

DESESPECIALIZAGAO COMO RESULTADO DA PRECARIZAGAO DO TRABALHO

A pesquisa identificou diferentes pontos de intersec¢ao entre condi¢oes de trabalho e qualidade
do produto. Um dos principais achados da analise comparativa foi a precariza¢do como uma estratégia
de negdcio que afeta tanto trabalhadores da noticia quanto o produto jornalistico. Ja na analise de
contetdo (nas paginasdojornal) observou-seevidéncias de sobrecarga detrabalho, multifuncionalidade,
e desespecializagao.

Além disso, o estudo observou uma significativa redu¢ao da equipe editorial — percebida no
produto e informada pelos jornalistas respondentes do survey. Isso impactou diretamente na pluralidade
de contetido, vozes e perfis de fontes consultadas. Também chamou aten¢ao a perda de diversidade,
contexto e profundidade ao longo dos anos.chamou aten¢dao a perda de diversidade, contexto e
profundidade ao longo dos anos. Portanto, ha uma forte relagao entre a estratégia organizacional de
enxugamento das equipes com a perda da qualidade informativa. Neste contexto, a desespecializacao

aparece como ponto central, refletindo a dindmica flexivel e polivalente do labor jornalistico.

DEPRECIAGAO DA CARREIRA E DA QUALIFICAGAO FORMAL

Do ponto de vista da desqualificacdo da carreira e experiéncia profissionais, sao analisados
os seguintes indicadores: educagdo formal, idade, fun¢do, tempo de carreira, tempo de empresa,
remuneragao e capacidade de arcar com as despesas basicas da vida. Dos oito jornalistas trabalhadores
no jornal analisado, cinco (62,5%) eram editores e os demais atuavam nas fungdes de reporter,
fotégrafo e colunista. Todos possuiam um vinculo formal de trabalho a partir da Consolida¢ao das
Leis de Trabalho (CLT) e sua jornada seguia o estabelecido pela legislacao (de cinco a sete horas).
Apesar disso, a maioria (52,5%) tinha dois ou mais empregos.

A equipe participante do survey é madura, considerando tempo de vida e de trabalho, além
de altamente qualificada. Do total, 37,5% tinham entre 30 e 34 anos de idade, e 50% mais de 25 anos.
Todos possuem graduagao completa. Adicionalmente, 50% concluiu especializa¢ao, 25% mestrado e
o mesmo percentual, doutorado.

No que diz respeito a experiéncia profissional, o mais jovem atuava ha nove anos como
jornalista (19,5%), enquanto 50% estava hd uma década na profissao e os demais trabalhavam entre
11 e 31 anos no setor. Ja em relacdo ao tempo de empresa, a maioria estava na organizac¢ao pesquisada
ha no minimo quatro anos: 37,5% entre quatro e oito anos e 25% entre dez e 15 anos.

O perfil sénior e especializado da equipe nao se materializou em ganhos financeiros. A

remuneracao de 50% do grupo oscilava entre R$ 1.997,00 e R$ 3.992,00. Essa faixa salarial configura
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uma remuneragao proxima ao piso de vdrias regies brasileiras, porém, ele é pago a profissionais, em
sua maioria com cargo de lideranga, e com média de mais de uma década de carreira.

Além de ndo serem remunerados por sua experiéncia e tempo de emprego, o saldrio recebido era
insuficiente para pagar a subsisténcia basica da vida de 62,5% dos trabalhadores do jornal analisado.
Com esses dados, observa-se uma profunda precarizacdo salarial, e uma intensa desqualificacao dos
profissionais que tém sua funcdo, experiéncia acumulada e especializagao formal desvalorizadas
monetariamente. Eles sao colocados no mesmo nivel de trabalhadores iniciantes, apesar de exercerem
cargos de lideranca e que exigem muita responsabilidade.

Com esses dados, infere-se um processo de desespecializacao a partir da desvalorizacao
financeira do conhecimento formal, somado a experiéncia e tempo de carreira do grupo investigado,
assim como das habilidades adquiridas ao longo da vida nas fungdes e/ou editorias exercidas. A
confluéncia de profissionais altamente qualificados e estaveis na carreira, porém mal remunerados,
demonstra uma condi¢ao de precariedade estrutural do trabalho desses jornalistas pela perspectiva

salarial.

DESVALORIZAGAO DAS HABILIDADES

Estasecaoapresentaprimeiramenteaevoluc¢aodaequipeeditorialapartir daanalise de contetido
e do survey, para entdo adentrar em questdes ligadas as rotinas profissionais, multifuncionalidade e
rotatividade. No veiculo analisado, a relagao precarizacdo — desempenho - qualidade do produto
ficou explicita. Existe uma precarizagao estrutural, verificada em todos os indicadores observados,
que vai além do relatado pela percep¢ao dos jornalistas. Esta explicita no préprio contetdo, sendo
acompanhada por uma intensa queda de qualidade ao longo dos anos.

A Escala de Qualidade Laboral dos jornalistas que atuam no veiculo estudado é considerada
razoavel conforme a percepcao de 62,5% e boa para 37,5% dos respondentes do survey. Pelos
parametros adotados no modelo de andlise, uma condi¢ao razoavel (0,41 a 0,60 pontos) ainda é
considerada insuficiente, uma vez que ha elementos com notas ruim (0,21 a 0,40) ou péssima (0,00
a 0,20). O ideal seria pontuacao geral acima de 0,61 (bom ou 6timo). Isto indica a presenca de
precariedade tanto do ponto de vista da infraestrutura, quanto da rotina e praticas profissionais. Para
se ter uma ideia, 62,5% disseram ja terem adoecido devido ao trabalho como jornalista.

Quando se observa a performance deles, apesar de serem altamente qualificados do ponto
de vista formal, acabam recaindo em erros bdsicos, como abrir mao de preceitos éticos. Ao serem
instigados a refletir sobre a afirmacdo “valores e principios éticos da profissao nem sempre sao
seguidos”, 37,5% informaram ser frequente isso ocorrer enquanto o mesmo valor disse que agia desta

forma as vezes. SO 25% afirmou ser raro.
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Ja a Escala de Qualidade Percebida no Produto (que analisa a qualidade da edi¢ao completa e
também do conteido da manchete) apresentou uma piora 72,34% no periodo analisado. Foi de 0,66
pontos (bom) para 0,18 (péssimo). Somente entre 2018 e 2019, intervalo que corresponde a analise
de percep¢ao dos jornalistas sobre seu trabalho a partir das respostas ao survey, a qualidade avaliada
caiu 41,15%. Um dos fatores determinantes para isso foi a reducao de 88,87% na equipe editorial

(FIGURA 1).

FIGURA 1: MEDIA DE PROFISSIONAIS EM CADA FUNGAO, CONFORME 0 EXPEDIENTE DO JORNAL

Média de pessoas por fungao ao longo dos anos
W 2012 [ 2015 [ 2018 [ 2019

Repdrteres do jornal

Editores

Fotdgrafos exclusivos

Colunistas

Comentaristas

Freelancers 0,57 0,29 0,29 0,43

0,00 10,00 20,00 30,00

Fonte: Nicoletti (2019)

Esses dados sao ratificados pelas respostas do survey, em que 87,5% dos jornalistas que

trabalhavam no jornal analisado hd mais de um ano relataram terem presenciado cortes na equipe.

Somente a pessoa que trabalhava ha menos de seis meses no jornal informou o contrario. Para 50%
dos respondentes, no mesmo intervalo de tempo, a intensidade de trabalho aumentou.

Acompanhando este processo se verificou o que foi chamado de “masculiniza¢ao” do jornal.

O estudo indicou o quase desaparecimento da mulher jornalista no expediente (FIGURA 2), além

da diminuicao expressiva da fonte de noticia identificada como sendo do género feminino nas

manchetes analisadas (reducao de 33%). Esta constatacao foi ratificada pelo survey, em que 62,5%

dos participantes sao homens.
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FIGURA 2: DIVERSIDADE DE GENERO NA EQUIPE DO JORNAL VERIFICADA NA ANALISE DE CONTEUDO

Diversidade de género na equipe do jornal
B Mulheres [} Homens

100,00%
86,09%
80,85%

63.84% /
/

75,00%

57,03%

50,00%

25,00%

0,00%
2012 2014 2016 2018

Fonte: Nicoletti (2019)

Aliado a isso, verificou-se um ambiente de sobrecarga laboral e forte pressio sobre os
trabalhadores em suas rotinas profissionais. Todos os oito respondentes afirmaram ser comum fazer
hora-extra e metade também era habituado a mudar de turnos com frequéncia. Isso esta relacionado
diretamente com a capacidade de apuracdo e desenvolvimento do trabalho de forma adequada
dentro do tempo disponivel. Para a maioria, ndo conseguir checar a pauta de forma adequada ocorria
sempre (12,5%), frequentemente (37,5%) ou as vezes (37,5%). Apenas 12,5% informou raramente.
Ja 50% deles relataram ser frequente nao ter tempo suficiente para produzir e editar o contetido
jornalistico demandado, enquanto 12,5% disseram que isso sempre acontecia e 25%, as vezes. Esse
era um problema comum a toda equipe, nao sendo raro para ninguém.

A sobrecarga fica ainda mais evidente quando € analisada a fun¢ao real em contraposi¢do com
as atividades rotineiramente desenvolvidas em um dia normal de trabalho. Do total, 25% executavam
entre nove e dez atividades jornalisticas diferentes diariamente e outros 37,5% desempenhavam de
quatro a cinco fun¢des em uma mesma jornada de seis a oito horas. Essa demanda reprimida na
equipe editorial coloca a multifuncionalidade e a rotatividade constantes na equipe como estratégia
organizacional. organizacional.

E importante reforcar que a maioria dos respondentes era contratada como editor, uma

pessoa atuava como fotdgrafa, outra era repérter, e havia uma colunista. Apesar disso, para 62,5%
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era comum desempenhar a funcdo de repdrter além daquela contratada oficialmente. Outros 87,5%
atuavam como editores, sendo entdo estas as fun¢des com maior demanda reprimida. Isto indica que
praticamente todos os respondentes executavam rotineiramente esses dois papeis profissionais de
forma concomitante, além de outras atividades declaradas.

Esta configuracdo leva a compreender uma dindmica de desespecializacdo observada no
contetido a partir da multifuncionalidade e da rotatividade de editorias. Para se ter uma ideia, dos
cinco editores participantes do survey, quatro aparecem nas edi¢des analisadas também acumulando
a fun¢do de repodrter, enquanto a pessoa colunista fez as vezes de editora em vdrios ndmeros
analisados. Hd, portanto, uma sobreposi¢ao entre os papéis de opinido e edi¢do, e de edicdo e
reportagem. Além de um deslocamento continuo entre editorias. Assim, ao jornalista é imposta uma
situagdo de malabarista, tendo que se equilibrar em diferentes frentes e com fun¢des/tematicas de
naturezas totalmente distintas — algumas vezes atuam na mesma editoria. A polivaléncia faz parte da
cultura organizacional deste veiculo. Entretanto, esta estratégia de negécio enfraquece a qualidade ao
submeter os trabalhadores a sobrecarga e acimulo de fun¢des, impedindo que desenvolvam de forma

plena suas habilidades intelectuais e técnicas.

DESQUALIFICACAO DO CONTEUDO

Do ponto de vista da andlise de conteiddo, se observou piora em todos os indicadores de
qualidade observados. Os que chamam mais aten¢ao foram os relacionados a cobertura, priorizagao
de fontes oficiais, perda da autoria da equipe editorial e déficit no contexto das pautas. Ja a percep¢ao
dos jornalistas sobre suas praticas profissionais indicou desempenho aquém do esperado para o perfil
dos participantes, indicando uma rela¢ao importante com a intensidade e sobrecarga da jornada ja
destacadas acima.

A partir das respostas do survey, o indicador Cobertura é avaliado com pontuagao ruim segundo
as respostas de 62,5% dos respondentes e outros 37,5% possuem pontuacao considerada razoavel.
Ao colocar uma lupa sobre suas respostas, observa-se que para 75% era frequente fazer entrevistas
de dentro da redac@o, além de 87,5% também afirmarem realizar com frequéncia entrevistas via
telefone, redes sociais ou WhatsApp (2019 era um periodo pré-pandémico).

Quando questionados se checavam informac¢des provenientes de terceiros (empresas,
organizagdes ou governos) antes de publicar os contetidos, 37,5% falaram que ndo faziam isso com
frequéncia e 12,5% disseram fazer as vezes. A outra metade se dividia entre raramente ou nunca publicar
sem checar. Ja 50% deles as vezes publicavam estudos e pesquisas sem consultar outras fontes, 37,5%
fazem isso raramente e 12,5% nunca publicam este tipo de contetido sem verificar outras fontes de

informacao. Os dados demonstram um certo equilibrio entre quem apura informagdes de terceiros
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e quem confia nelas a ponto de publicar sem dupla verificacdo, o que é um deslize bastante relevante
do ponto de vista da qualidade.

A constatacdo acima demonstra um cendrio ainda mais negativo ao se avaliar as fontes
consultadas. O alinhamento com institui¢des publicas e da sociedade civil a partir da absor¢ao de
suas informagdes sem questionar também é representada pela selecdo dos entrevistados. Do total,
50% dos jornalistas disseram as vezes priorizar fontes oficiais por julga-las mais importantes para as
pautas e 25% informaram que isso ocorria com frequéncia.

No conteudo, esta dindamica verificada pelo survey fica evidente a partir de diferentes
indicadores. Qualitativamente foi constatado um importante declinio na profundidade informativa,
com quase auséncia total de pontos de vista divergentes e controversos. Além disso, as duas semanas
artificiais analisadas em 2018 e 2019 ndo continham reportagens, assim como houve uma queda
relevante na presenca de conteido infografico. Jd no que diz respeito a investigacao prépria, nao
houve qualquer trabalho similar nas 28 edi¢des estudadas.

Do ponto de vista da geracao de pautas, cobertura e checagem, a andlise de contetdo indicou
uma forte influéncia de terceiros. Isso se deu pela origem dos contetidos textuais e fotograficos, e o
tipo de fonte consultada. A autoria da equipe editorial diminuiu visivelmente ao longo dos anos e foi
verificada uma clara cobertura a distancia dos fatos. Estes dados sao interpretados como sendo um
reflexo do jornalismo de gabinete e da alta produtividade imposta a equipe que restou no veiculo.

A partir da verificacdo da confluéncia entre respostas dos jornalistas e andlise do contetdo,
infere-se que quanto menor a equipe e mais pressao sobre o trabalho, infere-se que quanto menor
a equipe e mais pressdo sobre o trabalho, maior sera a suscetibilidade dos jornalistas em aceitarem
conteddos vindos de terceiros, assim como sugestoes de pautas oferecidas por assessorias e fontes
de informacao, como governos e empresas. Em outras palavras, a qualidade do trabalho jornalistico
¢ afetada diretamente pela falta de tempo e estrutura, levando ao declinio da qualidade do produto.
Esses sdo resultados preocupantes, uma vez que o corpus de respondentes do survey é formado
quase que majoritariamente por editores que também atuavam como repdrteres ou colunistas
rotineiramente. Se a equipe que supervisiona a qualidade editorial abdica da confirma¢ao de dados
antes de publicar, e se ancora em fontes oficiais por julga-las mais relevantes, o restante da redacao
pode seguir o mesmo principio. Isso indica um problema processual que impacta diretamente na
qualidade geral da informacao, o que ficou evidente na andlise do contetddo, e pode se refletir na

perda da credibilidade do veiculo.
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CONCLUSOES

Na andlise apresentada acima, cujo objetivo era debater a desespecializa¢ao do jornalista a
partir da precarizacgao laboral, fica evidente a rela¢ao direta entre rotinas profissionais, performance
e qualidade da informacdo. Na tese que serviu de base para este texto, aparecem outras evidéncias
que ajudam a demonstrar essa confluéncia, assim como a fragilizacao dos trabalhadores da noticia
a partir da correlagdo moderada de alta significincia entre condi¢oes de trabalho e desempenho
profissional (NICOLETTI, 2019; 2020a).

No caso do jornal investigado como estudo de caso, profissionais estaveis viviam em condi¢ao
de instabilidade de emprego, praticando escolhas editoriais e deslizes técnicos incompativeis com sua
qualifica¢@o. A autonomia dos trabalhadores (em sua maioria editores) foi considerada vigiada devido
a forte influéncia de atores externos a equipe editorial sobre a tomada de decisao da agenda noticiosa.
Entre os principais “influenciadores” foram citados gestores ou donos do jornal, anunciantes e
politicos. Estes tltimos com menor representatividade.

Do ponto de vista da desespecializagao do trabalho jornalistico, esses indicios se somam
a intensifica¢do da rotina, multifuncionalidade e baixa valorizagao profissional do ponto de vista
salarial e da desqualifica¢dao do seu conhecimento formal e empirico sobre a profissao. Sao dimensdes
que atuam em conexao para enfraquecer a capacidade de a¢ao e tomada de decisao do trabalhador da
noticia. Diante disso, a desespecializa¢ao é observada como uma estratégia de negdécio que acompanha
também a desqualificacao do produto.

Ha o desmerecimento dos saberes profissionais, em que talentos e habilidades individuais - e
coletivas — acabam sendo ofuscados ou impedidos de serem desenvolvidos por meio de estratégias
de rotatividade constante, acimulo de fun¢des e falta de infraestrutura para desenvolver o trabalho.

Isso ocorre porque ao trabalhador é imposto um ritmo quase industrial, no qual o fazer e
o pensar se desconectam para dar conta da produtividade. Em outras palavras, sua subjetividade
é capturada pelo capital (ALVES, 2011). Trata-se da invisibilizacdo da capacidade intelectual do
trabalhador da noticia. “E a constitui¢io de um novo nexo psicofisico capaz de moldar e direcionar a
acao e pensamento de operdrios e empregadores em conformidade com a racionalizagdao da produgao”
Ela ocorre a partir da absor¢ao da intelectualidade humana por meio da légica de valorizagao, em que
o trabalhador passa a ser coparticipe do negécio (ANTUNES, 2015).

Na organizacao flexivel, a responsabilidade do sucesso ou insucesso geral do negdcio é
compartilhada pela pessoa que trabalha (o colaborador), que precisa se autogerenciar. Por tras dessa
nocao deturpada de autonomia estd um constante automonitoramento e cobranga, em que a pessoa
passa a se vigiar e punir seguindo as métricas estabelecidas pela organizagao.

Neste sentido, o valor imaterial do trabalho jornalistico, sua subjetividade, o pilar que sustenta
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a producdo, é confundida como sendo parte da maquinaria da industria jornalistica. Assim, seu
talento e capacidade intelectual sdo “medidos” seguindo métricas de produtividade impostas pelo
negécio jornalistico. Ou seja, “é a sua personalidade, a sua objetividade, que deve ser organizada e
comandada” (LAZARATTO; NEGRI, 2013, p. 49). Desta forma, o trabalho intelectual configurado
pela capacidade de raciocinio e expressao dos individuos (DINES, 1986), ¢ atropelado pelo compasso
de mdquinas de alta velocidade. A desespecializacao do trabalho jornalistico apresentada aqui se da

entdo pela alienacdo e estranhamento, perda da subjetividade e resignacao.

89



REFERENCIAS
ACCARDO, Alain. Journalistes ao quotidien: essais de socioanalyse des pratiques journalistiques.
Bordeaux: Le Mascaret, 1995.

ADGHIRNI, Zélia Leal. O jornalista: do mito ao mercado. Florianépolis: Insular, 2017.

ALVES, Giovanni. Trabalho e subjetividade: o espirito do toyotismo na era do capitalismo

manipulatério. Sao Paulo: Boitempo, 2011.

ALVES, Giovanni. Dimensdes da precarizacdo do trabalho: ensaios de Sociologia do Trabalho.

Bauru: Canal 6 Editora, 2013.

ANDERSON, Peter J; GEORGE, Ogala; WILLIAMS, Michael. The Future of Quality News
Journalism. Londres: Routledge, 2014.

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do

trabalho. 6. ed. Campinas: Cortez Editora, 1999.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. 7 reimpressao. Sao Paulo: Boitempo, 2005.

ANTUNES, Ricardo. O caracol e sua concha: ensaios sobre a nova morfologia do trabalho. Sao Paulo:

Boitempo, 2015.

BABBIE, Earl. Métodos de Pesquisas de Survey. 2 reimpressao. Editora UFMG: Belo Horizonte, 2003.

BARBETTA, Pedro Alberto. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. 6. ed. Editora da UFSC:
Florianépolis, 2006.

BARDIN, Laurence. Analise de contetido. Edi¢des 70: Lisboa, 1999.

BARSOTT]I, Adriana. Jornalista em mutagao: do cao de guarda ao mobilizador de audiéncia. Insular:

Florianépolis, 2014.

920



BURKHARDT, Fabiano. Jornalistas free-lancers: trabalho precario na grande imprensa da Regido
Metropolitana de Porto Alegre. Dissertacao de mestrado do Programa de Pds-Graduagdo em
Sociologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre: 2006. Disponivel em: http://
hdl.handle.net/10183/8642.

BUSTILLO, Rafael Mufioz et al. Measuring more than money: the social economics of job quality.

Edward Elgar: Glos, Northampton, 2011.

CHARRON, Jean; DE BONVILLE, Jean. Natureza e transformacao do Jornalismo. Florianépolis:
Insular, 2016.

CLARK, Andrew E. What makes a good job? Job quality and job satisfaction. In.: IZA World of
Labor, Institute for the Study of Labor (IZA), Bonn, 2015. DOL.: http://dx.doi.org/10.15185/izawo.

COELHO, José Manuel de Pablos; MARTIN, Concha Mateos. Estrategias informativas para acceder
a un periodismo de calidad, en prensa y TV: patologias y tabla de ‘medicacién’ para recuperar la

calidad en la prensa. Ambitos, n. 111-12, p. 341-365, 2004.

COHEN, Barry H; LEA; Brooke. Essentials of Statistics for the Social and Behavioral Sciences.
John Wiley & Sons: Hoboken, 2004.

CONNOLLY, T. G.; SLUCKIN, W. An introduction to statistics for the social sciences. 3 ed. Palgrave
Macmillan: London, 1971.

CROCKER, Linda; ALGINA, James. Introduction to Classical and Modern Test Theory. Cengage
Learning: Mason, 2006.

DEJOURS, Cristophe. Andlise psicodinamica das situa¢des de trabalho e sociologia da linguagem.
In.. LANCMAN, Selma; SZNELWAR, Laerte Idal. Christophe Dejours: da psicopatologia a

psicodinamica do trabalho. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008, p. 245-290.

DINES, Alberto. O papel do jornal: uma releitura. Sao Paulo: Sumus, 1986.

91



DRUCK, Graga. Trabalho, precariza¢ao e resisténcias: novos e velhos desafios? Caderno CRH.

Salvador, v. 24, n. 01, p. 37-57, 2011.

DUBET, Frangois. Injusticas: a experiéncia das desigualdades no trabalho. Floriandpolis: Editora

UESC, 2014.

EUROFOUND. Trends in job quality in Europe. Luxemburg: Publications Office of the European
Union, 2012.

FERRACIOLI, Mario Cesar. "A gente nem comenta porque isso no dia a dia acontece com todo
mundo": trabalho e sofrimento - o caso dos jornalistas. Dissertacdo de mestrado apresentada ao

programa de Pés-Graduagao em Psicologia. Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas. UFSC, 2000.

FIGARO, Roseli, NONATO, Claudia, GROHMANN, Rafael. As mudan¢as no mundo do trabalho
dos jornalistas. Sao Paulo: SALTA/ATLAS, 2013.

FIGARO, Roseli. A triangulacao metodoldgica em pesquisas sobre a Comunica¢ao no mundo do

trabalho. Revista Fronteiras — estudos midiaticos, n.16, v. 2, p. 124-131, maio/agosto de 2014.

GARCIA, José Luis (Org.). Estudos sobre os jornalistas portugueses. Metamorfoses e encruzilhadas

no limiar do século XXI. Lisboa: Imprensa de Ciéncias Sociais, 2009.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2002.

GOLLMITZER, Mirjam. Employment Conditions in Journalism. Journalism Studies, p. 1-28, mar
2019. DOI: 10.1093/acrefore/9780190228613.013.805.

GROHMANN, Rafael do Nascimento. Os Discursos dos Jornalistas Freelancers sobre o trabalho:
comunicag¢ao, mediagoes e recep¢ao. Dissertacdo de mestrado do Programa de Pés-Graduagao em
Ciéncias da Comunicagdo da Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo. Sao

Paulo: 2012. Disponivel em: https://bit.ly/37n5T3s.

GUERRA, Josenildo Luiz Sistema de gestao da qualidade aplicado ao Jornalismo: uma abordagem

inicial. Unesco: Representa¢ao do Brasil, Brasilia, 2010.

92



HARVEY, David. A condi¢ao pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. Sdo

Paulo: Loyola, 1992.

HELOANTI, José Roberto. Mudangas no mundo do trabalho e impactos na qualidade de vida do
jornalista. Relatdrio de pesquisa n° 12/2003. EAESP/FGV/NPP: Sao Paulo, 2003.

HERSCOVITZ, Heloiza G; CARDOSO, Adalberto M. The Brazilian Journalist. In.. WEAVER, D.

The global journalist: news people around the world. Hampton Press: Cresskill, 1998.

HERSCOVITZ, Heloiza Golbspan. Brazilian journalists in the 21st century. In: WEAVER, David H.;
VILLNAT, Lars. The global journalists in the 21st century. New York: Routledge, 2012, p 365-381.

KIKUTI, Andressa; ROCHA, Paula Melani. Mercado de trabalho e trajetdria profissional de
jornalistas mulheres entre 2012 e 2017 no Brasil. In: Anais 16° Encontro Nacional de Pesquisadores

em Jornalismo.FIAM-FAAM / Anhembi Morumbi: Sdo Paulo, 2018.

KOVACH, Bill; ROSENSTIEL, Tom. Los elementos del periodismo. Madrid: Santillana Ediciones
Generales, 2003.

KREIN, José Dari et al. Subsidios para a discussao sobre a reforma trabalhista no Brasil. Campinas:

Cesit, 2017.

LACY, Stephen; ROSENSTIEL, Tom. Defining and Measuring Quality Journalism. New Brunswick:
Rutgers, 2015.

LANCMAN, Selma. O mundo do trabalho e a psicodinamica do trabalho. In.: LANCMAN, Selma;
SZNELWAR (Orgs.). Christophe Dejours: da psicopatologia a psicodindmica do trabalho. 2. ed. Rio

de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008, p. 25-36.

LAZZARATO, Maurizio; NEGRI, Antonio. Formas de vida e producao de subjetividade. 2, ed. Rio

de Janeiro: Lamparina, 2013.

93



LELO, ThalesVilela.Reestrutura¢des produtivasnomundodotrabalhodosjornalistas: precariedade,
tecnologia e manifestacoes da identidade profissional. 2019. Tese (doutorado) apresentada ao Instituto

de Filosofia e Ciéncias Humanas. Universidade Estadual de Campinas: Campinas, 2019.

LIMA, Cldudia do Carmo Nonato. Comunica¢ao e mundo do trabalho do jornalista: o perfil dos
jornalistas de Sao Paulo a partir dareconfiguragao dos processos produtivos dainformagao. Disserta¢ao
apresentada ao Programa de Pds-Graduagao em Comunica¢ao da Escola de Comunicagoes e Artes,

Universidade de Sao Paulo. Sao Paulo: 2010.

LIMA, Samuel. A precariza¢ao do trabalho e a satide dos jornalistas brasileiros. In.: Anais do Mejor:
IIT Coléquio Internacional - Os siléncios do Jornalismo. Universidade Federal de Santa Catarina.

Floriandpolis: 12 a 15 de maio de 2015. p. 212 -227.

MARINHO, Sandra Cristina dos Santos Monteiro. Formag¢ao em Jornalismo numa sociedade em
mudanga - modelos, percep¢des e préticas na andlise do caso portugués. Tese de Doutoramento em
Ciéncias da Comunicagdo Especialidade de Estudos de Jornalismo, Instituto de Ciéncias Sociais,

Universidade do Minho, Portugal. 2011.

MARTINS, Carla. A desigualdade de género é o elefante na sala. In.: MATOS, José Nuno; BAPTISTA,
Carla; SUBTIL, Filipa (Org.). A Crise do Jornalismo em Portugal. Le Monde Diplomatique e Deriva
Editores: Lisboa, 2017.

MESZAROS, Istvan. A crise estrutural do capital. 2.ed. Sio Paulo: Boitempo, 2011b.

MEYER, Philip. Os jornais podem desaparecer? Como salvar o jornalismo na era da informacao.

Sao Paulo: Contexto, 2007.
MEYER, Philip; KIM, Koang-Hyub. Quantifying Newspaper Quality: “I Know It When I See It”. In.:
Atas do Newspaper Division, Association for Education in Journalism and Mass Communication,

Kansas, 30 de julho de 2003.

MICK, Jacques. A precarizac¢ao do trabalho dos jornalistas no Brasil. In.: 11° Encontro Nacional de

Pesquisadores em Jornalismo (SBPJOR). Brasilia: Universidade de Brasilia, novembro de 2013.

94



MICK; Jacques; LIMA, Samuel. Perfil do jornalista brasileiro: caracteristicas demograficas, politicas

e do trabalho jornalistico em 2012. Florianépolis: Insular, 2013.

MIRANDA, Jodo. Jornalista: Retrato de uma profissao em asfixia. In.. MIRANDA, Jodo et al.
A corrosao do trabalho: precariedade, flexibilidade, reproduc¢ao de desigualdades. Le Monde

Diplomatique - edi¢do portuguesa, n. 123, p. 4-5, janeiro 2017.

MOMPART; Josep L. G. et al. La calidad periodistica: Teorias, investigaciones y sugerencias
profesionales. Aldea Global: Valéncia, 2013.

MOMPART; Josep L. G.; SAMPIO, Dolors Palau. Métodos y técnicas de andlisis y registro para
investigar la calidad periodistica. In.: Actas del 2 Congreso Nacional sobre Metodologia de la

investigaciéon en Comunicaciéon. UVA: Segovia, p. 771-785, 2013.

MOREIRA, Soénia V. Country Report: Journalists in Brazil. In.: HANITZSCH, T.; HANUSCH, F. et

al. The Worlds of Journalism Study, p. 1 - 4, 2017. Disponivel em: wwwworldsofjournalism.org

MULLER, Carlos Alves. A crise estrutural dos jornais e o surgimento das midias digitais. Impactos
sobre a produgao jornalistica. In.: PEREIRA, Fabio Henrique; MOURA, Dione Oliveira; ADGHIRNI,

Zélia Leal. Jornalismo e Sociedade: teorias e metodologias. Insular: Florianépolis, 2012. pp.145-165.

NEVELU, Erik. Sociologia do jornalismo. Loyola: Sao Paulo, 2006.

NICOLETTI, Janara; Mick, Jacques. Influéncias da precarizacao na qualidade jornalistica: construcao

de uma matriz de indicadores. Revista Passagens. v. 9, p. 127-141, 2018.

NICOLETTI, Janara. Reflexos da precarizacao do trabalho dos jornalistas sobre a qualidade da
informacao: proposta de um modelo de andlise. Tese de Doutorado apresentada ao Programa de
Pés-Graduagdao em Jornalismo do Centro de Comunicagdo e Expressao, Universidade Federal de

Santa Catarina. Floriandpolis: 20109.

NICOLETTI, Janara. Precarizacao e qualidade no jornalismo: condi¢des de trabalho e seus impactos

na noticia. Floriandpolis: Insular, 2020a.

95



NICOLETTI, Janara. Apontamentos sobre precarizacdo e qualidade no jornalismo em um
contexto de transformacao do mundo do trabalho. In.: PEREIRA, Fabio H.; ROCHA, Paula
M.; GROHMANN, Rafael; LIMA, Samuel P. (Orgs). Novos olhares sobre o jornalismo brasileiro.
Florianépolis: Insular, 2020b.

NICOLETTI, Janara. Tragos da precarizagao laboral no produto jornalistico: o caso de um jornal
regional brasileiro. In.: Anais do 18° 18° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo.

SBPJOR: online, novembro 2020b. Disponivel em: https://bit.ly/37mdWxn.

OLIVEIRA, Michelle Roxo. Profissao jornalista: um estudo sobre representagdes sociais, identidade
profissional e as condi¢des de produ¢ao da noticia. Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagao em Comunicacao da Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagdo. Unesp. Bauru:

2005.

ORNEBRING, Henrik. Journalists thinking about precarity: Making sense of the “new normal”. In.:
Anais ISOJ, 2018, [s.p.]. Disponivel em: https://bit.ly/3fz7FmE .

ORNEBRING, Henrik. Newsworkers: a comparative European perspective. New York: Bloomsbury
Academic, 2016.

PACHECO, Liliana. O lado sombrio do jornalismo estd cada vez mais exposto. In.: MATOS, José
Nuno; BAPTISTA, Carla; SUBTIL, Filipa (Org.). A Crise do Jornalismo em Portugal. Le Monde
Diplomatique e Deriva Editores: LISBOA, 2017.

PEREIRA, Fabio Henrique. Os estagios e a constru¢ao da carreira jornalistica. In.: 13° Encontro

Nacional de Pesquisadores em Jornalismo. UFMS: Campo Grande, 2015.

PICARD, Robert G. Measuring and interpreting productivity of journalists. Newspaper Research
Journal, v. 19, n. 4, p. 71-84, 1998.

PICARD, Robert G. Measuring quality by journalistic activity. In.: PICARD, Robert (Org.). Measuring

media content, quality, and diversity: approaches and issues in content research. Turku: Kirjapaino,

2000.

96



PICARD, Robert G. Journalists 'Perceptions of the future of journalistic work. Reuters Institute:

OXFORD, 2015.

REBELOQ, J. Ser jornalista em Portugal: perfis socioldgicos. Lisboa: Gradiva Publica¢des, 2011.

REIMBERG, CRISTIANE Oliveira. O exercicio da atividade jornalistica na visao dos profissionais:
sofrimento e prazer na perspectiva tedrica da psicodinamica do trabalho. Tese de doutorado

apresentada para o Programa de Ciéncias da Comunicagdo, da Universidade de Sao Paulo. 2015.

ROTHBERG, Danilo. Jornalistas e suas visdes sobre qualidade: teoria e pesquisa no contexto dos

indicadores de desenvolvimento da midia da Unesco. Unesco, Representacao do Brasil, Brasilia, 2010.

RUELLAN, Dennis. Um ser profissional ou como percebé-lo. Brazilian journalism Research. Sao

Paulo, v. 13, n, 1, jan-abr, p. 6-19, 2017.

SELIGMANN-SILVA, E. Desgaste mental no trabalho dominado. Rio de Janeiro: UFR]J;Cortez,
1994.

SENNETT, Richard. A corrosao do carater: As conseqiiéncias pessoais do trabalho no novo

capitalismo. Rio de Janeiro: Record, 2015.

SENNETT, Richard. O Artifice. Rio de Janeiro: Record, 2009.

SOUZA, Luciene Maria de. As transformacdes no mundo do trabalho: um estudo sobre a
precarizacao e qualificacdo profissional dos operadores de telemarketing na cidade de Uberlandia,
MG. Dissertacao apresentada ao programa de P6s-Graduagao em Educagdo - Mestrado e Doutorado

- da Universidade Federal de Uberlandia. 2007.

STANDING, Guy. O precariado. A nova classe perigosa. Belo Horizonte: Auténtica, 2014.

SUBTIL, Filipa; SILVEIRINHA, Maria Jodo. Caminhos da feminiza¢ao da profissao de jornalista
em Portugal: da chegada em massa a desprofissionalizacdo. In.: MATOS, José Nuno; BAPTISTA,
Carla; SUBTIL, Filipa (Org.). A Crise do Jornalismo em Portugal. Le Monde Diplomatique e Deriva
Editores: LISBOA, 2017.

97



THEBAUD-MONY, Annie; DRUCK, Graga. Terceirizagao: a erosao dos direitos dos trabalhadores
na Franca e no Brasil. In.: DRUCK, Maria da Graga; FRANCO, Ténia. A perda da razao social do

trabalho: terceiriza¢@o e precariza¢ao do trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 2016, p. 22-58.

VALLE]O, Pedro Morales. Guia para construir escalas de actitudes. Universidad Pontificia Comillas:

Madrid, 2010.

VEHKOQO, Johanna. What is quality journalism and how it can be saved. Oxford: Reuters Institute

for the study of Journalism, 2010.What is quality journalism and how it can be saved

VIDAL, Delcia Maria de Mattos. Imprensa, jornalismo e interesse publico: perspectivas de renovagao
- a noticia cidada. Tese (doutorado) apresentada ao Programa de Pés-Graduagao em Comunicagao.
UNB: Brasilia, 2009.

YIN, ROBERT K. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. 2° ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
YOUNG, Eric. A new understanding: what makes people trust and rely on news. Associated Press:

Center for Public Affairs Research/American Press Institute, Estados Unidos, 2016. Disponivel em:

https://goo.gl/bH6jxM.

98



MESTRADO

Jornalismo Live Streaming: histarico,
proposicoes e desafios das noticias
em tempo real nas midias sociais

Alexandro Mota'
INTRODUGAO
As tecnologias sao, historicamente, aliadas dos jornalistas nos esfor¢os de redu¢ao do tempo
entre a apuracao dos fatos e sua veicula¢ao. Foi assim com as mdquinas de impressao, com a chegada
do transistor e das estagdes mdveis no radio, com a televisao que surge ja com transmissdo direta,
mas também com o videotape e o mochilink e a viabilidade de gravacao de imagens no local dos
acontecimentos, além da comunicag¢ao por satélite, a internet mével, os smartphones. Até a ja superada
ameaca de substituicdo de um meio por outro passava pela bravata de uma capacidade de entrega
mais rapida. A ambicao do furo jornalistico, do noticidrio em primeira mao, o fetiche da atualizagao
continua ou mesmo a banalizacdo do “urgente” nas postagens de midias sociais sdo aspectos da
cultura jornalistica que nos ajudam a entender parte das apropriagdes sociais que as redagdes fazem
da tecnologia para narrar, no ato, o tempo presente. Tomando a atualidade como um valor central
do campo (GROTH, 2011), e na intersec¢ao de aspectos sociotécnicos, organizacionais e da cultura
profissional, discutiremos, aqui, o uso de tecnologias live streaming no jornalismo contemporaneo.
Nos primeiros meses da pandemia por Covid-19, o termo live teve saltos de interesse
nas buscas do Google, o que é um indicador de uma popularizacdo de parte do fendmeno
que estudaremos neste capitulo ou, como acreditamos, de um movimento de saida de um uso
de nichos (gamers, religiosos e os préprios consumidores de noticias em midias sociais, por
exemplo) para algo mais préximo de massivo. Na experiéncia da pandemia, ficou claro que o
setor de entretenimento, principalmente grandes nomes da musica internacional, foi responsavel
por tal popularizacdo. No entanto, as lives como conhecemos hoje, inseridas no contexto das

midias sociais, passaram a ser um recurso digno de nota nas redagdes brasileiras desde o final de

! Jornalista, mestre e doutorando em Comunicagdo e Cultura Contemporéaneas pela Universidade Federal da
Bahia. Pesquisador do GJOL - Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-Line. Em 2020, venceu o Prémio Adel-
mo Genro Filho de Pesquisa em Jornalismo pela dissertagdo Jornalismo Live Streaming: Um estudo das apro-
priagdes jornalisticas da tecnologia de transmissao audiovisual ao vivo no Facebook, orientada pelo professor
Marcos Silva Palacios. E-mail: alexandro.ms@gmail.com.
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2015, mas principalmente a partir de 2016. Muitos dos jornalistas e reda¢des chegaram em 2020,
com esse novo ‘boom’ das transmissdes ao vivo na internet, entao, com experiéncia nesse formato,
saindo de um cenario inicial de um uso experimental, aperiédico, muitas das vezes sem planejamento
para uma maior familiaridade com o recurso.

Esse contexto especial para o live streaming, de popularidade e amadurecimento, mas também
de promessas com o avanco da tecnologia 5G, parece-nos uma oportunidade de revisitar e refletir
sobre a relacao do jornalismo com este fenomeno, o que faremos com base em nossos estudos do
tema desde 2016 e cujo principal produto foi a dissertagao Jornalismo Live Streaming: Um estudo das
apropriagoes jornalisticas da tecnologia de transmissdo audiovisual ao vivo no Facebook, defendida
em 2019 no programa de Comunica¢ao e Cultura Contemporaneas da Universidade Federal da
Bahia e contemplada com o Prémio Adelmo Genro Filho de Pesquisa em Jornalismo. Neste capitulo,
escolhemos nao detalhar a parte empirica da pesquisa para expor uma elaboracao tedrica, centrada
na atualizacdo na nog¢ao de Jornalismo Live Streaming, inicialmente proposta pelo pesquisador
Fernando Firmino da Silva (2008).

Apresentamos, inicialmente, os contornos histéricos mais gerais sobre a tecnologia live
streaming e a situamos como um fenémeno das midias sociais, seguido do didlogo com as proposic¢des
do texto que consideramos seminal para o entendimento da relagao dessa tecnologia com o jornalismo.
Neste mesmo tépico, temos a nossa proposta de atualiza¢do da nogao de Jornalismo Live Streaming,
listando o que consideramos ser seus principais desafios metodoldgicos. Levantamos, na se¢ao
seguinte, como pesquisas recentes problematizam nossa proposi¢ao, concluindo com um esfor¢o de
pensar o futuro através de oportunidades de novas pesquisas, usos e apropriac¢oes do live streaming

na industria de midia.

TECNOLOGIA, STREAMING E JORNALISMO

As lives hoje sdo popularizadas em diferentes mercados e sao facilmente reconhecidas como um
formato nativo dos ambientes de midias sociais. Primeiro, cabe-nos entender do que, materialmente,
estamos falando. O streamingdizrespeitoao modo de entregadamidia, que ocorre em fluxo, em pequenos
“pacotes’, sem a necessidade do download prévio e completo para que seja consumida. Live designa que

esse fluxo sera entregue conforme for produzido, ou seja, ao vivo. Live streaming, entao, vem sendo usado

% A cobertura da Revista Veja das elei¢des na Venezuela entre os dias 5 e 7 de dezembro de 2015, foi a primei-
ra live no Facebook entre as paginas de midia brasileiras. A cobertura no Facebook teve quatro transmissoes.
Sendo elas:

1) fb.com/Veja/videos/10153595262085617

2) tb.com/Veja/videos/10153596902145617/

3) tb.com/Veja/videos/10153597213685617/

4) tb.com/Veja/videos/10153597974195617/.

Acesso em: 13 maio 2021.
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para apelidar a transmissao ao vivo na internet - ndo necessariamente de video, mas principalmente.
O mercado de tecnologia, mais recentemente, apresenta novas nomenclaturas para esse fenémeno,
tais como Mobile Streaming Video Technologies, Video Live-streaming, Social Streaming e Social Media
Live Streaming.

Os termos acessOrios a streaming e a live nas terminologias acima sao indicios de que nao
estamos diante de uma possibilidade técnica nova, mas remodelada por novas condi¢des. Eles sugerem
que a mobilidade (com direta associa¢do, aqui, aos smartphones) e principalmente o carater social
dessa experiéncia sao marcadores que diferenciam fases dessa tecnologia. Tal carater se expressa nos
reactions, comentarios e, em geral, na interven¢ao do publico naquilo que esta sendo construido,
sempre em rede e com alta sincronicidade. Antes de argumentarmos sobre como, pontualmente,
o jornalismo se apropriou de tais tecnologias agregando novos aspetos narrativos e deontoldgicos
as suas praticas, recuperaremos alguns eventos e pondera¢des que nos ajudam a reforgar: as lives
— como popularmente conhecemos - se distinguem pela camada de rede social que se junta a uma
tecnologia que ndo é nova na histdria da internet

O streaming de video é possivel desde a década de 1990, e servicos corporativos de video
conferéncias sao bons exemplos disso. Pensando em uma “/ive musical’, usando os termos dos nossos
tempos, a primeira delas ocorreu em 1993 e foi protagonizada por uma banda de rock da Califérnia,
Severe Tire Damage, formada por profissionais da drea de tecnologia (SAVETZ; RANDALL; LEPAGE,
1998). Em 1995, a empresa RealNetworks ascendeu por servi¢os e melhorias de streaming de video.
No dia 14 de dezembro de 1996, pela primeira vez no Brasil, uma musica foi lancada e transmitida
em tempo real pela web. A ideia foi da produtora Flora Gil e a musica, de Gilberto Gil, chama-se
“Pela Internet”. O Ustream foi lancado em 2007, ja popular como ferramenta de comunica¢do por
video utilizada por soldados americanos que serviam no Iraque ou no Afeganistao para comunicagao
com seus familiares. Em 2008, Microsoft e NBC se juntaram para transmitir pela internet os Jogos
Olimpicos de Verao por duas semanas. A primeira mencao ao Facebook Live foi em 2010 - na época,
tratava-se do uso do servico da empresa Livestream para transmissoes de eventos institucionais na
rede social.

Recuperamos parte do histdrico' levantado em nossa pesquisa (MOTA, 2019) para afastar a
embalagem novidadeira frequentemente associada as transmissdes no contexto das plataformas de
midias sociais. Feita essa introdu¢do, podemos acrescentar novos fatores ao desenvolvimento desse
mercado. O primeiro, é a ampla base de usuarios que as empresas de midias sociais possuem, uma

comunidade familiarizada com a interface e l6gicas de interacao dessas ambiéncias e incentivada para

* Nossa pesquisa registrou em uma linha do tempo os principais fatos das transmissdes de video ao vivo nas
redes sociais. Disponivel em: time.graphics/pt/line/155477. Também alimentamos uma hashtag (#AoVivo-
NoOnline) no Twitter com informagdes relacionadas a pesquisa e ao tema do ao vivo em redes sociais de um

modo geral. Disponivel em: twitter.com/hashtag/AoVivoNoOnline?f=live.
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a testagem de novos recursos. Esse aspecto é reforcado por Bradshaw (2014) em um texto em que
reflete sobre os impactos da no¢ao de instantaneidade no consumo, producdo e distribuicdo de
noticias a partir das redes:

‘Tempo real’ ndo é propriamente um novo desenvolvimento. Ja era possivel
assistir video livestream a partir de um telemével anos antes de o Twitter ter
sido inventado. A questdo estava no fato de os usudrios estarem presentes
num website em particular. O que o Twitter e o Facebook adicionaram foi a
infraestrutura de distribui¢do: a possibilidade para que aqueles livestreams,
imagens, livros-dudio e textos fossem entregues a centenas de milhdes de
usuérios. E neste ponto que a principal vantagem competitiva do publishing
(jornalismo) tradicional estd sendo desafiada. (BRADSHAW, 2014, p. 113 114).

Outro aspecto associado a esse primeiro é o contexto da plataformizacdo em que o fend6meno
estd inserido, o que toca nas politicas de governanca dessas empresas de midias sociais. Podemos
ilustrar isso com o movimento de transferéncia de credibilidade e de “novidade” que houve quando
grandes corporagdes apostaram no mercado das lives, o que foi percebido por Edelman (2016) quando
o Twitter adquiriu o ainda em desenvolvimento Periscope de uma startup para enfrentar a ascensao
do servico de live streaming Meerkat (um desses aplicativos que tentam enfrentar o dominio das
gigantes e que costumam ter finais previsiveis — incorporagao aos servicos das Big Fives ou a asfixia,
o Meerkat seguiu este ultimo caminho).

Outros movimentos comerciais anteriores reforcam essa ideia. Em 2011, o Skype comprou
a startup de video Qik, que desde 2007 apostava em compartilhamento de video ao vivo por
celulares (um dos primeiros servicos do tipo). Em 2014, em uma operag¢ao financeira vultosa, a
Amazon comprou o Twitch (antes chamado de Justin.tv), tornando-se um dos primeiros sucessos
de popularidade do live streaming com transmissao de jogos. Aqui, a légica do “siga o dinheiro” faz
sentido e ajuda a desmistificar, inclusive, uma ideia de um desenvolvimento natural de ecossistema
midiatico que passa a eleger como tendéncia uma ou outra forma de comunicagao.

Uma pesquisa publicada pela New Media & Society (REIN; VENTURINI, 2018) sobre o social
streaming, que toma como caso de estudo o Facebook Live, demonstrou que o sucesso das lives com
a entrada do Facebook no mercado foi artificialmente inflado por direcionamentos algoritmicos
(impulsionamento nos feeds) e investimento financeiro (parceria com grandes empresas de midia).
Este segundo fator - o pagamento para criadores de contetido usarem seus recursos, inclusive, era até
entdo inédito nas a¢cdes de marketing do Facebook e criou uma rivalidade na industria de midia.
Pequenas e médias empresas de jornalismo e de midia apostaram nas lives por conta das iniciais altas
taxas de engajamento do recurso e se espelhando em grandes empresas, que, por sua vez, estavam

sendo pagas para transmitirem pelo Facebook Live.
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Importante sublinhar que a adogao das lives pelas redagdes, e pelos usudrios de midias sociais
de um modo geral, ndo pode ser vista com o simplismo de pura a¢do de marketing. O ‘boom’ mais
recente das lives, no contexto da pandemia por Covid-19, demonstra que tecnologia e cultura se
movimentam por impulsos sociais e culturais mais amplos. E importante também lembrar, como
outro momento de popularidade do ao vivo na internet, os protestos de rua a partir de 2010, como
a fama do aplicativo Bambusers durante a Primavera Arabe; com os movimentos Occupy (EUA)
e 15-M (Espanha), em 2011; em 2013, a criagdo do Midia Ninja e outros coletivos de jornalismo
independente com o uso assiduo do Twitcasting.tv durante as Jornadas de Junho (Brasil), além da
exploracao do ao vivo pela internet, no mesmo ano, durante a EuroMaidan (Ucrania). Tratam-se
de movimentos com presenga forte de transmissao de videos das ruas por populares, algumas delas
inclusive como contranarrativa das coberturas do jornalismo profissional (MONTERDE; POSTILL,
2013; BECKER; MACHADO, 2014; DANDREA, 2015; KHARIF, 2015; ORLOVA, 2016).

Até aqui, entendemos que as transmissdes de video ao vivo ndo sao necessariamente um
fendmeno novo, mas ampliado e remodelado socialmente. Além disso, destacamos a necessidade de
ser observado como um fenémeno inserido no contexto da plataformizagao (VAN DIJCK; POELL;
WAAL, 2018; DANDREA, 2020), o que inclui aspectos comerciais préprios e a perda do controle
de seus fluxos informacionais pelos veiculos de midia. Usados para pensar o jornalismo, essas duas
premissas nos conduzem a outra: os jornalistas embarcaram no ao vivo na internet, inicialmente,
com uma gramatica e uma bagagem prépria do fazer televisivo e seu modo de produzir transmissoes
diretas, especialmente com a influéncia dos canais all news, o que vai reverberar em muitas marcas
televisivas possiveis de serem verificadas na produ¢ao de jornalistas nas midias sociais, mas também
cedem em partes as demandas das redes, especialmente por privilegiar soft news e fazer um maior
esfor¢o de incorporagao das intera¢des do publico.

Apesar dessa referéncia inicial, as lives jornalisticas vao se diferenciar da produgao televisiva
(MOTA, 2018), principalmente pelo modo como os repdrteres realizam constantes negocia¢des
técnicas com seus interlocutores durante as transmissdes sobre enquadramentos e qualidade da
imagem, som e conexdo com a internet; como utilizam de uma estética amadora que valoriza a
informacao; por esses profissionais terem uma performatividade prépria por ndo serem, em geral,
familiarizados ao video; além da prépria condi¢ao de produgao, por operarem como uma espécie de
“hibrido reporter-celular” (GUIMARAES, 2017, p. 71).

No contexto brasileiro, os usos mais frequentes que observamos do uso de lives por redagdes
foram: transmissao em tempo real de acontecimentos in loco, transmissdao de eventos (em geral,
meramente transpositivo), entrevistas (bastante frequente e que se intensificaram no periodo da

pandemia), resumos dos acontecimentos do dia (uma espécie de boletim de noticias), “programas”
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tematicos (algo proximo de uma “mesa redonda”, com forte presenca da participa¢ao dos usudrios
com opinides), além de frequentes lives com bastidores das rotinas nas reda¢des ou em apuragdes.
Vale ressaltar que o live streaming foi apropriado pelo jornalismo brasileiro principalmente
para narrativas baseadas no tempo atual®, ou seja, para atualizacdo no ao vivo de acontecimentos
passados. As lives no contexto de coberturas de rua/tempo real pelas reda¢des, em geral, s3o pontuais,
mesmo antes da pandemia. Essa tendéncia guarda relacao com o profissional multitarefa, que algumas
vezes nao se sente incentivado a acrescentar mais uma responsabilidade a cobertura, o que também

se vincula, em geral, a uma falta de investimento das redagoes.

[...] Coletivos independentes de jornalismo, como o Midia Ninja e Jornalistas
Livres, em relacdo ao jornalismo tradicional, apropriaram-se com maior
rapidez e maior dedicac¢do desses recursos de transmissdo ao vivo pela
internet. Inclusive, ao que nos parece, a atuacao [antecipada] dos jornalistas
independentes serve como [uma espécie de] “dentncia” da falta de investimento
em equipamentos e planos de dados por parte das empresas de jornalismo
impresso e online, que s passam a usar tais ferramentas muito depois, e ainda

em condi¢des limitadas ou subordinados as redages. (MOTA, 2019, p. 174).

Ao mapear a experiéncia brasileira com o uso pontualmente do Facebook Live, entre 2015 e 2018,
constatamos que o recurso foi usado no periodo, pelo menos uma vez, por 81% das fanpages de empresas
de jornalismo, sendo um fendmeno nacional. Os veiculos nativos digitais aderiram mais rapidamente
ao recurso, enquanto as emissoras de TV resistiram. A chegada das lives freou, percentualmente, o
crescimento de postagem de videos gravados, o que refor¢a que, também na experiéncia brasileira,
as promessas de maior alcance das paginas com o recurso foram um atrativo. Constatamos que os
usuarios comentam cinco vezes mais um video transmitido ao vivo do que uma postagem de video
“tradicional”. O mapeamento, detalhado em nossa pesquisa (MOTA, 2019), baseou-se em banco de
metadados de 235 mil videos produzidos por pouco mais de duas centenas de organiza¢des com
presenca no Facebook, incluindo as principais emissoras de TV, os principais veiculos nativos digitais
e as empresas de jornalismo impresso de todos os estados brasileiros.

A andlise detida da producao de transmissdes ao vivo no Facebook e as entrevistas com
profissionais de seis redagdes brasileiras’ nos exigem advertir que as lives ndo sdo vistas como
produgdes prioritdrias ou como centrais nas rotinas produtivas, mas que costumam se justificar
como um formato direcionado ao engajamento e por seu potencial, no caso da cobertura de rua,

de produzir imagens de impacto ou exclusivas. As lives vém servindo, ainda, como um elemento de
* Em oposi¢do a no¢do de tempo real. Fechine (2008) diferencia o que chama de tempo atual virtualizado (um
ao vivo para noticiar algo que ja ocorreu, geralmente no local do acontecimento, entra nessa categoria) do
tempo real virtualizado (quando é feita a transmissdo de um acontecimento no momento em que se transmite).
5 A saber: Bahia Noticias (BA), Correio (BA), Folha de S. Paulo (SP), Gazeta do Povo (PR), iBahia (BA) e O
Globo (R]).
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humanizac¢ao de repérteres cuja identidade limitava-se as assinaturas das matérias; como uma agao
de maior transparéncia das reda¢des; além de serem capaz de gerar novos fluxos comunicativos - em
muitos dos casos, por exemplo, os “retornos” dos repdrteres nas ruas, frequentemente repassados as
redacdes por troca de mensagens ou por ligacdo telefonica, eram feitos ao vivo nas midias sociais,
diretamente para o publico ao mesmo tempo que serve para atualizagao das reportagens em construc¢ao
nos sites.

Tendo introduzido esses aspectos mais gerais da tecnologia e das apropria¢des pelas redagdes,
podemos avangar no entendimento sobre o que queremos dizer quando nos referimos a Jornalismo

Live Streaming.

0 QUE E 0 JORNALISMO LIVE STREAMING

O primeiro emprego da expressao Jornalismo Live Streaming foi em um artigo do professor
Fernando Firmino da Silva (2008) publicado nos anais do VI Encontro Nacional da SBPJOR. O titulo
da comunicagao é Jornalismo live streaming: tempo real, mobilidade e espago urbano e tem como
principal contribui¢ao a identificacdo de um novo patamar de instantaneidade nos processos de
difusdo e produgao nas redagdes brasileiras. Os exemplos usados na argumentagao do autor inclufam
transmissao de videos ao vivo pela internet, ainda fora da 16gica dos Sites de Redes Sociais® , ao lado
do uso de tweets em tempo real na programacao da TV e dos repérteres de imagem de redagdes
convergentes que alimentavam, da rua com o uso de notebooks, galerias nos sites das organizagdes.

De saida, é importante situar que, ao convocarmos a ideia de Jornalismo Live Streaming, nao
estamos propondo um conceito, um género ou um tipo de jornalismo. Antes, entendemos que se trata
de uma nog¢ao que nos ajuda a demarcar as condi¢des de produgdes e consumo de noticias de uma
época através do uso potencial de ferramentas especificas que abraca os atravessamentos sociotécnicos
do fazer jornalismo no presente. Jornalismo Live Streaming evoca o impositivo das plataformas de
midias sociais, com implica¢oes variadas, entre elas a reduc¢ao da autonomia das redag¢oes em relagao
a circulacao de suas produgoes; langa luz sobre as condi¢des de uma instantaneidade intensiva no
fazer jornalistico e de uma alta visibilidade e importancia das interagdes dos usuarios nas engrenagens
de consumo e circulagdao das noticias. Embora consideremos um texto seminal, Silva (2008) nao
postulou propriamente o que é o Jornalismo Live Streaming. O autor descreveu cenas e contextos
que, nossa leitura uma década a frente, permite tais inferéncias iniciais.

Retornando ao referido texto, os exemplos trazidos pelo autor langava luz sobre mudancas
estruturais, como a perda de exclusividade das transmissdes em tempo real por parte das radios e
TVs, complexificando a relagdo entre midia de massa e midia de fun¢des pds-massivas; a mudanga

¢ Nos exemplos de Silva (2008) ha dois usos de transmissao de video, um com tecnologia 3G para entradas ao
vivo na propria televisao e o do Jornal NH Online, que ja transmitia reportagem ao vivo na internet através do
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de rotinas profissionais, passando por altera¢gdes na propria noticiabilidade com fortalecimento do
critério de localismo; além do desaparecimento do deadline, que também inspirou a aplicagao da satira
expressao deadline continuo. As ferramentas de streaming e os smartphones ja eram apresentadas
como potenciais refinadores da pratica jornalistica. Em 2008, o autor ja justificava a necessidade de
entender a incorporagdo de ferramentas live streaming na rotina profissional dos jornalistas como
forma de permitir “um enquadramento conceitual do préprio futuro do jornalismo num ambiente de
convergéncia e de digitalizacao midiatica” (SILVA, 2008, p. 1).

Justificamos, entao, que a necessidade da atualizacao da ideia do Jornalismo live streaming em
Silva (2008) nao ocorre pela obsolescéncia de suas proposi¢des, mas pela potencializa¢ao delas em

um novo ambiente.

Olhamos para um objeto que se insere em um ambiente de redugdo do
tamanho e do peso dos equipamentos de captura de imagens, de avan¢os na
digitalizagdo dos processos de edi¢do, do robustecimento de base de dados
digitais, de melhores condi¢des de conectividade e de saltos na qualidade da
transmissdo via internet e, principalmente, de barateamento da producao de
videos até mesmo através de smartphones (o que vem significando ndo somente
economia de equipamentos, mas também o enxugamento de equipes). Em
detrimento de custosas horas de voos de helicépteros, drones equipados com
cameras conectadas a internet; em vez de furgdes adaptados como Unidades
de Transmissdao de TV, aplicativos de celulares. Todas essas consideracdes
potencializaram as proposi¢oes de Silva (2008) sobre as propriedades do
localismo e da instantaneidade intensiva como agentes de mudangas na rotina
dos jornalistas. (MOTA, 2019, p. 31).

Como ilustramos inicialmente, outro aspecto que potencializa a no¢do de Jornalismo Live
Streaming é o fato de a entrada do Facebook, Twitter, Amazon e Google no live streaming ter
reconfigurado o mercado e suas légicas de distribui¢ao e consumo. Além disso, a transmissao ao
vivo de video ndo sé saiu do dominio exclusivo do broadcasting, como apontava Silva (2008), mas
esse movimento avangou para uma popularizou geral do recurso - com um celular conectado,
praticamente qualquer pessoa pode transmitir ao vivo. No jornalismo, pontualmente, a apropriagao
dessas tecnologias permite novas dindmicas de contato entre produtores e consumidores de noticias
(MOTA; PALACIOS, 2018), que sofre de forma direta a acdo de valores culturais dos nossos
tempos. Sao exemplos desses valores da atualidade o “eu”, o “aqui” e o “agora’, descrito por Aguiar
e Barsotti (2016) como grandes influenciadores das praticas jornalisticas na contemporaneidade e
que conseguimos identificar no modo como h4, no uso de ferramentas live streaming, valorizacao da
primeira pessoa e do hiperlocal, conectando-se com o que os autores classificam como “o culto ao

flagrante, o uso do ao vivo e a atualiza¢@o frenética em sites de noticia [como] alguns dos artificios
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empregados para intensificar o presente” (p. 205).

Nao podemos deixar de mencionar que a potencialidade da no¢ao de Jornalismo Live
Streaming também se reforca com o notdrio aumento da conectividade, ndo apenas do ponto de
vista social, mas também infraestrutural, com o avanco da oferta de internet para além dos grandes
centros urbanos, melhorias do servico residencial e empresarial e das redes de telefonia mével de
quarta e, agora, quinta geracao (4G e 5G). Feitas essas ponderagdes, avangamos no entendimento
que pensar mobilidade, interatividade e instantaneidade intensiva de modo conjunto, nos aproxima
da nocdo de Jornalismo Live Streaming.

Mobilidade. Central nos estudos de Silva (2007, 2008, 2015), a discussao sobre mobilidade
nos parece consolidada. E evidente que tal caracteristica significou uma “crescente reconfiguracio
dos processos jornalisticos na relagdo com a producao em campo em que a imediatez, aliada ao
acesso remoto de dados para apuragdo, complexificam a cultura jornalistica com a incorporagao de
novas rotinas” (SILVA, 2015, n.p.), culminando inclusive na no¢ao de ubiquidade (PAVLIK, 2014).
Mudangas naapura¢ao em mobilidade por conta do uso de ferramentas live streaming foram observados
nas praticas que analisamos em nossa pesquisa principal. Alguns repérteres reconhecem que fazem
menos anotagdes ou gravagdes auxiliares por acreditar que o registro feito no Facebook Live pode,
posteriormente, servir para a consolida¢ao de seus textos, ja que o arquivo do video fica disponivel na
pagina do veiculo - o que pode se comparar ao que Barnard (2016) identificou no uso de jornalistas no
Twitter e classificou como “anotagdes publicas” Uma série de investigacdes desenvolvidas no ambito
do Grupo de Pesquisa em Jornalismo e Mobilidade (Mobjor), da Universidade Estadual da Paraiba,
apontam também que os usuarios sao fortes preditores do avanco do live streaming (a exemplo de
SILVA; GUIMARAES; SOBRINHO NETO, 2016, p. 146). Usudrios esses inseridos no contexto de
um ecossistema madvel e multiplataforma.

Interatividade. O caréter social que inicialmente debatemos parece materializar a interatividade,
uma das caracteristicas mais evidentes e propagandeadas das lives. Rost (2014) nos oferece
embasamento tedrico para pensar que as condi¢des de interatividade sdo multiplas, diversificando-
se em tipos e gradagoes. Nossa defesa é que tal caracteristica tem diferenciais no contexto das lives
nas midias sociais, através de um novo padrao de visibilidade da interacdo gerada pelos usuarios. A
chamada interatividade comunicativa (relacionada a produ¢ao dos usuarios com base no consumo
da midia), ndo estd mais relegada a um espago externo ao contetdo noticioso, ao lado ou abaixo dele,
mas sobreposto, integrado — referimo-nos aos comentdrios e reacdes que aparecem sobre o video na
visualizacao mobile das lives gravadas na posicao vertical — e cuja mediacao esta fora do controle do
produtor do conteddo no momento da transmissao ao vivo. Os usudrios comentam sobre as lives em

si ou seu conteudo, opinam, dao informacdes sobre o local em que assistem, usam a visibilidade das
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midias para imprimir manifestacdes politicas, confrontam, avaliam e colaboram com os jornalistas,
enviam perguntas e com esses e outros inputs podem, potencialmente, alterar o curso da
transmissao.

Instantaneidade intensiva. Debatemos e trouxemos elementos ao longo do capitulo que
reforcam a ideia do desaparecimento do deadline, com a drastica redu¢do (ou o imbricamento)
entre apuracao, circula¢do e consumo. O uso de ferramentas live streaming gera o que um repOrter
que entrevistamos na pesquisa nomeou como “retorno ao vivo’, ja exemplificado. Trata-se de uma
comunica¢ao dupla, que ao mesmo tempo em que entrega um ‘produto final’ aos usudrios (a live),
serve como fonte de informagao para as redagdes desdobrarem em outros formatos (principalmente
textual, para atualizacdo dos sites). Tudo isso com feedback instantaneo dos consumidores, o que ndo é
comum em outras produgdes jornalisticas — na tela em que transmite, o jornalista vé o que comentam
sobre seu trabalho. E preciso refletir sobre como a redugio de estigios entre apuracio e consumo da

noticia pode afetar os aspectos da sensibilidade profissional:

[...] as dificuldades de resposta agil por parte desses profissionais, que passam
a ter que lidar com um maior volume de informacdes, nao apenas geradas pelo
ambiente do fato narrado, mas também decorrentes das interacdes dos seus
interlocutores, que ocorrem em ritmo cada vez menos espagado. Tal aspecto
refor¢a o elemento de complexificagdo na intera¢do com fontes e receptores,
previsto por Fausto Neto, e as necessidades de adaptacao constante a ambientes

cambiantes de producdo e recep¢ao de mensagens. (MOTA; PALACIOS, 2018,
p. 11).

A instantaneidade intensiva é aquecida pelo fortalecimento da légica todos-para-todos e se
conecta com o alto grau de interatividade, medido pelo quao visivel dentro da produgao jornalistica é
a intera¢@o dos usudrios. Dentro dessas condi¢des, ao passo em que a informacao é gerada e entregue
aos usudrios, estes podem se apresentar “dentro” deste conteddo, podem compor esse contetdo
conforme ele é produzido e entregue em uma légica que simula uma sincronia temporal entre os polos
de produgao e recepgao. Revisitando Silva (2008) e entendendo que esses componentes descritos até
aqui elevaram a um novo padrdo a instantaneidade no jornalismo digital, podemos entdo tomar

como enunciado do Jornalismo Live Streaming:

a pratica do jornalismo que utiliza tecnologias live streaming para produgdes
noticiosas baseadas na instantaneidade intensiva, cujos processos de produgao,
difusdo e consumo sdo sincronos e com alta visibilidade das interacdes dos
usudrios, sendo potencialmente capaz de integrar os receptores ao conteiido
como coprodutores em tempo real ou atual (MOTA, 2019, p. 193, grifo do

autor).
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Embora abarque as principais considera¢des do texto seminal e a evolu¢ao do entendimento
do fazer jornalistico na contemporaneidade, ainda consideramos que a proposi¢do acima ainda é
fortemente associada a realidade do objeto empirico que estudamos, as lives no Facebook, podendo
ter uma aplicacdo fragilizada em outro objeto ou em futuras evolug¢des da tecnologia live streaming
e de suas apropriagdes sociotécnicas pelo jornalismo. Ainda assim, acreditamos que ela cumpre a
funcao de uma demarcagao temporal e de condi¢des de produgao, circula¢do e consumo de noticias
em que as ferramentas atuais de live streaming sao empregadas.

Voltando para o artigo de Silva (2008), a luz dos Estudos do Jornalismo Digital (STEENSEN;
WESTLUND, 2021), identificamos potencialidade de discutir, a partir da proposi¢ao, ndo apenas
critérios de noticiabilidade, mas também da prépria no¢ao de noticia aplicada a esse contexto de
produgao. Também sao oportunidade de aprofundamento a discussao sobre qualidade do jornalismo
e 0 aspecto, aqui ndo anteriormente mencionado, da preocupacado de Silva (2008) com a relagao de
tais tecnologias com os espagos urbanos.

Pensando na pesquisa e nos desafios metodolégicos de entendimento dessas praticas, é
importante ponderar as dificuldades de acompanhamento de fluxos comunicacionais tal complexos
e por vezes efémeros, bem como o risco de menosprezar um dos aspectos mais importantes de tal
pratica: a alta interacdo dos usudrios, em detrimento de uma analise detida no produto (nesse caso, é
mesmo possivel de separar tais dimensdes?). Nossa experiéncia também exige advertir atenc¢ao para
o uso meramente transpositivo do recurso live streaming, como o de emissoras de TV que replicam
nas midias sociais 0 mesmo sinal televisivo ou até mesmo de emissoras de radio que transmitem lives
dos estiidios que mais se assemelham ao acesso de cameras de seguranca, sem qualquer aten¢ao ao
publico. Nao se pode reduzir o potencial do live streaming a tais usos.

Também inspira atenc¢do redobrada o uso das APIs (Interface de programacao de aplicagoes)
das proprias plataformas para extra¢ao de metadados sobre as transmissoes, sendo necessario entender
as dimensoes politicas e de governanga desses recursos, bem como as implica¢des para a pesquisa dos
dados que nao sao disponibilizados ou de possiveis enviesamentos do acesso a eles. Outro cuidado
com a pesquisa de ferramentas live streaming inclui o entendimento do modo de distribui¢ao do
conteddo, o que passa pela compreensao de aspectos algoritmicos e de uma rede de notifica¢des
(push). E preciso considerar que as lives tém consumo preponderantemente, porém nio exclusivo,
no mobile e que também podem ser vistas gravadas (VoD, da sigla em inglés para video on demand),
posteriormente. Em ambos os casos, ¢ preciso discutir possiveis altera¢des nas experiéncias.

Encorajamos fortemente a adaptacao de ferramentas metodoldgicas antigas e novas para a
analise das lives ou de outros recursos live streaming, uma vez que se trata de um fendmeno novo, ao

mesmo tempo em que se conecta e traz consigo continuidade e potencializa¢des de midias anteriores.
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Em nossa experiéncia, a adaptagao da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica (MOTTA, 2010)
e os operadores de andlise para transmissao direta na TV propostos pela professora Juliana Gutmann
em sua tese (GUTMANN, 2014) foram importantes pontos de partidas para o desenho metodoldgico
e compreensao do fendmeno da live, assim como foram interessantes a aplicacao de andlise documental
e o suporte tedrico-metodoldgico da SST (modelagem social da tecnologia) e das apropria¢des sociais

das tecnologias, que ajudaram afastar premissas de um determinismo tecnolégico em nossas analises.

LIVE STREAMING, ATUALIDADE E DIALOGO

Ja tendo situado historicamente o nosso objeto e apresentado nossos entendimentos sobre
seus contornos, pretendemos agora colocd-lo em didlogo com estudos similares, antes de apontar, na
proxima e ultima secdo, para as tendéncias e possibilidades de ampliacao do seu escopo. Considerando
que o live streaming no contexto das plataformas de midias sociais préxima e ultima se¢do, para
as tendéncias e possibilidades de ampliacdo do seu escopo. Considerando que o live streaming no
contexto das plataformas de midias sociais despontaram a partir de 2015, é importante ressaltar que
estamos diante de um objeto de pesquisa recente, ja com multiplas entradas quando observado de
modo interdisciplinar, mas ainda com bastante oportunidade de explora¢dao no campo dos estudos
de jornalismo.

De um modo geral, acreditamos que faz sentido situar nossa discussdao no contexto de uma
cultura do streaming (RUGG; BURROUGHS, 2016). Ja pontualmente em relagao ao jornalismo, o
estudo do Jornalismo Live Streaming se situa como um dos elementos que podem colaborar para
mudancas epistemoldgicas do chamado Jornalismo Mével (SILVA, 2015; CANAVILHAS, 2021)
e pode ser observado do ponto de vista da inovac¢ao e de aspectos organizacionais pelos Estudos
de Jornalismo Digital (STEENSEN; WESTLUND, 2021). Acreditamos também que o que aqui
descrevemos se posiciona como um bom exemplo do que Franciscato (2019) defende como uma
reformulacdo da experiéncia da temporalidade jornalistica a partir de novas media¢des tecnoldgicas.

Nesse sentido, o autor explica que tais mudangas mostram que:

[..] o jornalismo diminui sua forca como institui¢do centralizadora
e normatizadora de um tempo social, de uma identidade temporal
uniformizadora e cede espaco a temporalidades multiplas, construidas e
vividas em diferentes experiéncias, seja nos eventos, no processo de produto
ou nas formas de recep¢ao, compartilhamento e ressignificacao dos contetidos.
(FRANCISCATO, 2019, p. 144).
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Live Streaming no contexto das midias sociais exigem pensar sobre aspectos da cultura
profissional e organizacional. Rugg e Burroughs (2016), por exemplo, vao destacar o modo como cresce
a possibilidade dos jornalistas empregarem nessas transmissdes as suas proprias marcas, ampliando, a
partir disso, a conexao com seu publico - acrescentariamos, aqui, capital social - e, de algum modo,
contornando a infraestrutura da industria de midia tradicional, driblando até mesmo as concessoes
publicas. Tal movimento, associa-se a um ambiente de trabalho pds-industrial apontado nas pesquisas
de Apablaza-campos (2018) e Guimaraes (2017). Por outro lado, ao pesquisar sobre a constru¢io do
acontecimento jornalistico nas lives, a dissertagdo de Medeiros (2018) revela condigdes precarizadas de
produc¢ao em um cenario de jornalismo local, com relatos de profissionais que trabalharam por mais de
doze horas em uma cobertura e que usam seus proprios equipamentos e planos de dados mdveis para
tornarem possiveis as transmissoes ao vivo pelo Facebook Live.

Uma publica¢do recente que aborda de modo panoramico as transmissoes ao vivo nas redes
sociais é Social Media Livestreaming: Design for Disruption? livro de Claudette Artwick (2019),
pesquisadora e professora associada de Jornalismo e Comunicagdo de Massa da Washington and
Lee University (EUA). Os numerosos exemplos de lives de eventos de grande repercussao, protestos
de rua e de tragédias naturais ou humanas presentes na obra engradecem os potenciais da pratica
do Jornalismo Live Streaming. A autora propde pensar tais transmissdes a partir das perspectivas de
fluxos (flows e streams estao substituindo paginas e navegadores, tornando-se um tipo de arquitetura
dominante e fazendo parte da narrativa cultural dos nossos tempos) e potencializacao de conexdes
humanas. A autora assinala a alta interatividade das lives como virtude desse tipo de conteudo,
mas também adverte para o qudo pesadas podem ser para os jornalistas, o que inclui frequentes
comentdrios inapropriados.

Pensando principalmente sobre a lente das questdes éticas do jornalismo e do chamado
Contetdo Gerado por Usudrios, Cooper (2019), em artigo publicado na revista Journalism, identifica
o live streaming como um simbolo dos principais desafios do jornalismo atual. Pesquisadora do
jornalismo em contexto de tragédias, a autora sugere que a repercussao dada a transmissoes geradas
por usudrios comuns da rede — que ela considera como “atos de jornalismo” - destaca a discussao
dos limites em torno do que é ou o que faz o jornalismo profissional. A autora situa como a facilidade
de acesso a transmissdao e o modo como fung¢des como o live streaming sao altamente propagaveis
sao questdes para refletir em meio a ondas de desinformacao, o que mantém a responsabilidade do
jornalismo em relacdo a reproducao de contetido e seu diferencial com o cumprimento dos seus

rituais estratégicos e honra aos compromissos éticos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Neste capitulo, apresentamos o Jornalismo Live Streaming como uma pratica e uma defini¢ao
operacional para pensar o jornalismo do presente. Mesmo tratando-se de um fendmeno novo,
nosso esforco foi de historicizar tal tecnologia e fazer um cruzamento de seus aspectos técnicos com
questdes sociais de um modo geral e com aspectos da cultura jornalistica em particular. O capitulo,
embora se esforce em resumir uma das dimensdes tedricas defendidas na disserta¢do, procurou
externar preocupac¢des metodoldgicos que eram da ordem dos bastidores da pesquisa principal e
fazer relagdes com novos autores, além de demarcar o crescimento da popularidade das lives por
conta do isolamento social exigido pela pandemia por Covid-19, o que potencializou os recursos que
estavam comecando a ser renegados até mesmo pelas plataformas.

Embora nao tenhamos identificado apropria¢gdes novas no ultimo ano ou usos inovadores
das lives pelas reda¢des, quanto a contetidos propriamente jornalisticos, no contexto da pandemia,
acreditamos que um maior letramento social para o consumo dessa tecnologia é uma oportunidade
para as redagOes de investimento e diversificacdo de seus formatos, tao logo seja possivel que os
jornalistas estejam trabalhando sem as pressdes e sobrecargas adicionais da atual crise politica e de
saude. O cenario do ultimo ano, no entanto, parece desafiar os jornalistas com uma maior concorréncia
quando o assunto é lives no formato entrevista. Isso também nos ajuda a lembrar que o jornalismo
¢ um dos diferentes agentes apropriadores dos recursos live streaming, o que exige reflexdes sobre a
autoridade do campo frente a um nivelamento perante outros agentes sociais que é, reduzindo aqui
as preocupagoes, prioritariamente técnico.

Como exercicio de pensar o futuro dasapropriagoes jornalisticas do live streaming, recorreremos

a dois cenarios reais e ilustrativos:
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FIGURAS 1E 2: REPORTER (DIR.) FAZ ENTRADA A0 VIVO NA TV ATRAVES DE SUA CONTA PESSOAL NO INSTAGRAM;
TELA DO TWITTER DURANTE UMA TRANSMISSAO NO RECURSO SPACE. FONTES: REPRODUGAO TV ARATU E TWITTER.

VEREADOR VADO MALASSOMBRADO ESTA DESAPARECIDO

Cena 1) Usando sua conta profissional no Instagram, uma repdrter de TV faz uma live que é transmitida
simultaneamente para os seus seguidores da rede social e funciona como um flash no programa
televisivo também ao vivo. Os comentdrios e as reagdes dos seguidores aparecem em ambas as telas,

no celular e na TV. O caso ocorreu em um noticidrio popular da TV Aratu (Bahia).

Cena 2) O dudio é a midia do momento. Aproveitando do frenesi [

por conta do aplicativo Clubhouse, o Twitter langa ferramenta [ I-—N_G—_—__—"

similar, o Space/Espaco (trata-se de uma sala de audio ou A Abraji® @abraji - 16m
, . . , . ’ . . A Esta participando como ouvinte da nossa
poderiamos dizer uma live de audio). Ja no primeiro més, o Eori Tan Qi DI o
. . . nossos convidados? Utilize a hashtag
recurso foi usado por um grupo de ]ornahstas para comentar os #SigaJornalistasLocais que estamos

monitorando!

bastidores de uma série especial, pela Abraji para uma campanha

A Compartilhado por Abraji

de apoio ao jornalismo local do préprio Twitter e por jornalistas
L ]

para entrevistar especialistas. E possivel tuitar e rolar a timeline

enquanto se ouve o dudio e o uso de hashtags sao frequentes para é ’ a @
Abraji Twitter Br... £ Sérgio Lii... & Metrépol... €
gerar uma conversag¢ao entorno da transmissao. o o i i

RSF em p... £} Nés, mul... £ Amazdnia R... Agenc'la Ta...

@ (»,,) ‘@\

Filipe Speck Cris Zahar Alexandro ... Jeff Nasc...

A r 3 - A=
©0

Solicitar
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Essas cenas traduzem o futuro da tecnologia live streaming? Obviamente, ¢é dificil de saber,
principalmente pela incipiéncia e pouca representatividade desses acontecimentos. Mas nos ajudam
a entender que a cultura do streaming tem se fortalecido e seguira como um modo de comunicagao
para o qual novas praticas confluem, bem como os ambientes de plataformas parecem deter uma
arquitetura consolidada para o desenvolvimento dessas experiéncias. Como na Cena 1, o ambiente
midiatico parece tender para uma maior complexificacdo de fluxos; como na Cena 2, os jornalistas
parecem estimulados a experimentacdes do que ha de mais novo para distribuir suas produgoes, de
modo cada vez mais personalistico. O que parece se impor para o jornalismo no momento é como
atuar como um agente diferencial no uso dessas ferramentas, o que acreditamos que pode se dar pela
ampliacao da cobertura hard news, explorando aquilo que o campo tem de maior autoridade, que é

narrar o tempo presente.
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INICIAGAO CIENTIFICA

Quem sao as mulheres em Claudia?
Os sentidos no discurso da revista feminina
ao longo de uma década (2009-2019)’

Amanda Regina Rosa?
Daiane Bertasso’

INTRODUCAO

Considerando o jornalismo como forma de conhecimento que contribui para a construgao
social da realidade ao produzir e circular sentidos, entende-se necessaria a discussao da participagao
desse discurso no processo histérico e social de construcao e reproducao do que é “ser mulher”,
sobretudo no atual contexto brasileiro, onde nota-se, por um lado, mulheres altamente engajadas
em uma militancia feminista, e, por outro, a grande expansao de ideias conservadoras. Sendo assim,
este artigo € resultado de uma pesquisa monografica (Rosa, 2019) que tem como objeto de estudo a
producdo de sentidos sobre as mulheres no discurso da revista Claudia (Editora Abril) ao longo da
ultima década, entre 2009 e 2019.

O objetivo geral da pesquisa é analisar quais sentidos sao produzidos no discurso jornalistico
da revista Claudia sobre as mulheres ao longo da tltima década. Em especifico, pretende-se identificar
se hd ou nao a reproducao de esteredtipos sobre o género feminino e refletir sobre as mudancgas que
ocorreram ou ndo nesses discursos sobre as mulheres ao longo dos dez anos em estudo. Para isso, sao
analisadas capas e reportagens de capa de 12 edi¢des impressas de Claudia, publicadas entre 2009 e
2019. O método é a Analise do Discurso (AD) de linha francesa, que visa a compreensao do processo
discursivo (Orlandi, 1987).

Escolhemos o jornalismo de revista por este ter caracteristicas que intensificam a produgao
de sentidos, sendo as revistas “potenciais objetos para o estudo e a reflexdo acerca do histérico e
do contemporaneo” (Vogel, 2013, p. 24). Ja a escolha de Claudia tem como base o fato de esta ser
uma das maiores e mais antigas revistas brasileiras voltadas ao publico feminino?, e que mantém sua
versao impressa até os dias atuais.

' Uma versao similar deste artigo foi publicada originalmente na Revista Fronteiras — Estudos Midiaticos, V. 23,
Ne° 1/2021, p. 116-128. Acesso em: http://revistas.unisinos.br/index.php/fronteiras/issue/view/863.

? Bacharel em Jornalismo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Atualmente é assessora de im-
prensa na Dialetto. E-mail: amandarrosa22@gmail.com.

* Professora no Departamento de Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e no Progra-
ma de Pés-Graduagao em Jornalismo (PPGJOR-UFSC). Pesquisadora no Grupos de Pesquisa do CNPq Trans-
verso: estudos em jornalismo, interesse publico e critica (UFSC). E-mail: daianebertasso@gmail.com.

4 Claudia foi uma das primeiras revistas brasileiras modernas com esse publico-alvo, atras apenas da Capricho,
de 1952, e da Manequim, de 1959 (Scalzo, 2003).
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A PRODUCAO DE SENTIDOS NO JORNALISMO

O jornalismo contribui para produgao e circula¢ao de sentidos a respeito dos diversos assuntos
que aborda. Ele é uma das principais referéncias para “os individuos situados nos mais diversos
estratos sociais, econdmicos e culturais tomarem conhecimento do que ocorre no mundo a sua volta”
(Lealet al., 2010, p. 187), sendo, dessa forma, um dos responsaveis pela construcao social da realidade.
Essa participagao se da pelo “|...] seu poder hermenéutico de muitas maneiras: ao destacar tematicas
que devem ser consideradas relevantes, ao conceder poder de fala a grupos e ideologias, ao instituir
angulacdes e quadros interpretativos para perceber, avaliar e compreender relagoes” (Benetti, 2013,
p. 45).

A influéncia dos discursos jornalisticos na sociedade auxilia, muitas vezes, na formacdo e
manutencao de consensos sociais, ou, a0 menos, proporcionando base para discussoes nas quais a
opinido publica é formada (Park, 2008). Isso ocorre porque a prética jornalistica é institucionalizada
e legitimada, historicamente,como um discurso verdadeiro. No entanto, esse “verdadeiro” se refere
ao indice de real e ndo ao entendimento de que o jornalismo seja espelho ou reflexo da realidade,
pois pensar nele como “[...] mero espelho que dé a ver o ‘acontecimento bruto, seria desconsiderar
a complexidade do funcionamento da midia e de sua relacdo com a sociedade da qual faz parte”
(Leal et al., 2010, p. 209). Nesta abordagem construcionista, considera-se que o jornalismo se utiliza
necessariamente de um processo de constru¢ao permeado por escolhas subjetivas, que vao desde as
técnicas e condi¢oes de produgao até as ideologias pessoais e constrangimentos politicos e econdmicos
que o jornalista estd submetido (Benetti, 2013).

O jornalismo também pode ser compreendido como uma forma de conhecimento (Genro
Filho, 1987), que ndo apenas cria, mas também recria conhecimento, e que reproduz a sociedade
em que estd inserido, inclusive suas desigualdades (Meditsch, 1997). O conhecimento do jornalismo
também ¢é capaz de orientar (Park, 2008). Assim, participaria “[...] efetivamente da constitui¢ao
de sujeitos e subjetividades, na medida em que produz imagens, significa¢des, enfim, saberes que
de alguma forma se dirigem a ‘educagdo’ das pessoas” (Fischer, 2002, p. 153), sendo um lugar de
formacao, ao lado de outras institui¢cdes como escola e familia.

Compreendemos ainda o jornalismo como um discurso, visto que sua produgao de sentidos
ocorre discursivamente (Bertasso, 2014). O discurso é um modo de comunica¢do ou ato de
linguagem que leva em conta o contexto politico-social no qual é produzido, bem como aspectos
como quem fala, para quem, para que, sobre o que e em que circunstancias, ou seja, condi¢des intra
e extradiscursivas (Charaudeau, 2009). Assim, ele é efeito de sentidos entre interlocutores (Orlandi,

1987, 1996; Pécheux, 1997).
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JORNALISMO DE REVISTA

O jornalismo de revista possui uma série de caracteristicas que marcam a especificidade de
seus discursos e potencializam a producao de sentidos. Uma delas é a segmentacao, que permite que
a revista estabeleca uma relagao intima com o leitor, criando um vinculo direto e emocional (Benetti,
2013). Outro fator ¢ a periodicidade, que varia entre semanal, quinzenal e mensal, mas nunca diaria,
o que possibilita aprofundamento dos assuntos tratados (Tavares; Schwaab, 2013).

“[Arevista] possui [...] mais informacao pessoal (aquela que vai ajudar o leitor em seu cotidiano,
em sua vida pratica)” (Scalzo, 2003, p. 14). Ela também serve como orienta¢ao ao leitor, em como agir
para estar de acordo com seu tempo. “Explicar, instruir, orientar: os verbos que definem as funcdes
de uma revista segmentada tendem a ser didaticos” (Aratjo, 2013, p. 263). Para Benetti (2013), esta
apresentacao de como se adequar ao tempo presente é o saber mais importante produzido pelo
jornalismo de revista, o qual faz proje¢des como: “isto é o que vocé deve saber sobre o mundo” e “isto
€ 0 que vocé pode e deve consumir para estar adequado a este mundo”. Assim,o potencial publicitario
das revistas é reforcado (Prado, 2009).

A ligacao com a publicidade foi um marco na histéria das revistas femininas. Apesar de as
primeiras terem surgido no século XVII (Scalzo, 2003), foi depois da 22 Guerra Mundial, “com o
desenvolvimento da industria de cosméticos, de moda e de produtos para a familia e a casa, e com o
respectivo progresso da publicidade” (Buitoni, 1986, p. 18), que elas se expandiram. No Brasil, em
1959, a Editora Abril lanca a primeira revista especializada em moda, Manequim, que continua em
circulagao até hoje. Em 1961, “para acompanhar nao s6 a vida da mulher, que mudava, mas também
a industria de eletrodomésticos, que nascia —, surge Claudia” (Scalzo, 2003, p. 34), uma revista “com
edicOes mensais e tiragem inicial de 164 mil exemplares” (Ali, 2009, p. 369).

Voltada, sobretudo, as mulheres casadas e de classe média urbana, a publicacdo queria
impulsionar as mulheres para a modernidade, auxiliando-as a construfrem suas identidades. E
inegavel que Claudia trouxe um ineditismo, com assuntos até entdo nao apresentados as mulheres
no pais e que, posteriormente, tornaram-se comuns nas bancas, como trabalho, divércio e satde
(Bittelbrun, 2017). Por outro lado, com a predominancia do ambiente doméstico e da moda e beleza,
Claudia nao se afastou dos temas normativos previstos como “de mulher”; como esta na apresentacao

da primeira edicao:

Claudia foi criada para servi-la. Foi criada para ajuda-la a enfrentar
realisticamente os problemas de todos os dias. Claudia lhe apresentara
mensalmente ideias para a decoracdo de seu lar, receitas para deliciar
a sua familia, sugestdes para manté-la sempre elegante e atraente

(Claudia, 1961, p. 3 in Bittelbrun, 2017, p. 98, grifos da autora).
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A relevancia de Claudia no contexto nacional se manteve ao longo de seus 58 anos. De acordo
com dados da Associagdo Nacional de Editores e Revistas (Aner, 2013-2014), ela é o periédico mensal
de maior circulagdo no pafs. Dados mais atuais, disponiveis na plataforma da Publiabril (2019),
indicam circula¢do média de 193.144 exemplares impressos, sendo cerca de 170 mil assinaturas. Ja
a circulagdo média total, com a versdo digital, alcanca 354.450 exemplares. A projecao de leitoras
e leitores ultrapassa 1 milhdo. A plataforma também indica que o publico é 87% feminino, que a
maioria das leitoras tém 40 anos ou mais (59,8%), enquanto 35,5% tém entre 20 a 39 anos, e apenas
4,6% entre 10 e 19. A classe mais abrangente ¢ a B, na qual se concentra 51,2% do publico, seguido
pela C (27,3%), A (13,6%), e D e E (7,9%).

Hoje, além da versdao impressa e online, a revista possui um podcast e esta presente nas redes
sociais. Em sua plataforma (Publiabril, 2019), se autodenomina enquanto companheira das mulheres,
alusdo ao seu slogan inicial de revista amiga, bem como aponta sua missao de oferecer informacao e

inspiracdo para que elas encontrem a melhor versao de si mesmas.

JORNALISMO E GENERD

Para estudar a producao de sentidos sobre as mulheres no contexto atual, é essencial discutir o
conceito de género, para compreender a “[...] construgao de atributos ligados aos homens e mulheres
enquanto significados produzidos no interior de rela¢des de poder” (Costa, 2018, p. 59). A primeira
apari¢ao do termo ocorreu em 1950, quando um psicélogo o utilizou para designar um atributo
psicolégico diferente do sexo biolégico (Cyrino, 2013). A partir disso, compreendeu-se que as pessoas
possuem um sexo, vinculado a aspectos como hormonios e morfologia, e um género psicoldgico,
fruto das relagdes em sociedade. Nesse periodo, Beauvoir lan¢a um livro que, embora nao utilize o
termo, também apresenta a ideia de construc¢ao social. “Ninguém nasce mulher: torna-se mulher.
Nenhum destino biolégico, psiquico, econdomico define a forma que a fémea humana assume no
seio da sociedade; é o conjunto da civiliza¢ao que elabora esse produto intermedidrio entre o macho
e o castrado que qualificam de feminino” (Beauvoir, 1967, p. 9). Essa ruptura com a biologia foi
importante, pois, até entdo, as diferengas entre homens e mulheres eram consideradas “naturais” e
naturalizavam-se espagos de atuagdo. A critica feminista reformulou o conceito na década de 1970,
acrescentando aspectos da histdria de reivindica¢des do movimento (Piscitelli, 2009).

No final do século XX surgem as primeiras abordagens de género enquanto categoria analitica,
principalmente com Scott (1995, p. 86), que define: “(1) o género é um elemento constitutivo de
relacOes sociais baseadas nas diferencas percebidas entre os sexos e (2) o género é uma forma primaria
de dar significado as relagdes de poder”. Com a inser¢ao da nogao de poder, passa-se a problematizar
nao apenas relagdes entre homens e mulheres, mas também entre homens e homens e mulheres e

mulheres, articulando questoes como raga, etnia, idade e sexualidade (Costa, 2018). Feministas negras,
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indigenas e pobres passam a contestar a no¢ao de “mulher”, construida até entdo no feminismo para
destacar a identidade das mulheres, afirmando que a posi¢ao social e politica as atribuiam diferentes
reivindicagOes e demonstrando que existem diversas “mulheres” (Pedro, 2005). Outra contestagao é
em relagdo ao cardter imutavel do sexo, com esforco para eliminar a naturaliza¢ao da diferenca sexual
(Piscitelli, 2009).

No entanto, apesar da expansao do conceito de género, estereétipos relacionados aos papéis
historicamente atribuidos as mulheres continuaram sendo reafirmados. Sao varios comportamentos
socialmente esperados (Goffman, 1988) delas, como a responsabilidade pelo trabalho doméstico, a
maternidade, e a dogura e beleza, vistas como necessdrias para conquistar os homens (Perrot, 2013).

Os esteredtipos sao formados por imagens que os individuos criam sobre o que estd fora do
seu alcance, ja que a realidade é muito grande, complexa e passageira (Lippmann, 2008). O que se
vé, assim, é uma combinagdo entre o que existe e 0 que se espera que exista e, portanto, imagina-se.
Os esteredtipos sao, dessa forma, representacoes, formas de percepcao e julgamentos que precedem a
evidéncia com uso de ideias preconcebidas culturalmente. O autor aponta ainda que eles participam
dos exercicios de poder, defendendo determinadas posi¢oes na sociedade e mantendo o status quo.
Justamente por isso é tao dificil abala-los (Lippmann, 2008). No entanto, isso nao significa que sejam
mera falsidade, visto que, conforme Biroli (2011, p. 76) “ainda que sejam fantasias ou simplifica¢oes
equivocadas - ‘as mulheres sdo maternais’ - podem estar na base das identidades e dos papéis sociais
e, portanto, constituir uma realidade bastante palpdvel e que tem impacto sobre o modo como as
relagOes afetivas e de poder se organizam” Dessa maneira, esteredtipos e realidade se alimentariam,
“confirmando papéis, comportamentos e valores socialmente produzidos” (Biroli, 2011, p. 77).

Nesse contexto, é relevante pensar sobre o papel do jornalismo na incorporag¢ao desses padroes,
considerando que estere6tipos resultam de discursos que circulam socialmente (Charaudeau, 2009)
e que o jornalismo colabora na construgao social da realidade e na formacao das referéncias dos
individuos. Baseado em sua funcao social e relagdo com a defesa do interesse publico, espera-se uma
atuacgao no sentido de superacao e combate aos esteredtipos. Contudo, enquanto discurso construido
socialmente, o jornalismo tende a reproduzir as visdes dominantes na sociedade, inclusive suas
desigualdades (Meditsch, 1997; Genro Filho, 1987). Assim, convengdes sobre masculino e feminino
sdo0, muitas vezes, reproduzidas inconscientemente (Silva, 2010).

Na imprensa dirigida ao publico feminino, essa reprodugdo costuma ocorrer a partir da
tentativa de homogeneizar o “ser mulher” (Bittelbrun, 2017). “Na imprensa feminina, a mulher
estd, metafdrica e metonimicamente, ligada aos seus papéis sociais basicos: dona-de-casa, esposa,
mae” (Buitoni, 1981, p. 135). O reforco dos papéis tipificados atribuidos a “mulher” aparece desde

o surgimento destes veiculos no Brasil, que traziam ja no titulo a inten¢ao de educa-las — O Espelho
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Diamantino (1827-1828), O Mentor das Brasileiras (1829-1832), Manual das Brasileiras (1830), O
Despertador das Brasileiras (1830-1831) e Espelho das Brasileiras (1831) (Duarte, 2016). Com isso, a
imprensafemininasempreteveumpapelimportantenaformac¢aodaidentidadedasmulheresbrasileiras,

assim como na manuten¢ao de determinados padrdes associados ao ser feminino (Buitoni, 1981).

SENTIDOS SOBRE AS MULHERES EM CLAUDIA

Ap6s a apresentacao do embasamento tedrico que guia a pesquisa em questdo, passa-se para a
analise. O corpusé composto por 12 edi¢des da versao impressa de Claudia, sendo uma para cada ano
e uma para cada més, entre 2009 e 2018, e duas de 2019, para completar 12 meses de anélise® . Optou-
se por analisar as capas e as reportagens com mais destaque na capa: a referente a ou as manchetes
principais’ , e a referente a imagem da capa, que é uma fotografia da mulher entrevistada na edicao.
Assim, o corpus ficou com 44 textos no total, sendo 12 capas e 32 matérias de capa. A escolha das
edi¢des foi feita “as cegas” e levou em conta a disponibilidade na Biblioteca da Universidade Federal
de Santa Catarina (BU/UFSC).

Optamos pelo método de Andlise do Discurso francesa, que visa compreender o processo
discursivo, isto é, saber “[...] como um objeto simbdlico produz sentidos, como ele estd investido de
significancia para e por sujeitos” (Orlandi, 2005, p. 26). No jornalismo, o método é muito utilizado
para analise dos sentidos (Benetti, 2010), como € o caso desta pesquisa.

De acordo com Orlandi (1987; 1996), o objeto da AD é o discurso, conceito tedrico
e metodoldgico, e a unidade da AD ¢ o texto, conceito analitico correspondente. O texto nao se
refere exclusivamente a um conjunto organizado de palavras, mas sim a uma unidade complexa de
significa¢do, podendo ser oral, escrito ou imagético (Orlandi, 1996; 2005). Na anédlise em questao o
foco sera a linguagem verbal, embora elementos visuais que contribuam para produgao de sentidos
também sejam evidenciados.O mapeamento dos sentidos busca identificar as formagoes discursivas
(FDs), conceito central na AD. Orlandi (2005) define formacao discursiva como aquilo que, em uma
conjuntura sdcio-histérica dada, determina o que pode e deve ser dito. No mesmo sentido, Benetti
(2010) aponta que “[...] uma FD é uma espécie de regiao de sentidos, circunscrita por um limite
interpretativo que exclui o que invalidaria aquele sentido” (Benetti, 2010, p. 112, grifo da autora).
Assim, as FDs representam a reunido de diversos pequenos significados que sao reiterados em
diferentes momentos e que constroem e consolidam um sentido nuclear — de tal forma que diversas

SDs em torno de um mesmo nucleo de sentidos formam uma FD e ha tantas FDs quanto sentidos

¢ As edi¢oes que fazem parte do corpus se referem aos meses de: dezembro de 2009, janeiro de 2010, novembro
de 2011, fevereiro de 2012, outubro de 2013, margo de 2014, setembro de 2015, abril de 2016, agosto de 2017,
maio de 2018, e julho e junho de 2019.

7 Em algumas edi¢des, a manchete principal se refere a mais de uma reportagem. Nesses casos, todas as maté-
rias relacionadas a chamada com maior destaque na capa foram analisadas.
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nucleares houver no texto.

Com base nos objetivos propostos, os procedimentos metodoldgicos, conforme Benetti (2010)
podem ser sistematizados da seguinte forma:
1) leitura do corpus de forma analitica, identificando informacdes relevantes e estabelecendo relagoes
entre estas e o problema da pesquisa;
2) releitura do corpus e mapeamento das marcas discursivas, nomeadas como sequéncias discursivas
(SDs), que constituem sentidos sobre as mulheres;
3) reconhecimento dos sentidos nucleares nas SDs encontradas, organiza¢ao das SDs em formagdes
discursivas (FDs), e relacionamento de tais formag¢des com os discursos exteriores que também as
constituem;
4) identificacao da reproducdo ou nao de esteredtipos sobre o género feminino nos sentidos;
5) reflexdao sobre as mudangas no discurso da revista sobre as mulheres ao longo dos anos, por meio

da comparacgdo entre os sentidos e possiveis estere6tipos encontrados na analise.

Com a andlise, foram identificadas 238 sequéncias discursivas (SDs) que reiteram sentidos sobre
as mulheres, as quais reforcam sete nticleos de sentidos (FDs):
« FDI1 - Mulheres belas, jovens e sensuais — 78 incidéncias (24,76%)
« FD2 - Mulheres que consomem - 28 incidéncias (8,88%)
« FD3 - Mulheres profissionais — 46 incidéncias (14,60%)
« FD4 - Mulheres multitarefa — 36 incidéncias (11,42%)
« FD5 — Mulheres maes - 43 incidéncias (13,65%)
« FD6 — Mulheres romanticas e bem casadas - 36 incidéncias (11,42%)

« FD7 - Mulheres poderosas e batalhadoras - 48 incidéncias (15,23%)

O ndmero total de incidéncias (315) é superior ao numero de SDs identificadas (238) em
virtude de que, em determinadas sequéncias, mais de um sentido nuclear é apresentado, ou seja, ha
interdiscurso, que € a relacdo de um discurso com outros, pois “todo discurso nasce em outro (sua
matéria-prima) e aponta para outro (seu futuro discursivo). Por isso, na realidade, nao se trata nunca
de um discurso, mas de um continuum” (Orlandi, 1996, p. 18, grifo da autora). A seguir, cada FD

encontrada é explicada.
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MULHERES BELAS, JOVENS E SENSUAIS (FD1)

Com cerca de um quarto do total de incidéncias (24,76%), a FD “Mulheres belas, jovens e
sensuais” reune sentidos que atrelam as mulheres a aspectos como beleza, sensualidade, juventude
e magreza. H4 uma alusdao de que elas precisam vivenciar uma constante busca pela beleza, o que
é reiterado tanto pela exposicao de mulheres que seguem padrdes normativos do que ¢ tido como
belo, como por orientacdes sobre como se alcancar caracteristicas refor¢cadas enquanto desejaveis
(presentes em tais mulheres).

Em todas as edi¢des analisadas, a capa de Claudia é composta pela fotografia de uma mulher

branca, magra e de cabelo liso, que também ¢é destacada enquanto simbolo de beleza dentro da revista:

Afinal, em julho, a bela das manhas do Hoje em Dia, atracao da Rede Record,
tornou-se a bela das tardes de domingo [...] (SD 9, edi¢do dezembro/2009,

trecho de entrevista);

Modéstia a parte, as mulheres me dizem que queriam ter meu corpo, mas sem
competi¢do. Algumas trazem até o marido para tirar foto comigo (SD 79, edi¢do

fevereiro/2012, trecho de entrevista, aspas de Claudia Leitte).

Outro aspecto observado é a relacdo entre o “ser mulher” e o cuidado da aparéncia fisica.

Mostra-se que ser “mulher de verdade” implica questdes como, por exemplo, arrumar o cabelo:

Mais uma coincidéncia, a maturidade engajou ambas em uma busca por mais
feminilidade. [...] Andrea revela que hoje almeja um visual mais “mulherzinha”.
Fernanda [...] brinca que s6 se tornou mulher de verdade ha pouco e até
aprendeu a arrumar o cabelo (SD 105, edi¢do outubro/2013, trecho de

entrevista);

Comece pelo basico: adote uma dieta e marque uma limpeza de pele (SD 179,

edi¢do agosto/2017, trecho de reportagem).

Na SD 179, pode-se verificar o carater de orientacao da revista por meio da utilizagdo do modo
imperativo. Assim como esta, diversas marcas discursivas da FD1 sao educativas, evidenciando o que
as mulheres devem fazer para adequarem-se ao padrao. A busca por um corpo magro, em especifico,
é muito realcada.

Por fim, a reiteracdo da juventude também se destaca, atestando a necessidade de se buscar

caracteristicas fisicas normalmente presentes em mulheres jovens.
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Faco pilates e trato da pele com a mesma vaidade dos 15 anos. Se fico insegura
sobre o meu corpo, logo passa, pois digo a mim mesma que o dele também ja
nao é o mesmo... (SD 63, edi¢ao novembro/2011, trecho de reportagem, aspas

de Rosa Freitas);

Na plenitude dos 31 anos, a mogade corpo escultural ndo se acha sexy e ndo
tem vergonha de chorar em pleno show (SD 75, edi¢do fevereiro/2012, trecho

de entrevista).

Além disso, apesar de quase 60% das leitoras de Claudia possuir 40 anos ou mais (Publiabril,
2019), apenas quatro das 13 mulheres que aparecem nas capas das 12 edi¢des analisadas se encaixavam

nessa faixa-etdria a época da publicacao, sendo, as demais mais novas.

MULHERES QUE CONSOMEM (FD2)

Como ja apontado, as revistas femininas se desenvolveram com a emersdo da mulher no
mercado consumidor (Scalzo, 2003), e na pesquisa pdde-se perceber que esse carater comercial ainda
estd fortemente presente nesta FD2. Entre as 32 matérias analisadas, seis dedicavam-se praticamente
de forma exclusiva a apresentacao de produtos. Apesar disso, o nimero de SDs que reiteram a FD
nao foi tao alto (8,88% das incidéncias), o que pode ser aferido ao fato de que essas reportagens eram
compostas majoritariamente por imagens. Apesar de nao ser foco nesta analise, vale destacar ainda o
amplo nimero de antincios publicitarios ocupando péaginas inteiras da revista, muitas vezes no meio
das reportagens principais.

Muitas SDs da FD2 também ressaltam aspectos da FD1 — “Mulheres belas, jovens e sensuais”
—, em um interdiscurso que se da, sobretudo, pela relagao histérica entre o consumo e a beleza, criada
e fortalecida pelas industrias de cosméticos e de moda, que trazem a ideia de que todas as mulheres
podem ser belas, basta adquirir os produtos certos (Perrot, 2013). E recorrente ainda a listagem de
produtos indicados como tendéncias, o que se relaciona com o carater de orientacao voltado a atualidade

presente no jornalismo de revista.
Maids e biquinis para um corpéo (SD 45, edi¢do novembro/2011, chamada de

capa);
Tem novidade na moda: Pantacourt, pantalona, cintura alta... Os modelos de

calca que vao pegar nesta estacdo (SD 145, edi¢do setembro/2015, chamada de

capa);

A FD2 também conta com marcas discursivas que legitimam, de certa forma, o consumo

como uma caracteristica que faz parte da personalidade feminina, como se vé na SD a seguir.
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MULHERES PROFISSIONAIS (FD3)

Posso contar que ja curti momentos consumistas. Sonhava com perfumes e
agora tenho uma bancada cheia, apesar de quase ndo usar. [...] Cheguei a ter
cinco aparelhos de celular a0 mesmo tempo, mas passou. Ao completar 30
anos, me permiti comprar um brilhante (SD 183, edi¢ao agosto/2017, trecho

de entrevista, aspas de GraziMassafera).

A FD3 engloba sentidos que posicionam as mulheres enquanto pessoas trabalhadoras e

empreendedoras, tanto por meio da apresentacao de dados gerais como de exemplos de vida.

As mulheres estdo cada vez mais qualificadas (entre 2000 e 2010, a propor¢ao
de brasileiras com ensino superior completo dobrou) e inseridas no mercado
profissional (55% da populagdo feminina nacional trabalha ante 14% nos anos
1950) (SD 157, edigdo setembro/2015, trecho de reportagem);

Sempre fui empreendedora, tirei do bolso para dar certo (SD 218, edi¢do

junho/2019, trecho de entrevista, aspas de Ingrid Guimaraes).

A maioria das marcas discursivas identificadas estd vinculada a mulheres que alcangaram

sucesso em suas carreiras profissionais, sobretudo as relacionadas ao “mundo dos famosos™

“Entrei numa sala com a dire¢cdo da Record para discutir a renova¢ao do meu
contrato e sai dona de um programa de domingo’, lembra (SD 10, edicdo

dezembro/2009, trecho de entrevista, aspas de Ana Hickmann);

Cansou s6 de ler? Ela ndo. Em 2012, além da frenética agenda com 140 shows,
Claudia Leitte quer ter outro filho e construir uma casa numa praia perto de

Salvador (SD 77, edicdo fevereiro/2012, trecho de entrevista).

Na SD 77, além do ntcleo de sentido referente a carreira, nota-se a incidéncia de outras

questdes, como maternidade. Nesse caso, o discurso intensifica o potencial das mulheres em

resolverem multiplas tarefas, sentido que forma outra FD localizada na analise.
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MULHERES MULTITAREFA (FD4)

AFD “Mulheres multitarefa” realca a responsabilidade e a capacidade que as mulheres possuem
em lidar com uma série de tarefas em seu cotidiano, tanto por possuirem mais de uma profissao

(interdiscurso com a FD3), como por lidarem com outras fun¢des:

Multitalentosa, ela agora também escreve cronicas para jornal e revista e acaba
de concluir o roteiro de um filme de terror (SD 103, edi¢do outubro/2013,

trecho de entrevista);

O aprendizado aconteceu conforme ela foi abracando cada vez mais funcoes.
Além de atriz e produtora, é dona de um restaurante, de uma rede de clinicas
de depilagdo (que acaba de abrir sua primeira filial em Sao Paulo) e empresta
seu nome a esmaltes, Gculos e joias (SD 149, edi¢do setembro/2015, trecho de

entrevista).

A questao da maternidade, especificamente, é colocada constantemente enquanto uma das
diversas responsabilidades femininas, em relagao interdiscursiva com a FD5, “Mulheres maes”. Os

textos insistem na histdrica divisiao existente entre trabalho e maternidade, acentuada como desafio:

Mesmo assim, ficamos as vezes dez horas no Projac.Chego em casa e tenho que
dar atencdo para os meninos. No fundo, esse continua sendo o maijor desafio
da mulher, mesmo depois de mais de quatro décadas de emancipacgao. Sinto
esse peso de equilibrar trabalho e maternidade (SD 120, outubro/2013, trecho

de entrevista, aspas de Fernanda Torres);

MULHERES MAES (FD5)

O cardter maternal e a responsabilidade das mulheres com os filhos sao os aspectos mais

ressaltados pelo sentido nuclear da FD5.

Daniel cuida, mas é pai. Nao lembra de levar a merenda, deixa até 10 da noite
na piscina, essas coisas (SD 50, edi¢do novembro/2011, trecho de entrevista,

aspas de Ivete Sangalo).

Ha uma legitimacao das mulheres como as grandes responsaveis pelo cuidado com os filhos,
enquanto os pais sao apontados como coadjuvantes. Outro sentido que foi identificado é o de que, ao
se tornarem maes, as mulheres passam por um processo de transformag¢ao que faz nascer uma nova

mulher.
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Sempre fui de falar muito, tirar sarro de tudo. Mas, depois que virei mae, ja
néo faco questdo de ser o centro das atengdes. O bebé é o centro (SD 48, edi¢do

novembro/2011, trecho de entrevista, aspas de Ivete Sangalo);

Nas duas vezes em que perdi,ja me considerava mae novamente. Uma delas foi
depois dos dois meses completos. Para a mulher é diferente. No momento da
descoberta, ela ja pensa em nome, no quarto. O homem nio entende o vazio
que fica (SD 220, edi¢do junho/2019, trecho de entrevista, aspas de Ingrid

Guimaraes).

Por fim, as SDs ainda destacam a maternidade enquanto um sonho para as mulheres. Além
de tratar deste topico em reportagens diversas, Claudia faz questao de aborda-lo frequentemente nas

entrevistas de capa, corroborando para fortalecer a relagdo histérica entre maternidade e mulheres.

Nesse mesmo periodo, casou-se e divorciou-se em menos de dois anos e
nao realizou o sonho de ser mie (SD 66, edi¢do novembro/2011, trecho de

reportagem);

E com que vocé sonha quando estd acordada? “Quero ter mais filhos! Quero ter
mais filhos! Ja virou um mantra agora” (SD 82, edicao fevereiro/2012, trecho de

entrevista, aspas de Claudia Leitte).

MULHERES ROMANTICAS E BEM CASADAS (FDG)

Os sentidos da FD6 ressaltam a busca das mulheres pelo amor verdadeiro e a necessidade de
uma uniao amorosa. Esse nticleo de sentido é tao intenso na revista que, mesmo em uma reportagem
sobre divorcio, como a intitulada Existe vida (boa) apds o divércio (edigao setembro/2015), é possivel

identificar marcas discursivas da FDé6:

No amor como reconstruir sua vida depois do divércio (SD 143, edicao

setembro/2015, chamada de capa);

Depois que morei com um outro namorado e também ndo deu certo, me senti
a ovelha negra da familia: minha mae e irmis ainda sio casadas com o
primeiro marido. Mas agora estou noiva e, se eu nio tivesse passado por tudo
isso, néo teria conhecido meu amor (SD 156, edi¢do setembro/2015, trecho de

reportagem, aspas de mulher nio identificada).

No caso da SD 143, insinua-se que o fim do casamento é um acontecimento tao negativo que
destrdi a vida das mulheres, sendo necessario reconstrui-la. Na SD 156, a locutora, apresentada pela
revista como exemplo de superagao de divércio, afirma que o fato de ndo ter conseguido manter seu
marido, como sua mae e irmas fizeram, representa um ponto negativo em sua reputacdo. Em uma

reportagem sobre divdrcio, a SD ainda é uma contradicao, visto que, ao fim de seu depoimento, a
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mulher real¢a que encontrou seu amor e esta noiva.

Esse “encontro” da pessoa certa, alids, ¢ um sentido reiterado por diversas vezes dentro da
FD, sobretudo como um motivo de comemoragao para as mulheres. Para aquelas que ainda nao
encontraram o verdadeiro par, Claudia apresenta dicas, reforcando a unido amorosa como um
dos pilares para realizacdo das mulheres. O papel delas na manutenc¢ao do casamento também é

legitimado.

Tudo que se inicia agora tera mais sucesso se for feito a dois - desista de querer

brilhar sozinha (SD 176, edi¢ao agosto/2017, trecho de reportagem);

Meu casamento acabaria se nio reagisse. Aos poucos, comecei a perder peso
- hoje ja foram embora 20 quilos (SD 59, edi¢do novembro/2011, trecho de

reportagem, aspas de Carolina Lages).

MULHERES PODEROSAS E BATALHADORAS (FD7)

A FD7 aparece em 15,23% dos textos analisados (48 SD’s) e se relaciona fortemente com o
contexto contemporaneo, em que as mulheres passam a ser vistas com um novo papel para além dos

que historicamente lhes foram demarcados.
“Eu coloco metas a ser cumpridas. Ha dez anos, queria realizar o que faco
hoje” (SD 146, edicao setembro/2015, chamada de capa, aspas de Giovanna
Antonelli);

Donas do jogo! O caminho das meninas que sonham em chegar a selecdo de

futebol (SD 205, edi¢do junho/2019, chamada de capa).

As mesmas mulheres que sao evidenciadas como simbolos de beleza, também tém caracteristicas

relacionadas ao poder, como for¢a, riqueza e sucesso, refor¢adas por Claudia:

Ela é uma mulher incrivel, bem-sucedida, um orgulho para a nossa terra (SD

81, edigao fevereiro/2012, trecho de entrevista, aspas de Claudia Leitte);

Marina Ruy Barbosa: atriz, empresaria e poderosa nas redes sociais (SD 191,

edi¢do maio/2018, titulo de entrevista).

Também foram identificadas dentro da FD7 marcas que destacam as mulheres enquanto
pessoas corajosas e dispostas a assumir riscos para alcangar o que desejam.

[minha mae] Dizia para mim e para minha irma que nao deveriamos desistir

de nada por medo de fracassar. Foi com ela que aprendi a assumir muitos riscos

na vida (SD 138, edi¢do mar¢o/2014, trecho de reportagem, aspas de Arianna
Huffington);

132



ESTEREOTIPOS REPRODUZIDOS EM CLAUDIA

Ao observar as sete FDs encontradas no discurso de Claudia e relaciond-las com o contexto
que permeia a histéria das mulheres e com o conceito de género, é possivel notar a presenca de pelo
menos quatro caracteristicas que reforcam estere6tipos sobre mulheres, relativas a beleza (FD1), ao
consumo (FD2), a maternidade (FD5) e a busca do amor (FD6).

O sentido nuclear mais fortalecido é o que defende que as mulheres precisam ser belas,
naturalizando a preocupag¢io constante com a beleza e a busca pelos padroes vigentes. Tal ideia se
encaixa na expectativa social de que “ser mulher” envolve ter a aparéncia como um eixo central da
vida, conforme o “mito da beleza’, de que “Encarnar a beleza é uma obrigacao para as mulheres, nao
para os homens [...] Os homens fortes lutam pelas mulheres belas, e as mulheres belas tém maior
sucesso na reproducao” (Wolf, 1992, p. 15). Essa constru¢ao social ocorre desde a infancia, em que as
meninas aprendem que devem manter-se arrumadas, ao contrario dos meninos, que podem brincar
e se sujar livremente.

Dentre os estereétipos, destaca-se ainda a ideia de que a “verdadeira mulher” é (ou sonha em
ser) mae (FD5). A responsabilidade materna pelos cuidados com a crianca é legitimada pela revista,
que enfatiza que os pais nao possuem os mesmos instintos e nem a mesma capacidade de cuidado.
Mas os homens sao necessarios para o casamento: além de destacar a dependéncia das mulheres,
a revista conforma a heteronormatividade enquanto comportamento padriao. Afinal, todos os
relacionamentos apontados pelos 44 textos analisados se referem a unidao de mulheres com homens,
excluindo a diversidade de relacionamentos amorosos e sexuais entre os géneros.

A partir destes quatro eixos, que juntos representam quase 60% das incidéncias identificadas,
tem-se a reproducao de um perfil estereotipado do que é esperado das mulheres, do que é “ser mulher”.
Por outro lado, considera-se importante reiterar que elas também sao apontadas como trabalhadoras
(FD3), de forma contraria aos estereétipos. Contudo, esse destaque para profissionaliza¢do esta
bastante ancorado no “mundo das famosas”, em carreiras demarcadas por um carater “feminino’,
com importancia do corpo e das aparéncias, como ocorre desde o século XX (Perrot, 2013). Além
disso, a carreira se coloca somente como um complemento as demais atribui¢des, como observado

na FD4, “Mulheres multitarefa’.

AS MUDANGAS NO DISCURSO DE CLAUDIA SOBRE AS MULHERES ENTRE 2009 E 2019: EVOLUGAO?

Em virtude do avan¢o dos feminismos e estudos de género ao longo da tltima década, intui-
se que, naturalmente, Claudia tenha sido influenciada, e que seu discurso tenha passado por certas
transformacoes — o que, apds a pesquisa, foi possivel notar que de fato aconteceu, ainda que de modo

contraditério, como ja se adiantou logo acima.
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Fazendo uma comparagao entre as seis edi¢des mais antigas (dos anos de 2009 a 2014) e
as seis mais novas (de 2015 a 2019) do corpus, percebe-se que as marcas discursivas que reforcam
esteredtipos aparecem de forma muito mais ampla nas primeiras. Enquanto elas detém 130 incidéncias
das FDs 1, 2, 5 e 6, referentes a beleza, consumo, maternidade e casamento, nas seis tltimas foram
identificadas 54 reiteragoes a tais sentidos. Por sua vez, a FD7, “Mulheres poderosas e batalhadoras’,
apareceu mais nos ultimos anos (29 vezes nas seis dltimas edi¢des, em contraste com 19 aparicoes
nas seis primeiras), em uma mudanca que, de certa forma, vai contra os esteredtipos, valorizando o
empoderamento feminino.

As préprias tematicas abordadas nas edi¢des mais recentes demonstram preocupagio da
revista em sair dos temas estereotipados. Fazendo uma comparacao entre as capas da primeira e da
ultima edicao analisada, percebe-se que a beleza e a moda, que eram presentes em grande parte das
chamadas, sao substituidas por temas diversos, como carreira, saide e viagens. Além disso, Claudia
comegou a usar em suas capas, desde o fim de 2017, a #EuTenhoDireito, buscando dar visibilidade
e repercussao a todas as causas femininas ja conquistadas (Publiabril, 2019), o que representa um
contato com a luta pelos direitos das mulheres, embora a nao utiliza¢ao do termo “feministas” ateste
uma falta de identifica¢ao da marca com o movimento.

No entanto, apesar das mudancas notadas, ainda hd diversos fatores que contribuem para a
reproducao de visoes tipificadas na revista. Pelo sumario é possivel perceber que, mesmo sem ocupar
tantos espacos de destaque como no passado, moda, beleza e casa e cozinha continuam sendo as
editorias com maior nimero de matérias. Soma-se a isso o fato de que os esteredtipos apresentados
anteriormente, embora em menor quantidade, continuam presentes nas capas e reportagens de capa.
Ademais, os sentidos relacionados a FD4, “Mulheres multitarefa’, que aparecem em quantidades
semelhantes nas edi¢des mais antigas e mais recentes de Claudia, insinuam a obrigac¢ao de as mulheres
“darem conta” das novas fun¢oes relativas a sua ascensao profissional e, a0 mesmo tempo, das demais
demandas historicamente “femininas’, como maternidade e casamento. H4 uma substituicao do
ambiente doméstico pelo de trabalho, mas permanece um ideal a ser alcancado pelas mulheres.

Os discursos predominantes no corpus reiteram, assim, uma norma - a mulher bonita dentro
do padrao vigente, heterossexual, casada, com filhos e que obtém sucesso em diversas areas da vida,
tanto pessoal como profissional -, que nao é alterada ao longo dos dez anos em estudo. Além disso,
a revista também realiza uma homogeneizacdo em termos de aparéncia: como ja dito, as mulheres
de todas as capas analisadas sdo brancas ® e magras, contribuindo para consagra¢dao de um padrao
de beleza - afinal, as capas das revistas femininas funcionam como um espelho ideal, certificando

caracteristicas que as leitoras devem buscar (Buitoni, 1986).

¢ No interior da revista, das 32 matérias analisadas, apenas duas trazem mulheres negras em fotografias.
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Tais aspectos contribuem para o apagamento de uma ampla gama de mulheres, como as
negras, indigenas, gordas, com deficiéncia, homossexuais e transexuais. Na década de 1980, Buitoni
./ « . « . . 7 1.
ja apontava que “a imprensa feminina [...] apresenta como ideal a mulher branca, classe média para

cima e jovem” (1986, p. 78), o que continua ocorrendo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Atualmente, permanece a necessidade de se refletir sobre desigualdades nas relagcdes de género,
pois o que se percebe é que as mulheres, e 0 que se convencionou como “feminino’, continuam
sendo colocadas em condi¢ao desigual ao “masculino” (Silva, 2010). Nessa pesquisa, por meio dos
sete ndcleos de sentidos, foi possivel constatar que, para Claudia, “ser mulher” é: ser, ou a0 menos
desejar e buscar ser, bonita e sensual, dentro dos padrdes de beleza vigentes, ter tragos de juventude,
ser consumidora ativa, estar em uma uniao estavel, feliz e heterossexual, ter filhos e cuida-los da
melhor forma possivel, e, finalmente, ser uma profissional de sucesso, sem deixar de lado as demais
especificidades.

Essa producao de sentidos, reiterada nos dez anos em estudo, consolida certezas sobre o que as
mulheres sao ou deveriam ser. O que se nota € que, como sempre ocorreu historicamente, em Claudia,
“as mulheres sao imaginadas, representadas, em vez de serem descritas ou contadas” (Perrot, 2013, p.
17). Além disso, a revista também fortalece uma homogeneizacao, contribuindo para o apagamento
de diversas mulheres nao brancas, ndo magras e nao heterossexuais. Isso demonstra um grande atraso
em relacao ao movimento feminista, que ja na década de 1980 chamou aten¢ao para a multiplicidade
de mulheres (Pedro, 2005).

Nesse sentido, ao apontar formas “corretas” de ser e ter, dentro de sua missdao de oferecer
informac@o e inspira¢ao que ajudem as mulheres na busca da sua melhor versao (Publiabril, 2019),
Claudia reafirma uma série de esteredtipos sobre o género feminino e contribui para a manutengao
de desigualdades, ja que “[...] o que um individuo é, ou poderia ser, deriva do lugar que ocupam os
seus iguais na estrutura social” (Goffman,1988). Ademais, ao estabelecer parametros de normalidade
que se apoiam, sobretudo, em celebridades de sucesso, Claudia auxilia na formacao de referéncias dos
individuos e interfere na forma como as mulheres se relacionam consigo mesmas e com a sociedade.

Percebe-se, portanto, a necessidade de se pensar em outros modos de se fazer jornalismo para
mulheres, tendo como intuito uma abordagem que possibilite a reflexao sobre desigualdades sociais
e de género. E possivel pensar em caminhos como a ampliacio da diversidade de mulheres jornalistas
que conduzem as publica¢des, a busca por uma maior multiplicidade de fontes e por enquadramentos
que tragam novos pontos de vista, assim como temas que superem a tradicional divisao do que é ou

nao “assunto de mulher”,
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CONTEXTO

Em 2020, a Lei de Acesso a Informacao (LAI) completou oito anos em vigor, no dia 16 de

maio, e a atividade jornalistica foi proclamada como essencial, pelo Decreto n° 10.288 da Presidéncia
da Republica, no dia 6 de fevereiro. Nesse mesmo ano, o Brasil assistiu a escalada da violéncia contra
jornalistas, como atesta o ultimo relatério Violéncia contra jornalistas e liberdade de imprensa no
Brasil (2021), publicado pela FENAJ, e pela primeira vez, a SBPJor realizou seu Congresso anual em
modalidade remota, por plataformas digitais. Tudo isso se deu em meio a pandemia da Covid-19,
o maior evento que presenciamos desde entao, considerado o grande demarcador do fim do século
XX (SCHWARCZ, 2020) e nossa entrada definitiva no século XXI. Infelizmente, desde o inicio da
pandemia, era possivel perceber e anunciar os riscos que a sociedade brasileira e seu jornalismo
atravessavam, como pode ser observado no texto Brazil: coronavirus and the media*

No que diz respeito ao jornalismo e a comunicagdo, todos esses contextos ainda foram
atravessados pela polarizacao politica e pela epidemia de desinformacdo e fake news que as midias
sociais ajudaram a fomentar nos ultimos anos. Em texto anterior, publicado pelo Observatério
Europeu do Jornalismo, hd tentativa de explicar e contextualizar a presente “dupla pandemia”’
Também foram atravessados por uma multiplicacao de informagdes acerca da pandemia, a despeito
' De acordo com o ultimo censo de observatérios realizado pela RENOI, hd hoje 25 observatorios de midia em
funcionamento no Brasil.

2 Professora da Universidade de Brasilia e Coordenadora da RENOI. Email: rafiza@unb.br

* Professor da Universidade de Brasilia e Coordenador da RENOI entre 2019 e 2021. A participagdo do pesqui-
sador neste capitulo foi realizada com apoio da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001 no &mbito do projeto “Communication and
democracy: media accountability, public service media, internet access and the right to information in Ger-
many and Brazil”, realizado com apoio do Programa Probral - Projetos de Cooperagao em Pesquisa entre o
Brasil e a Alemanha - CAPES/DAAD (Processo 88887.371422/2019-00). E-mail: paulino@unb.br.

4 Disponivel em: https://en.ejo.ch/media-politics/brazil-coronavirus-and-the-media. Acesso em 15 de maio
de 2021.

5 Disponivel em: https://en.ejo.ch/media-politics/media-empowerment-is-key-to-covid-19-recovery-in-bra-
zil. Acesso em 15 de maio de 2021.
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da qualidade, o que originou termo infodemia, designando

[..] um grande aumento no volume de informagdes associadas a um assun-
to especifico, que podem se multiplicar exponencialmente em pouco tempo
devido a um evento especifico, como a pandemia atual. Nessa situacao, sur-
gem rumores e desinformagao, além da manipula¢io de informagdes com in-
tencdo duvidosa. Na era da informacao, esse fendmeno é amplificado pelas

redes sociais e se alastra mais rapidamente, como um virus (OPAS, 2020)¢ .

No Brasil, especificamente, o acesso a informagao de credibilidade se mostrou um desafio so-
bretudo a partir do avanco dos casos da doenca e o primeiro 6bito por Covid-19, em mar¢o” . A prin-
cipio, a populac¢do era informada diariamente acerca dos dados da enfermidade, por meio dos canais
oficiais do Ministério da Saude (MS), coletivas do ministro da pasta na época (Luiz Henrique Mandet-
ta) e, claro, pelos veiculos de comunicagao. Entretanto, o presidente da republica adotou ja no periodo
inicial de propagacao da pandemia no Brasil, discurso contrério as instru¢des de distanciamento social
apregoadas pela Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS). Tal negacionismo acabou levando a demissao
do ministro da Satde, com posi¢des mais alinhadas a com a OMS, em 16 de abril. Além disso, Man-
detta se op0s a inser¢ao da medicagao cloroquina no protocolo de tratamento oficial da Covid-19, uma
vez que nao ha comprovacao de sua eficacia.

Na sequéncia, o novo ministro da Saude, Nelson Teich, permaneceu pouco menos de um més
no cargo (de 17 de abril a 15 de maio). Teich também se recusou a atestar a cloroquina como o medica-
mento preferencial para tratamento do Sars-Cov-2, pelos mesmos motivos do seu antecessor. A partir
de sua gestao, o acesso a informagdo comegou a ser mais restrito, o que se agravaria com a entrada
de seu sucessor, o general Eduardo Pazuello, que ficou no cargo até 23 de marco de 2021. Pazuello, o
primeiro ndo médico a ocupar a pasta durante a pandemia, finalmente autorizou a recomendagao de
protocolos de tratamento desejados pela presidéncia da Reptiblica. Quanto a comunicagao, foi em sua
gestdo que o pafs sofreu o que se convencionou chamar de apagio de dados (FORTUNATO, ARAUJO-
-LIMA, GONCALVES, 2020).

¢ Disponivel em: https://iris.paho.org/handle/10665.2/52054¢locale-attribute=pt. Acesso em 10 de fevereiro de
2021.
7 O primeiro caso no pais foi confirmado em 26 de fevereiro de 2020.
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Pouco depois da saida de Nelson Teich do Ministério da Saide, em 15 de maio,
a divulgacdo de dados oficiais vem sendo solapada pela mesma mentalidade dos
comentarios ora ingénuos ora mal intencionados das midias sociais. Assim, ja
no dia 19, o Ministério passou a publicar o Placar da Vida (ainda em vigor) com
6bitos invisiveis e nimero de recuperados em destaque. O Placar ja circulava
nas midias sociais desde o final de abril, como forma de se opor ao que cha-

mou-se de “cobertura macica de fatos negativos” pela midia (VARAQO, 2020)° .

No comeco de junho, a restri¢ao de um acesso completo aos dados ficou ainda mais evidente,
com a omissao dos nimeros acumulados da doenca e a publica¢ao apenas dos casos e 6bitos em 24
horas, pelo Ministério da Saude (MS). Além disso, a divulgacdo dos dados passou a ser realizada cada
vez mais tarde, de forma a evitar um planejamento por parte dos veiculos de comunica¢dao quanto
a divulgacdo dos nimeros. Com isso, veiculos como O Estado de S. Paulo, Folha de S.Paulo, O Glo-
bo, GI e UOL formaram uma parceria inédita, sob a forma de consércio, de modo a possibilitar o
conhecimento dos nimeros reais da Covid-19 no Brasil a partir da coleta de informagdes direto das
secretarias de saude do pais. Apesar da omissao ter sido rapidamente impedida pelo Supremo Tribu-
nal Federal (STF), fazendo com que o MS voltasse a publicar casos e 6bitos acumulados durante a
pandemia. O consércio de imprensa, entretanto, se manteve.

As situagdes descritas acima sdo pequenos recortes do ambiente informacional confuso que se
instalou no primeiro ano de pandemia no Brasil. Esse cendrio, ao qual se poderia acrescentar tantos
outros episddios, reforca nao sé o lugar desvalorizado que a informagao cientifica e a informagao
jornalistica ocupam hoje na sociedade brasileira, mas também fortalece a percep¢ao da necessidade
dessas informag¢des mais do que nunca, ainda que essa afirmagao pareca paradoxal.

Diante de tal perspectiva, a RENOI convocou pesquisadores a pensarem os desafios que a
transi¢do para a década de 2020 apresenta ao exercicio do jornalismo e da comunica¢do, de forma
mais ampla, bem como a defesa do direito a informacao e a liberdade de expressao. Desse modo, fo-
ram organizadas duas sessdes coordenadas durante o Congresso da SBPJor em 2020: 1) Jornalismo,
Democracia, Transparéncia e Acesso a Informacao; 2) Jornalismo, Violéncia contra profissionais,

Responsabilidade Social e Media Accountability.

SESSOES COORDENADAS PELA RENOI DURANTE 0 CONGRESSO DA SBPJOR EM 2020

A Sessao Coordenada 1, “Jornalismo, Democracia, Transparéncia e Acesso a Informacao” fo-
cou especialmente na Lei de Acesso a Informacao (LAI), entendendo que o momento politico que o
pais atravessa coloca em jogo os principios pelos quais a LAI foi criada, visando o “[...] fortalecimento

da democracia por meio da oferta de acesso as informagdes do Poder Publico” (WONS, BORGES &

& Disponivel em: https://portalimprensa.com.br/noticias/opiniao/83711/numeros+negacionismo+morte+e+-
desinformacao+por+rafiza+varao. Acesso em 10 de maio de 2021.
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OLIVEIRA, 2020, p. 178). Nesse sentido, abala também pilares que a LAI ajudou a consolidar, no
ambito dos direitos fundamentais dos cidadaos, fornecendo elementos para a pratica regular do pre-
ceito expresso no art. 5°, inciso XXXIII, da Constitui¢ao Federal, segundo o qual “todos tém direito a
receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serao prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado” (CF/1988).

Os textos participantes da sessao foram:

TABELA 1: SESSAO COORDENADA 1

Titulo Autor
Direito a informagdo, ética jornalistica e Danilo Rothberg, Carlo José Napolitano e Caroline
agendas ocultas na América Latina Kraus Luvizotto

Desinformagdo e transparéncia: estudo sobre o efeito da | Francisco Gilson Rebougas Porto Junior
terceira pessoa na atuagdo jornalistica

Atos de jornalismo na pandemia da covid-19: finalidades | Thalita Mascarelo
jornalisticas, news promoters e redes sociais

Os desafios do direito de acesso a informagdo em um Luma Poletti Dutra
cendrio de pandemia

Regras e guias de transparéncia em dois conglomerados | Rogério Christofoletti e Denise Becker
mididticos brasileiros

Fonte: os autores.

A Sessao Coordenada 2 teve como tema “Jornalismo, Violéncia contra profissionais, Responsabilidade

Social e Media Accountability” e tratou do crescimento da violéncia, tanto simbdlica quanto fisica, contra jor-
nalistas, além de aspectos mais gerais relacionados a responsabilidade social, a prestacao de contas e ao ethos
da profissao. Apesar do reconhecimento do papel da imprensa como fundamental para a sociedade durante
o periodo da pandemia, nao podendo ter seu trabalho paralisado, o jornalismo vem sendo alvo de violéncia
constante no pafs, inclusive apds o decreto de marco de 2020 referido acima. Relatério do Conselho Nacional
do Ministério Publico, divulgado em 2019, revelou que o Brasil é o 6° pais (entre 193 na¢des) mais perigoso
para o exercicio da profissao (FREIRE, 2019) e a crise sanitaria ora instalada traz ainda mais preocupagoes. De
acordo com a FENAJ, ainda, entre janeiro e abril de 2020, foram 179 ataques a jornalistas no Brasil (FENA],
2020). Essas agressoes tém sido tanto verbais quanto fisicas, muitas vezes indicando um desconhecimento da
relevancia do jornalismo como importante componente do arsenal democratico de uma nagao (BERTRAND,

2002). Com esse enfoque, entdo, os textos participantes da sessao foram:
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TABELA 2: SESSAO COORDENADA 2

Titulo Autor

Os discursos de Jair Bolsonaro no YouTube e violéncia | Ana Marta M. Flores
contra jornalistas no contexto da pandemia de COVID-19

Responsabilidade social e violéncia contra a mulher: Lais Rocio
o caso Sandra Gomide-Pimenta Neves vinte anos depois

Produgdo de noticias sobre a pandemia e a disputa da | Paula Caroline Zarth Padilha e Mdrcio Ribeiro Garoni
verdade a partir de ataques contra o jornalismo pelo
Presidente Jair Bolsonaro

Literacia medidtica e accountability da midia nas salas | Luma Poletti Dutra
de aula: como desenvolver tais temas com professores,
estudantes e comunidade escolar no ensino

Literacia medidtica e accountability da midia nas salas | Milena Marra, Fernando Oliveira Paulino, Jairo Faria,
de aula: como desenvolver tais temas com professores, | Yuri Soares Franco, Fernando Molina, Luana Melo,
estudantes e comunidade escolar no ensino fundamental? | Mariana Bitencourt Santos, Luiggi Fontenele, Patricia
Bezerra, Anne Caroline Silva, Beatris Silva de Deus

A dimensdo ética do conceito de verdade e suas relagoes | Rafiza Varao
com o jornalismo: antes e durante a pandemia

Fonte: os autores.

CONSIDERAGOES

As discussoes fomentadas nas sessdes coordenadas 1 e 2 organizadas pela RENOI reafirmam
o compromisso da Rede em compreender as dinamicas do jornalismo e da comunica¢do em nosso
pafs, realizando “[...] avaliagoes, estudos, trabalhos, diagndsticos e pesquisas dos jornais, revistas,
telejornais e radiojornais” ® (GENTILLI, 1998).

Fundada em 2005 durante o XXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢ao no Rio
de Janeiro, a RENOI vem, ao longo desses 16 anos, atuando como importante catalisadora das ana-
lises provenientes nao sé dos observatorios de imprensa que atuam nas universidades, mas também
de pesquisadores independentes, interessados em compreender os textos e os subtextos da midia.

Em sintese, a RENOI tem colaborado para a articulacao de a¢des conjuntas entre seus inte-
grantes e institui¢des, contribuindo, inclusive, para a apresentagao e execugao de projetos comuns.
Dentre as iniciativas, cumpre destacar a realiza¢ao de livros (como as obras de GUERRA, 2010; e
CHRISTOFOLETTTI, 2008 e 2010) e artigos conjuntos, troca constante de informacoes, participa¢ao
em congressos organizados por entidades cientificas, presenca na execu¢ao das Escolas de Verao pro-
movidas pela Associagdo Latino-Americana de Investigadores da Comunicagao, atuagao no Férum
de Direito de Acesso a Informagdes Publicas e o planejamento da oferta conjunta de uma disciplina

por Programas de Pés-Graduagao na qual ha participagdo de pesquisadores(as) da Rede.

® GENTILLI, Victor. A RENOI 1405. Mensagem recebida por <rafiza@gmail.com> em 10 de maio de 2021
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REDE RETIJ

A pandemia e a impossibilidade do presencial

Edgard Patricio’
Janaina Visibel®

Em 2019, durante a realizagdo do 17° Encontro Nacional dos Pesquisadores em Jornalismo,
em Goiania, a Assembleia de associados da Associagao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo
(SBPJor) acatou a proposta de candidatura da Universidade Federal do Ceara, por meio de seu Curso
de Jornalismo e do Programa de Pds-gradua¢ao em Comunica¢ao (PPGCOM/UFC), para sediar o
18° Encontro.

Agenda definida, infraestrutura disponibilizada, comunidade universitaria da UFC mobilizada
e arte visual do Encontro finalizada, sobreveio a pandemia da Covid-19. Os acontecimentos forcaram
a diretoria da SBPJor a reorientar o evento de sua natureza presencial para a realizagdo remota. Era
a primeira vez que um encontro anual da SBPJor seria realizado no modelo virtual. E Fortaleza, com
toda sua histéria de bom acolhimento, teve que esperar.

O inusitado da organizacdo do Encontro langou diversos desafios as redes de pesquisa da
SBPJor. A partir de uma agao participativa da diretoria, fomos chamados a discutir a dinamica de
funcionamento das Coordenadas, incluindo as estratégias de apresentac¢ao dos trabalhos e realizacao
dos debates. Atentando para a adaptacdo ao novo modelo, as Redes puderam definir, a partir de um
conjunto de pressupostos basicos, sua melhor estratégia.

Priorizando a qualidade das discussoes, a Rede de Estudos sobre Trabalho e Identidade da(o)
s Jornalistas (Retij) seguiu a mesma estruturacdo dos anos anteriores, por meio da apresentacio e
discussdo dos trabalhos e pareceres vinculados. Os mesmos tempos para as apresentagdes e didlogos
foram mantidos em suas Coordenadas. Também conseguimos realizar nossa reunido anual, quando

definimos nosso planejamento para o ano seguinte.

' Docente no curso de Jornalismo e no Programa de Pés-graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal
do Ceara (UFC). Coordena o grupo de pesquisa PraxisJor - Praxis no Jornalismo (UFC), o Programa de
Extensao Comunicagdo e Politicas Publicas e a rede de pesquisa Trabalho e Identidade do Jornalista (Retij),
vinculada a SBPJor.

> Docente nos cursos de Jornalismo e Comunicag¢do Social - Publicidade e Propaganda da Universidade do
Estado de Minas Gerais. E pesquisadora do Centro de Pesquisas em Comunicag¢do e Trabalho da ECA-USP;
coordenadora do Grupo de Estudos e Pesquisas das Poéticas do Cotidiano da UEMG.
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A PARTICIPAGAO DA RETI)

O primeiro desafio para a Retij, no ambito da nova realidade de auséncia de presencialidade,
foi estabelecer uma estratégia de mobilizacao que desse conta da participacao efetiva da(o)s pesqui-
sadora(e)s. Para isso, pela primeira vez, a chamada para a apresentacao de trabalhos as Coordenadas
da Rede foi divulgada para além da(o)s associada(o)s da Retij. A convocacao foi feita a partir das
principais listas integradas por pesquisadora(e)s da Comunicagao e Jornalismo (SBPJor, Compos,
Intercom). O movimento possibilitou a chegada de nova(o)s pesquisadora(e)s a Retij, ensejando uma
renovagao das discussoes.

Ao invés de definir temadticas, o que poderia cercear a diversidade das pesquisas a serem apre-
sentadas, a chamada da Retij para a apresentacao de trabalho ao 18° Encontro priorizou destacar os
cinco eixos de atuagdo da Rede. 1) caracteristicas demograficas e do mercado de trabalho dos jorna-
listas brasileiros (incluindo fendmenos como precarizagao, pejotizagao, duplo emprego e multifun-
cionalidade, entre outros); 2) configuracao de identidades, culturas profissionais e discursos sobre a
profissao; 3) trajetdrias profissionais: formas de acesso, distribui¢ao dos jornalistas em distintas areas
de atuagao (mididticas e ndo midiaticas), abandono da carreira; 4) caracteriza¢ao das rotinas produ-
tivas e dos processos comunicacionais determinantes para o desempenho do trabalho do jornalista;
e 5) sindicalizacdo e atuacao dos jornalistas em organiza¢des corporativas ou associativas.

A partir da proposi¢ao de trabalhos, foram aprovadas pelo Conselho Cientifico da SBPJor

quatro Coordenadas, a serem organizadas pela Retij.

SESSAOCOORDENADA 1—JORNALISMOINDEPENDENTE, NOVOSARRANJOS DEJORNALISMOEREALIDADESREGIONAIS

A Coordenada buscou dialogar sobre as iniciativas de jornalismo independente a partir de as-
pectos como governanga, financiamento, rotinas de trabalho e condi¢des de produgado. Atenta para a
reestruturacao produtiva como contexto de aparecimento e funcionamento dessas iniciativas. Foram
os seguintes, os trabalhos apresentados:

1) Jornalismo independente e governancga editorial: a comunidade de membros do The Intercept
Brasil (Samuel Lima/UFSC, Téania Giusti/UFSC)

2) O financiamento de arranjos econdmicos alternativos as corporag¢des de midia por plataformas
digitais (Camila Camargo/FIAM-FAAM, Cldudia Nonato/USP, Fernando Pachi Filho/Unip, Thales
Lelo/USP)

3) Questdes metodoldgicas da analise do processo produtivo nos novos arranjos do trabalho dos jor-
nalistas (Roseli Figaro/USP, Joao Moliani/USP/UFTPR, Jamir Kinoshita/USP, Ana Marques/USP)
4) Relagdes de comunicagao e condi¢des de produgao em arranjos de trabalho jornalistico no Ceara:

primeiros relatos de experiéncias (Raphaelle Baptista/UFC, Rafael Costa/(UFC)
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5) O BLOG JORNALISTICO REGIONAL: caracteristicas da cobertura e regionalidades no contexto
maranhense (Jordana Barros/UFPI, Samantha Carvalho/UFPI)

SESSAO COORDENADA 2 — TRAJETORIAS PROFISSIONAIS, ORGANIZAGAO DO TRABALHO E PRECARIZAGAQ

A Coordenada buscou dialogar sobre tematicas relacionadas a carreira jornalistica (inicio, mi-
gracdo), a precarizagdo laboral, a grupos profissionais. Enfase nas pesquisas que trazem a dimensao
regional no trabalho de jornalistas. Foram os seguintes, os trabalhos apresentados:

1) FlexMediaLives: o uso de perfis no LinkedIn para descrever carreiras no mundo do jornalismo
(Jacques Mick/UFSC, Andressa Kikuti/UFSC), Gilles Bastin/Instituto de Estudos Politicos de Gre-
noble)

2) Trajetdrias profissionais de jornalistas em Recife: entre a indecisao de permanecer ou abandonar
a profissao (Rui Caeiro/UFPE, Heitor Rocha/UFPE, Anabela Gradim/UBI)

3) Tragos da precarizagao laboral no produto jornalistico: o caso de um jornal regional brasileiro
(Janara Nicoletti/UFSC)

4) Para uma reflexao sobre campo e grupos profissionais através da produgao de videos pelos jornais
impressos (Paula Paes/UFPDb, Gil Jacinto/UFPb)

5) A organizagao e a precariza¢ao do trabalho jornalistico nas plataformas de fact-checking brasilei-
ras vinculadas a IFCN (Maria Fossa/UFSM, Kauane Miiller/UFSM)

6) Estagiario ou assistente? Vagas de estdgios em jornalismo no Rio Grande do Sul e consequéncias

para o trabalho jornalistico (Evilin Campos/Unisinos)

SESSAO COORDENADA 3 — JORNALISMO, PANDEMIA E METRICAS

A Coordenada buscou dialogar sobre tematicas relacionadas a reorganizacao do trabalho dos
jornalistas a partir da pandemia da Covid-19, como os reflexos na satide da trabalhadora jornalista,
nas rotinas de producao, nas organizagdes e no préprio ensino do jornalismo. Em torno disso, as
métricas como referéncia de audiéncia. Foram os seguintes, os trabalhos apresentados:

1) Trabalhar, cuidar e ndo adoecer: as jornalistas na Pandemia de Covid-19 (Janaina Barros/UEMG,
Naiana Silva/UFC, Rafael Grohmann/Unisinos, Daniela Oliveira/USP)

2) Apontamentos sobre os Perfis Profissionais e Rotinas Jornalisticas na Cobertura da Pandemia de
COVIDI19 (Edson Capoano/Uminho, Vanessa Barros/UMinho)

3) Jornalismo e pandemia - Impactos da Covid-19 nas rotinas de produgao do jornalismo indepen-
dente do Ceara (Edgard Patricio/UFC)

4) Do Jornalismo Sentado ao ensino sentado do Jornalismo: consideragdes sobre as praticas docentes

e discentes em tempos de pandemia de Covid-19 (Milton Faccin/Universidade Estddio de S4, Soraya

149



Ferreira/Universidade Estacio de Sa)
5) Jornalistas e metas de audiéncia: o caso de GaichaZH (Janaina Kalsing/UFRGS), Gabriel Ho-
ewell/UFRGS), Ana Gruszynski/UFRGS)

SESSAO COORDENADA 4 — QUESTOES EMERGENTES DO TRABALHO JORNALISTICO: OLHARES CRUZADOS ENTRE
ARGENTINA, BELGICA, BRASIL E MEXICO

A coordenada buscou langar um olhar transnacional sobre questoes emergentes da pratica
jornalistica. Abordou temdticas como a sele¢dao e o enquadramento das noticias, as transformagoes
das condi¢des de inser¢ao no mercado de trabalho, o jornalismo colaborativo e as condi¢des de rea-
liza¢ao do jornalismo no contexto da pandemia. Foram os seguintes, os trabalhos apresentados:

1) El encuadre del delito y el rol de las fuentes informativas en los principales noticieros televisivos de
Argentina (Natalia Aruguete, Nadia Koziner y Laura Rosenberg/(Universidad Nacional de Quilmes/
Argentina)

2) A inser¢ao profissional do jornalista on-line no mercado de trabalho portugués (Fabio Henrique
Pereira e Jéssica Cardoso/Universidade de Brasilia/Brasil)

3) Journalisme en confinement: Les conditions demploi et de travail des journalistes belges franco-
phones (Florence Le Cam/Université Libre de Bruxelles/Bélgica)

4) El Periodismo Colaborativo en México en la Cobertura de la Pandemia de COVID-19 (Salvador

De Leén Vazquez/Universidad Auténoma de Aguascalientes/México)

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES PARA 2021

O planejamento das atividades da Retij para o ano de 2021 foi marcado ainda pela incerteza
sobre os rumos da pandemia. Mesmo num contexto adverso, a Rede projetou algumas a¢des que fo-
ram concretizadas ao longo do tltimo ano. Os trabalhos de organizagao e gestao foram dinamizados

com a chegada de Janaina Visibeli (UEMG) para a vice-coordenac¢ao da Rede.

PESQUISA PERFIL DO JORNALISTA BRASILEIRO

Para fortalecer a Rede de pesquisadores em trabalho e identidade dos jornalistas, os grupos de
pesquisa e pesquisadores, que participam da RETTI]J, acordaram a realiza¢ao de uma pesquisa coleti-
va, que realizard um novo levantamento sobre o Perfil dos Jornalistas Brasileiros para o ano de 2021,
em referéncia a pesquisa de mesmo nome, realizada em 2012, sob a coordenagao de Jacques Mick, da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Para realiza¢do dos trabalhos, foi constituida um comité da RETIJ que junto a pesquisadores da

Universidade Federal de Santa Catarina, tém se reunido, sob a coordena¢ao de Samuel Pantoja Lima,
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para produgdo dos instrumentos de pesquisa, levantamento da amostra e contato com associa¢des e
entidades de classe.

No Brasil hd pouca sistematiza¢ao de dados sobre os profissionais jornalistas em atividade.
O apagdo das informagdes, impacta diretamente na organiza¢ao da categoria para garantir condi-
¢oes decentes de trabalho. Nesse contexto, a pesquisa Perfil dos Jornalistas Brasileiro 2021, busca
saber “quantos e quem sao os jornalistas brasileiros, no comeco desta terceira década do século 217"
Objetiva identificar divisao da categoria por género, cor-raga, escolaridade, fungoes, distribuicao
geografica dos profissionais e outros aspectos sociodemograficos identificaveis. Além de permitir a
compara¢ao dos dados coletado em 2021 com o que se observou em 2012. Nesse sentido, também
tem como objetivo aprofundar a analise sobre indicadores da precarizagao do trabalho jornalistico
e seus impactos na saide dos trabalhadores; além de refletir sobre os efeitos da crise do jornalismo
sobre a configuracao profissional da categoria.

Durante o primeiro semestre de 2021, o grupo de trabalho criou o instrumento de coleta das
informacgdes e aplicou o pré-teste do questiondrio. A estimativa é que a pesquisa seja realizada ao final

de 2021, com publicagao dos dados em 2022.

DISCIPLINA TRANSFORMAGOES NO MUNDO DO TRABALHO DA(0)S JORNALISTAS

Com o apoio da Retij, um consércio de 12 PPGs da area de Comunica¢ao (UFC, UEPG,
UFRR, USP, UFMG, UFPI, UFMS, UFPB, UFMT, UFG, UFMA, UES) se articularam para oferecer
a disciplina “Transformacgdes no mundo do trabalho da(o)s jornalistas’ A iniciativa, inédita no meio
académico da pds-graduacao no Brasil, foi estruturada em 13 painéis temadticos, e contou, entre re-
gulares, especiais e ouvintes, com a representativa participacao de estudantes de 23 programas de
pos-graduagao do Brasil e dois do exterior.

A ideia era tragar um panorama das transformacgdes que vém se verificando no ambito do
Jornalismo e da atuac¢do da(o)s jornalistas. Os painéis temadticos tiveram a participa¢ao de pesqui-
sadora(e)s e jornalistas locais, nacionais e internacionais, na intencionalidade de perceber como o
ecossistema do Jornalismo se insinua por diferentes contextos. As tematicas dos 13 painéis indicaram
as principais preocupagdes da Retij na pesquisa em jornalismo.

1) Reflexos da pandemia na produc¢do do jornalismo; 2) As crises e o jornalismo: da dimensao
econOmica a crise de legitimidade e confianca; 3) Precarizacao e plataformizacido do trabalho de
jornalistas; 4) A dissemina¢ao de informagdes nao jornalisticas de expressao noticiosa; 5) Géneros
jornalisticos e hibridiza¢ao de contetdos; 6) A qualifica¢do das audiéncias; 7) O papel das fontes na
coproducao de noticias; 8) Pode o subalterno falar? Desterritorializa¢des criticas no jornalismo; 9)

Desigualdades de género e raca na construc¢ao da cultura jornalistica; 10) A feminiza¢ao no jornalismo
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e as transformagoes no mercado de trabalho; 11) As alternativas de modelos de negécios; 12) A cul-
tura colaborativa remota; 13) Desafios formativos em Jornalismo.

Além das discussdes ocorridas durante a disciplina, os painéis foram transformados em epi-
s6dios do podcast PapoCom, produzido pelo grupo de pesquisa PraxisJor — Praxis no Jornalismo
(PPGCOM/UEFC). Esses episddios estao a disposi¢ao de todos os PPGs e de toda(o)s a(o)s pesquisa-
dora(e)s, e podem também servir de material assincrono para os cursos de graduagao, facilitando a

articula¢do com a p6s-graduacao.

PARTICIPAGAO NAS LIVES SBPJOR EM REDES

A SBPJor em Redes foi uma atividade promovida pela SBPJor e realizada pelas redes que fazem
parte da Associagao. Tratou-se de uma série de lives em que cada uma das redes compuseram uma
mesa de convidada(o)s para discutir determinada tematica inerente a atuacao da Rede. A Retij ficou
responsavel pela dinamizag¢ao da live do dia 23 de outubro, e definiu como tematica ‘O trabalho da(o)
jornalista num cendrio pds-pandemia’

Muitas discussoes ja haviam acontecido sobre as condi¢des e o ambiente de trabalho da(o)
s jornalistas no contexto de pandemia da covid-19. Pesquisas foram realizadas com o intuito de es-
quadrinhar a realidade vivenciada nesse periodo, inclusive com recortes especificos, como a situagao
enfrentada pelas mulheres jornalistas e as rotinas de producao das iniciativas de jornalismo indepen-
dente.

Naquele momento, convivia-se com o afrouxamento das regras de isolamento fisico e a re-
tomada de varios setores da atividade econdmica, numa presuncao de que ficarfamos na primeira
onda. A dinamica dos ambientes de produg¢ao do jornalismo nao fugia a esse movimento. No entanto,
indagava-se... 1) como estava sendo esse retorno?, 2) que processos e praticas foram instaurados no
contexto de pandemia que deviam permanecer?, 3) que reflexos essas novas praticas poderiam trazer
a qualidade da informacao jornalistica?

Participaram da live...

Janara Nicoletti - jornalista, com mestrado e doutorado em Jornalismo (PPGJOR/UFSC).
Vencedora do Prémio Adelmo Genro Filho 2020 na categoria doutorado. Atua como pesquisadora
associada ao Observatério da Etica Jornalistica da Universidade Federal de Santa Catarina (objE-
THOS/UESC). Desenvolve estudos relacionados a precarizacao do trabalho, qualidade jornalistica,
exposicao a riscos e violéncia contra profissionais da imprensa. Possui experiéncia como repdrter,
editora, assessora de imprensa e professora na graduagao e p6s-graduagao.

Janaina Visibeli - professora na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG/Divinépolis),

nos cursos de Jornalismo e Publicidade & Propaganda. Doutora e mestra em Ciéncias da Comunicagao
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pela Escola de Comunicagoes e Artes (ECA/USP). Coordenadora do Grupo de Pesquisa e Estudo
das Poéticas do Cotidiano - EPCO/UEMG e pesquisadora do Centro de Pesquisa em Comunicagao
e Trabalho (CPCT/ECA/USP).

Maria José Braga - formada em Jornalismo e Filosofia, com mestrado em Filosofia. Exerce o
jornalismo hd 33 anos. Presidenta da Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj). Representante da
categoria dos jornalistas no Conselho Nacional de Comunicag¢ao Social, do Congresso Nacional. Jor-
nalista do Instituto Federal de Goias (IFG), onde ja exerceu a fun¢ao de Pré-Reitora de Desenvolvi-
mento Institucional e assessora de Rela¢des Institucionais. Foi presidente do Sindicato dos Jornalistas
de Goias e na Febaj exerceu os mandatos de tesoureira, secretaria-geral e vice-presidenta.

Idelfonso Rodrigues - jornalista, formado em Comunicagao Social pela Universidade Fede-
ral do Ceara (UFC). Possui mestrado em Histdria Social, na UFC. Concluiu o Master em Gestao de
Empresas de Comunicagao pelo Instituto Internacional de Ciéncias Sociais (IICS), em parceria com
a Universidade de Navarro, da Espanha. Tem curso de Audiovisual pela Embrafilme e curso de foto-
grafia pela Casa Amarela, da UFC. Comecou a profissao como repérter do Diario do Nordeste. Foi
produtor, chefe de Redac@o e Diretor de Jornalismo da TV Verdes Mares. Hoje, é diretor de Redagao
do Diario do Nordeste, TV Didrio e Radio Verdes Mares, além de ocupar a fun¢ao de Diretor de Ope-
ragoes do Sistema Verdes Mares.

Laércio Portela - editor e um dos fundadores do portal de jornalismo independente Marco
Zero Conteudo. Foi reporter de Policia do Jornal do Commercio e repdrter, colunista e editor de Po-
litica do Didrio de |Pernambuco. Coordenou a Comunica¢do do ministério da Satide e trabalhou na
Secretaria de Comunicagio Social da Presidéncia da Reptiblica no governo Lula. E coautor de docu-
mentarios sobre a ocupagao das escolas publicas em 2016 e os impactos dos megaempreendimentos

publicos e privados sobre populacdes e territdrios vulneraveis.

AS PESQUISAS SOBRE IDENTIDADE DAC0)S JORNALISTAS EM 2020

As pesquisas em jornalismo no ano de 2020 foram atravessadas pelo viés da pandemia da
Covid-19. A Retij tentou fazer uma sintese dessas pesquisas, no intuito de prover subsidios e projetar

novas discussdes no préximo ano.

0 CONTEXTO MUNDIAL®

Em 1°de dezembro de 2020 é confirmado o primeiro caso de Covid-19 no mundo. Em Wuhan,
epicentro da doenca na China. O primeiro caso nos Estados Unidos foi identificado oficialmente no

dia 21 de janeiro de 2020.

* Essa parte do texto foi extraida de PATRICIO, Edgard. Jornalismo e pandemia ~Impactos da Covid-19 nas
rotinas de produc¢ao do jornalismo independente. Pauta Geral, €202017060, p.1-18, 2020.
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No contexto das medidas preventivas em relacdao ao controle da circulagdao do virus, o jorna-
lismo é considerado servico essencial. Assemelha-se, assim, aos servigos de saude, ficando de fora de
decretos sanitarios que estabeleceram a restricdo da mobilidade. Mesmo nessa condi¢ao, a situagao
forca a alteragOes nas rotinas de producao do jornalismo. Profissionais pertencentes aos grupos de
riscos assumem o home office, medida seguida logo depois por um contingente maior de jornalistas,
que veem suas casas serem transformadas em sucursais da redagao.

Numa pesquisa realizada em 77 paises® , com a participa¢do de 1.308 jornalistas, a Federa¢ao
Internacional de Jornalistas (FIJ) atesta que mais de um ter¢o dos respondentes indicaram que foram
remanejados de suas tematicas habituais de cobertura. E mais da metade tem sofrido processos de
estresse e ansiedade resultantes do contexto e altera¢ao do ritmo do trabalho. Na América Latina,
63,8% dos jornalistas que responderam a pesquisa admitem mudancas negativas em sua fun¢ao labo-
ral. Quanto as empresas jornalisticas, um terco estimulou o teletrabalho e, como consequéncia dessa
modalidade, 32,4% dos jornalistas indicaram trabalhar mais que o periodo anterior a pandemia.

Pela pesquisa realizada pela FIJ, na América Latina o trabalho independente, por conta proé-
pria, também sofreu consequéncias. A porcentagem de autonomos o freelancers em atividade antes
do periodo da pandemia superava os 35%. No final de abril, quando foi feito o levantamento, ocorreu
uma diminui¢ao para em torno de 12%. Uma das causas possiveis dessa redu¢ao foi a diminui¢ao da

atividade econOmica.

0 CONTEXTO NACIONAL

No Brasil, em 26 de fevereiro é confirmado, pelo Ministério da Sadde, o primeiro caso de con-
taminacao pelo novo coronavirus. O primeiro 6bito causado pela nova pandemia ocorre em 17 de
mar¢o, na cidade de Miguel Pereira, no Rio de Janeiro. A vitima trabalhava na casa de uma mulher
recém-chegada de uma viagem a Italia.

Em razao da pandemia do Covid-19, dos relatos sobre as condi¢des de trabalho dos comu-
nicadores e da morte em abril do jornalistas José Augusto do Nascimento Silva, por complica¢des
da Covid-19, o Centro de Pesquisa em Comunica¢ao e Trabalho - CPCT/ECA-USP, integrante da
RETT]J, realizou no periodo de 05 a 30 de abril, a pesquisa “Como trabalham os comunicadores du-
rante a pandemia do Covid-19?”, que buscou identificar as condi¢oes de trabalho dos comunicadores
durante a pandemia, como estavam se cuidado, como eram as rotinas de trabalho, como vivenciavam
o trabalho em home office, seus medos e desafios como profissionais da comunica¢ao. Por meio da
plataforma Google, foi disponibilizado um questiondrio de multipla escolha, composto também por

perguntas abertas, para respostas discursivas, que circulou nas redes sociais de pesquisadores do

4 Disponivel em https://www.ifj.org/es/centro-de-medios/noticias/detalle/category/press-releases/article/al-
-descubierto-la-crisis-del-periodismo-por-el-covid-19.html. Acesso em 30/7/2020.
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CPCT, das listas de entidades sindicais, organizagdes cientificas, dentre elas a SBPJor, que apoiaram
a pesquisa. A amostra nao-probabilistica, foi composta por respondentes que tiveram contato com o
link da pesquisa e se dispuseram a participar voluntariamente.

A pesquisa teve a participacao de 554 respondentes, de 24 estados brasileiros e um respondente
residente em Portugal. Apesar de ser aberta a todos os trabalhadores da comunicagao, 61,2% dos
respondentes, se identificou como jornalistas, mesmo atuando em atividades que ndo sao reconhecidas
como especificas dos jornalistas.

De acordo com o Relatério de Resultados da Pesquisa “Como trabalham os comunicadores
durante a pandemia do Covid-19?” (FIGARO, 2020), 80% dos respondentes estavam trabalhando
em regime home office. 70% deles, disseram vivenciar a intensifica¢ao do trabalho. Nos relatos, eles
revelam os impactos das relacdes mediadas pelas plataformas em suas vidas. No trabalho home office
eles se mantém conectados o tempo todo, especialmente ao whatsapp que passou a fazer parte da
gestao do trabalho. Eles reclamam que nao conseguem delimitar o tempo da jornada de trabalho que
foi estendida. Também perceberam o aumento do volume de trabalho e do retrabalho, em razao da
dificuldade de comunica¢do com os outras pessoas, das quais dependiam para realizar suas ativida-
des e dos recursos disponiveis. A pesquisa revela que o tempo morto, gasto com o deslocamento entre
uma atividade e outra, ndo se reverteu em tempo de lazer ou descanso, como muitos acreditaram. Ao
contrario, foi preenchido com trabalho, transformando-se em tempo produtivo.

A maioria dos respondentes em home office, estava utilizando equipamentos préprios, nem
sempre aptos para processar os materiais produzidos. Poucas organizag¢oes possufam sistemas de se-
guranca para que trabalhadores acessassem seu banco de dados. Nestas condi¢des, os comunicadores
tiveram que criar alternativas para lidar com a falta de equipamentos, de materiais e a distancia social.
Novas habilidades foram desenvolvidas, a partir de um movimento dos profissionais, para vivenciar
o trabalho mediado pelas plataformas.

No caso dos jornalistas, mais especificamente, o cuidado com a apuragao das informagoes
aumentou. Também houve mudangas nos protocolos do fazer jornalistico. Foram incorporados no-
vos procedimentos em cumprimento as normas sanitarias indicadas pelos agentes de satide, tanto no
cuidado pessoal, quanto no trato dos equipamentos.

A sobreposi¢ao do espago da casa e do trabalho, afetaram as rotinas de trabalho dos profissio-
nais da comunicagdo e suas relagdes pessoais. Muitos respondentes relataram sentir cansago e esgo-
tamento, por se desdobrar entre trabalho doméstico, trabalho remunerado e, para muitos, o trabalho
de cuidar. Fez-se necessario um rearranjo do espago da casa, que passou a ser dividido com outros
integrantes, que também vivenciaram o home office. Neste contexto, as mulheres foram ainda mais

impactadas, por serem as que assumem, prioritariamente, o trabalho de cuidar. O artigo “Trabalhar,
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cuidar e nao adoecer: as jornalistas na pandemia de Covid-19”, apresentado por Janaina Visibeli Bar-
ros, Naiana Rodrigues, Rafael Grohmann e Daniela Ferreira Oliveira, pesquisadores do CPCT, nas
sessoes coordenadas da RETT]J, revela aspectos particulares dos dramas cotidianos e do fazer jornalis-
tico, vivenciado pelas trabalhadoras que participaram da pesquisa.

Além de revelar as condi¢oes de trabalho dos comunicadores durante a pandemia do Covid-19,
o relatdrio de pesquisa foi encaminhado as entidades e associagdes de classe, como contribui¢ao para

os acordos sindicais e negociagdo sobre os direitos dos trabalhadores na defesa do trabalho decente.

0S CONTEXTOS LOCAIS — PESQUISA PRAXISJOR:

Os primeiros trés casos de contagio confirmados no Ceard sao divulgados em 15 de marg¢o. No
dia 16 de marco, o governo do estado do Ceara decreta situagao de emergéncia estadual por conta da
pandemia. E em 19 de marco estabelece medidas restritivas a mobilidade das pessoas. No dia 26 de
margo acontece a primeira morte por Covid-19 no Ceard, na capital, Fortaleza.

O Ceara foi o quarto estado em ndmero de participantes da pesquisa realizada pelo CPCT/
USP, a maioria de respondentes composta por pessoas de 30 a 39 anos (53,8%) e do género femini-
no (65,8%), solteiras (57,9%) e sem filhos (65,8%). Formados(as) majoritariamente em Jornalismo
(94,7%), os(as) profissionais atuavam principalmente como jornalistas (61%), em empresas de midia
tradicional (37%). As atividades que mais realizavam eram produ¢ao de contetidos (32%), redagao
de textos (27%) e entrevistas (24%).

Para 32 dos 38 participantes, as novas dindmicas adotadas em fun¢ao da pandemia tém torna-
do o ritmo de trabalho mais pesado. Dos 32, 20 sofreram altera¢des na jornada de trabalho. Nos casos
de aumento da jornada de trabalho, a varia¢ao foi de 1 a 6 horas didrias.

Os meios de trabalho mais utilizados pelos comunicadores foram computadores (100%)
com conexao de internet doméstica (95%) e smartphones (93%), de propriedade dos trabalhadores
(81,6%). Quanto a organizagao de tarefas, observa-se um fenémeno de plataformizacao do trabalho,
que passa a se desenvolver em redagdes virtuais através de aplicativos de mensagens instantaneas e de
ordenamento de tarefas, além de servicos de e-mail.

Segundo a maioria dos participantes (65,8%), as empresas para as quais trabalham adotaram
medidas preventivas suficientes para garantir a segurancga dos profissionais. No entanto, ainda que
minoritarias, algumas declarac¢oes (sete respostas) mencionaram a necessidade de exigéncia e nego-
ciagao dos trabalhadores com as institui¢des para o efetivo cumprimento das medidas de seguranga.

Metade dos profissionais que responderam a pesquisa elencou o contégio pelo novo coronavirus

5 Essa parte do texto foi extraida de SILVA, Naiana R.; COSTA, Rafael R. Relatério dos resultados da pesquisa
[recurso eletronico]: como trabalham os comunicadores em tempos de pandemia da Covid-19? Dados do Ce-
ara. 2020. Disponivel em https://80ca21c8-470f-4e0b-9cc7-f21bd9d9a93a.usrfiles.com/ugd/80ca21 55e090b-
€624741219322a567cb2dd2d9.pdf.
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(deles e de seus familiares e amigos) como seu principal temor durante a pandemia, seguido do
desemprego (23,7%).

Segundo revelam diversas respostas abertas de participantes, a institui¢ao inédita e sistematica
de home office por muitas empresas, principal mudanca de rotina por eles declarada, resulta em uma
variedade de adaptacdes e problemas de trabalho igualmente inéditos, cujas solu¢des sao, muitas ve-
zes, exigidas exclusivamente dos trabalhadores.

A organizacao nao-presencial de tarefas impacta aspectos técnicos (como a dificuldade de
debater as pautas durante o processo produtivo, que interfere na qualidade do produto final), e sub-
jetivos, ja que a comunicagao entre colegas de trabalho é admitida, entre outros, como atenuante do
sofrimento psiquico diariamente imposto pela rotina de trabalho.

Nesse sentido, cabe destacar que a sobrecarga de trabalho em tempos de pandemia se soma
a historica trajetéria de precarizacao do trabalho feminino, marcado pela naturalizacdao do trabalho
doméstico, invisivel e nao remunerado como fun¢ao feminina, e também pela inferioriza¢ao da mu-
lher enquanto mao de obra, manifesta em disparidades de remunera¢iao, mobilidade profissional e

formas de contratagao.

CONTATO PARA NOVAS FILIAGOES: RETISBPJOR@GMAIL COM
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Investigacao em jornalismo digital e os desafios
de uma sociedade dos algoritmos
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As transformagdes tecnoldgicas das ultimas décadas tém impactado o jornalismo na relagao
com os modos de produgdo e distribui¢ao da informacgao, as dinamicas relacionais com seus publicos
e financiadores, sua institucionalizacao e os reflexos de novos arranjos jornalisticos nas dinamicas
sociais que o circundam. Em particular, as estruturas de organizacao das redes digitais tém imposto
a profissao desafios crescentes quanto a linguagens, procedimentos e ldgicas de distribuicao.
Num mundo cada vez mais plataformizado em dispositivos e processos, e num tempo no qual
nos encontramos ameacgados por uma pandemia, os olhares dos pesquisadores e da academia se
fragmentam, ao mesmo tempo em que se multiplicam frente a uma diversidade de novos desafios.

A Rede de Pesquisa Aplicada Jornalismo e Tecnologias Digitais (JorTec) foi criada em 2007,
quando ainda parecfamos ter controle sobre as redes que nos circundavam - hoje os desafios sao

bem maiores. Em 2008, a JorTec vincula-se a Associac¢ao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo
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(SBPJor). Desenvolvendo diferentes olhares dentro do universo digital, num processo de trocas entre
pares, e com uma proposta de rede aberta e descentralizada, a JorTec expandiu-se. Retine cerca de 40
pesquisadores e pesquisadoras, de pelo menos 15 institui¢des de ensino e pesquisa do Pais, tanto de
universidades publicas federais quanto estaduais e privadas.

O Encontro anual da SBPJor, além de congresso, também é o momento em que a JorTec,
tradicionalmente, faz suas reunioes anuais. Mais recentemente, 2015, a Associacao criou a Reuniao
Anual das Redes de Pesquisa. Desta forma, o espago para as redes de pesquisa foi fortalecido. E
a JorTec aproveita esse espago na organizacdo de mesas coordenadas, apresentacao de trabalhos
de investigacdo e discussdes e trocas. De 2007 a 2020, cerca de 140 artigos foram apresentados e
discutidos, como mostra o estudo bibliométrico sobre as participa¢des da JorTec na SBPJor, de
Rodrigo Botelho-Francisco et al (2019). A maior participagdo da Rede se deu no 18° Encontro,
quando foram apresentados 19 artigos, distribuidos em cinco sessoes realizadas em modo remoto,
formato do congresso nacional de 2020, em razao da pandemia de Covid-19.

Neste capitulo, apresentamos uma sintese das temadticas, metodologias e objetos empiricos
que norteiam a produgao cientifica da JorTec, com andlises pertinentes e criticas atentas as
transformagoes do Jornalismo diante de um contexto do avanco da plataformiza¢do, complexidade
do sistema de desinformacao, media¢des algoritmicas e neoliberalismo digital. As analises também
vislumbram o momento de transformacao pelo qual passa o jornalismo, num cendrio de pandemia,
crise e reconfiguracdes de rotinas de producao, apontando métodos e solu¢des nas tecnologias
digitais e evidenciando a importancia da pesquisa aplicada para enfrentar os desafios do campo na
contemporaneidade.

No resumo que oferecemos ao leitor/a, evidenciamos a proposta da Rede JorTec de pensar
e aplicar rotinas de produ¢ao amparadas pela tecnologia contemporanea, tendéncias de narrativas
hipermidiaticas e problemas que devem ser enfrentados e investigados na constitui¢ao de um
Jornalismo Digital mais inovador e assertivo, correto e monetizéavel, seja na plataforma ou no suporte
em que for entregue.

AXXIV Mesa Coordenada JorTec - "Métodos e solugoes de pesquisa aplicada em Jornalismo
e Tecnologias digitais: Analise, Coleta, Visualizacdo e Distribuicio de dados em tempos de
pandemia”, coordenada por Rita de Cdssia Romeiro Paulino (UFSC), reuniu pesquisas que
vislumbraram o momento de transformacao pelo qual passa o Jornalismo, num cenario de pandemia,
de crise e reconfiguracdes de rotinas de producao. Seguindo as ideias de Deuze e Witschge (2018) que
afirmam que o Jornalismo requer um conjunto de ferramentas que olhem para o campo como um
objeto em movimento e como um conjunto dinamico de praticas e expectativas, consideramos um

momento permanente de mudangas e que, por isso vinculado muito propicio a inovagao. O artigo "Os
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impactos das Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagao na pratica jornalistica durante a pandemia
de Covid-19", de autoria de Ricardo Aoki, identificou novas tecnologias utilizadas, dificuldades e
facilidades surgidas a partir do uso das tecnologias e suas implicagdes na pratica jornalistica e no
trabalho a partir de casa. Osresultados preliminares demonstraram que existem varios enfrentamentos,
oportunidades a serem exploradas e novos tipos de precariza¢ao que podem surgir a partir desse novo
normal. Da mesma forma, no artigo intitulado "Antagonismo e engajamento revelados nas Midias
Sociais: andlise das hashtags #Somos70porcento e #FechadoComBolsonaroAte2016" as autoras
Rita de Céssia Romeiro Paulino, Marina Lisboa Empinotti e Mariane Ventura examinaram dados
que retratam a situagao politica no Brasil, engajamento, antagonismos e bots em meio a pandemia do
Covid19. Nesta pesquisa as autoras identificaram que discursos com viés ideoldgico apareceram em
ambas as hashtags sendo publicadas por humanos e Bots, marcando um posicionamento que reflete
niveis de polarizacdo antagonica e um grau de engajamento relacionado a revolta e ao 6dio.

Refletimos também sobre as fontes de dados da Covid19 no artigo "Acesso a informagdes
e pluralismo nas fontes de dados da Covid-19 nos jornais no Brasil", da pesquisadora Marlise
Viegas Brenol. A pesquisa aborda como trés jornais de maior circulagdo no Brasil acessaram os
dados epidemioldgicos referentes a pandemia. O estudo revela uma divisao entre fontes primarias
e secundarias, com reducdo de citacdo do Ministério da Satide, mas evidencia dados fornecidos
por universidades, institutos de pesquisa e organizac¢des e iniciativas civicas. E para finalizar, esta
mesa aprofundou o debate sobre o impacto e acesso aos dados da Covid19 iniciado nos artigos
anteriores. A pesquisa das autoras Raquel de Queiroz Almeida, Ana Cristina Costa e Claudia
Montenegro, intitulada "Consércio de veiculos na Covid-19: A imprensa brasileira contra o virus
da desinformacao”, analisou a cria¢do do consércio de veiculos brasileiros que retine e publica
informagoes sobre a evolugao da doenca no pais e evidéncia para o debate sobre as possibilidades de
o jornalismo recuperar sua relevancia, ao entender as expectativas da audiéncia e atender ao interesse
publico.

Ja a XXV Mesa Coordenada JorTec - “Abordagens, modelos, ferramentas de analise,
pesquisa em rede e tecnologias na Pesquisa Aplicada em Jornalismo”, coordenada por Elaide
Martins (UFPA), reuniu multiplos olhares sobre a tematica, evidenciando a importancia da pesquisa
aplicada, sobretudo por suas contribui¢des para enfrentar os desafios do jornalismo contemporaneo
a partir das aproximagdes entre a teoria e a pratica. No conjunto de palavras-chave dos trabalhos
apresentados nesta mesa, Jornalismo foi o termo que permeou todos eles, desdobrando-se em certas
modalidades, a exemplo do ciberjornalismo, jornalismo transmidia, jornalismo multiplataforma
e hibrido. As discussoes envolveram desde as trajetdrias da pesquisa aplicada a proposicao de um

protocolo de pesquisa, assim como de métodos e ferramentas. E trouxe resultados concretos para a
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propria Rede.

O artigo “Tecnologias e competéncias digitais no jornalismo brasileiro: construcao de um
protocolo de pesquisa em rede”, de Rodrigo Botelho, foi o ponto de partida para a construgao,
no ano seguinte, de um projeto de pesquisa envolvendo 15 institui¢des de ensino e pesquisa. Ja os
artigos “O modelo analitico de design de projeto transmididtico como ferramenta metodoldgica
para o planejamento de uma proposta jornalistica transmidiatica”’, de Mirna Tonus e Marcos
Reis, e “Ferramentas de analise de midias imersivas em aplicativo jornalistico para dispositivos
moveis”, de Gerson Martins e Maria Matheus Florence, centralizam seus esforcos em conceber
propostas metodolégicas. No primeiro caso, Mirna Tonus e Marcos Reis evidenciaram a necessidade
de consolidar um arcabougo metodolégico que propicie uma bem-sucedida interse¢ao jornalistica
e transmididtica. Ja no segundo artigo, Gerson Martins e Maria Matheus Florence apresentam uma
ferramenta de andlise a partir da perspectiva da produgao de contetido, enfocando reportagens para
tablet e smartphone e discutindo a imersao no jornalismo.

O jornalismo multiplataforma e o jornalismo hibrido sao trazidos no artigo “Pesquisa aplicada
para o uso de algoritmos e inteligéncia artificial no jornalismo digital multiplataforma”, de Zanei
Ramos Barcellos. Em uma abordagem estimulante, o autor procura relacionar apps jornalisticos aos
algoritmos e sistemas de inteligéncia artificial (IA) inerentes as redes sociais, a fim de otimizar a
distribuicdo automatizada de noticias. Além disso, outra solu¢do apontada por essa pesquisa é o
uso desse sistema na tomada de decisGes editoriais hibridas, procurando desenvolver narrativas
jornalisticas inovadoras e apps mais inteligentes. Todas essas pesquisas evidenciam a pesquisa
aplicada, cujo percurso foi sistematicamente mapeado e organizado por Elaide Martins em seu artigo
“Pesquisa Aplicada em Jornalismo: trajetorias e enfoques em 20 anos de pesquisas no Brasil”. A
fim de compreender as aproximagdes entre pesquisa aplicada e jornalismo no Brasil, este trabalho
faz uma abordagem quantitativa-qualitativa e parte de um amplo levantamento, observando-se suas
trajetdrias, enfoques, principais pesquisadores, institui¢des e outros aspectos. Os principais resultados
indicam que novos ares ja comecam a reverter a antiga falta de tradi¢ao da pesquisa aplicada no
jornalismo tornando esse tipo de pesquisa mais presente no Brasil - cendrio que tem sido reforcado
com muita clareza nos esfor¢os de pesquisa desenvolvidos pela JorTec ao longo de seus anos de
atuacao.

Na XXVI Mesa Coordenada JorTec - Uso de algoritmos no jornalismo: dilemas praticos
e éticos, coordenada pelas pesquisadoras Adriana Barsotti (UFF) e Laura Storch (UFSM), houve a
apresentacao de quatro artigos cuja tonica foi discutir os impactos do uso dos algoritmos em todas
as etapas do processo noticioso: na curadoria de conteddos, na produgao e distribui¢ao de noticias,

na relacdo dos jornalistas com as fontes e audiéncias. Os artigos “Por que falar de media¢oes
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algoritmicas nos estudos em Jornalismo?”, de autoria de Kérley Winques e Raquel Ritter Longhi,
e “A desconstrucao da expertise no jornalismo: considera¢es sobre a autoridade profissional
no contexto da desinformac¢ao impulsionada pelos algoritmos”, de autoria de Claudia Miranda
Rodrigues e Leonel Azevedo de Aguiar, apontaram para a discussao sobre a interferéncia dos
algoritmos na circulagdo dos discursos jornalisticos e nas decisdes editoriais. No cendrio de
desinformacao crescente verificado nas grandes plataformas digitais, o impacto dos algoritmos ganha
uma relevancia ainda mais preocupante, contribuindo para a corrosao da autoridade profissional dos
jornalistas, uma vez que o jornalismo depende cada vez mais delas para ser distribuido.

Nas redagdes, algoritmos podem auxiliar a "predizer” comportamentos e "induzir" praticas de
consumo de informacao por parte dos usudrios. Tecnicamente, eles podem "desempenhar” fun¢des
jornalisticas na apurac@o e redacdo de noticias, o que levanta questdes éticas sobre a funcao social
do jornalista. Nesse sentido, os artigos “Repdrter-robo: entre conceitos e praticas do jornalismo”,
de autoria de Manoella Fortes Fiebig e Claudia Irene de Quadros, e “Jornalismo e algoritmos: o uso
de dados de leitores e a personalizacao das noticias no Globo One”, de autoria de Adriana Barsotti
e Laura Storch, exemplificaram e problematizaram as possibilidades da produ¢ao automatica de
noticias por softwares e os impactos das mediagoes algoritmicas na criacao de produtos jornalisticos
personalizados, predizendo padrdes de consumo a partir dos hébitos de navega¢ao dos usudrios.
Com a mesa coordenada, a Jortec espera ter contribuido para ampliar a discussdao dos algoritmos
enquanto objeto tedrico e empirico no campo jornalistico.

Por fim, na XXVII Mesa Coordenada JorTec - Plataformas e Inteligéncia Artificial (AI):
reconfiguracdes do Jornalismo os trabalhos apresentaram diferentes problematizacdes e objetos
de pesquisa. Com esse propésito, procuramos entender entrecruzamentos do Jornalismo com o
fenomeno da Plataformiza¢do, o Capitalismo de Dados e, consequentemente, a ado¢ao de sistemas
inteligentes, automacao e Inteligéncia Artificial (AI) na produg¢ao de noticias, circula¢ao e mediagdes
algoritmicas, sob coordenacdo do pesquisador doutor em Jornalismo, Marcelo Barcelos (UFSC),
com suporte do pesquisador doutor, Rodrigo Botelho (UFPR).

Na abertura da Mesa Coordenada, Ivo Henrique Dantas apresentou o artigo “Filtros-bolha,
personalizacio e transparéncia nos portais Globo.com e UOL”. No trabalho, ele critica o modelo de
coleta de dados dos portais brasileiros, nos quais os algoritmos atuam como filtros-bolha, indicando
e oferecendo, insistentemente, conteddos personalizados conforme o perfil do leitor/usudrio. No
estudo, o pesquisador debate o nivel de transparéncia revelado pelos dois maiores portais brasileiros:
Globo.com e UOL. Para ele, é inegavel, muito além das plataformas de redes sociais, que os dois
portais investigados também sdo territérios digitais alicercados e mantidos por baixos indices de

transparéncia sobre como “estudam’, ou melhor, “espionam”, seus leitores sob o argumento de entregar
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conteidos sob medida. J& Fabia Ioscote trouxe um interessante painel sobre a evolu¢ao dos estudos
brasileiros do Jornalismo com Inteligéncia Artificial, a partir de um artigo a respeito do “Jornalismo
e Inteligéncia Artificial: o estado da arte nos congressos brasileiros de Comunica¢ao entre 2010
e 2019”. O artigo aborda uma amostra ampla de trabalhos publicados em anais de eventos anuais
da SBPJor, Compds e Intercom Nacional. Desta forma, anuncia a autora: foram localizados 36
trabalhos que combinam a Comunicagao e a Inteligéncia Artificial. Ao todo, 15 deles tiveram énfase
no Jornalismo, o que nos interessa de fato. Diante desta amostra, a pesquisadora adotou a Analise
de Contetido (AC) de Bardin (2016), aplicando o método na quantificacdo dos titulos, resumos e
palavras-chave. Segundo Ioscote, foram trés as perspectivas prioritarias: 1) o trabalho do jornalista,
2) o contetido automatizado e suas implicagdes e 3) e foco de da delimitagdao mais tedrica, propondo
inclusive, reconfiguracoes de teorias bem sedimentadas.

Com o tema “BBC News Brasil: estratégias de um entrante estrangeiro para expansao no
capitalismo de plataforma”, a pesquisadora Renata Fraga comentou seus achados de pesquisa numa
proposta singular de pesquisa focada em contrato de leitura percebido pelos jornalistas da BBC
News Brasil. Para isso, ela adotou o procedimento da entrevista semi-estruturada com jornalistas
da emissora dito “entrante”. Assim, descobriu, por exemplo, que os profissionais estavam, naquele
momento, guiados pelos critérios de noticiabilidade “Interesse publico”, sobretudo num contexto de
pandemia da Covid-19. Como contraponto, a autora percebeu, a partir da leitura critica das noticias,
que a BBC News Brasil se deixou seduzir pelas técnicas ‘caga-cliques’ [click-bait] e de buzzfeedizacao
do Jornalismo. Arrisca, portanto, que a postura é reflexo da Economia da Aten¢ao e da obediéncia a
légica algoritmica das Plataformas Digitais. Foram analisadas 80 chamadas da lista de “Mais lidas” do
site da BBC News Brasil e 262 posts no Facebook, de 3 a 10 de outubro de 2019.

Em seguida, Benedito Medeiros Neto, Larissa de Jesus Silva e Marcia Marques, da Universidade
de Brasilia (UnB) trouxeram o artigo “O uso de Tecnologia da Informacao e Comunica¢iao na
formacdo e na pratica do profissional em Jornalismo de Dados (JDs)”, um estudo sobre como
universidades tradicionais brasileiras tém incorporado (ou ignorado) o Jornalismo de Dados (JD)
em seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) e, claro, como esta escolha repercute no perfil dos
profissionais formados nestas instituicdes. Segundo o autor e as autoras, a pesquisa abordou o JD
desde seu surgimento, estruturacao, expansao e aplicagdo por meio do estudo dos curriculos das 15
melhores universidades de Jornalismo do Brasil. E, ainda mais, sobre como (e se) foram ofertadas
disciplinas especificas de Jornalismo de Dados (JD) no recorte mencionado. Segundo observaram,
existe uma baixa oferta de disciplinas sobre dados e jornalismo na graduagao, indicador que revela o
ritmo lento da profissionaliza¢ao do chamado “jornalista de dados”. Entretanto, sustentam os autores,

hd um avanco consideravel nessa pratica.
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O coordenador da Sessao, Marcelo Barcelos, trouxe um debate sobre metodologia que permite
antever dilemas e oportunidades ao Jornalismo do Futuro, ao defender o método da Prospectiva
Estratégica como ferramenta para antecipar cendrios, com o artigo Jornalismo em todas as coisas:
aplicando a Prospectiva Estratégica para projetar cendrios futuros de Jornalismo com Internet das
Coisas (IoT) e Inteligéncia Artificial (AI). Desta forma, o autor discute a ado¢ao de indicadores para
antecipar o futuro e identificar a evolu¢ao da automacao das noticias e do jornalismo sensorizado por
meio de notas fontes de informagdo. Com isso, para além da Ubiquidade, propde uma nova fase para
o Jornalismo Digital, o Jornalismo em todas as Coisas.

Fazer parte desse imenso e rico cendrios, em que atores coletivos impulsionam o debate e a

produgao académica sobre o Jornalismo, como reforcam Botelho et al (2019) é o que nos move.

164



REFERENCIAS
BOTELHO-FRANCISCO, Rodrigo, LONGHI, Raquel Ritter, OLIVEIRA, Alysson Augusto. Métodos
e perspectivas de pesquisa em rede: um estudo bibliométrico da produgao cientifica da Rede JorTec/

SBPJor. Trabalho apresentado no 17° Encontro de SBPJor. Goiania, GO, 2019

165



REDE RENAMI

Estimulo a produgao de pesquisas
sobre narrativas midiaticas

Demétrio de Azeredo Soster'
Fabiana Piccinin?
Mara Rovida®

Marta R. Maia®*
Mateus Yuri Passos’

Criada formalmente em 2015, embora discussdes em torno de narrativas mididticas estivessem
ocorrendo sistematicamente desde 2008 no dmbito da SBPJor por meio de mesas coordenadas,
comunicagdes individuais, publica¢des e pesquisas as mais diversas, a Rede de Pesquisa Narrativas
Midiaticas Contemporaneas (Renami), atualmente, congrega pesquisadores de todo pais. A Rede
mantém, nesses anos de existéncia, uma proficua produgao editorial, com o lancamento de um livro
anual, pesquisas articuladas, além de indmeras mesas coordenadas nos Encontros nacionais da
SBPJor. Sob a coordenagdo de Demétrio de Azeredo Soster, Fabiana Piccinin, Marta Maia, Mateus
Yuri Passos e Mara Rovida, a Renami busca, de maneira incessante, ampliar seu raio de atuagao, seja
no Brasil ou no exterior, com o objetivo de estimular pesquisas voltadas para as narrativas em suas
mais variadas dimensoes.

Voltaremos nosso relato entao para o ano de 2020, visto que este livro tem o propdsito de
sistematizar as experiéncias da Rede neste ano, periodo de muitas dificuldades por conta da pandemia
do novo coronavirus, que nos obrigou a reavaliar procedimentos de pesquisas e novas formas de
organizacao, visto a situagao de isolamento social pela qual fomos obrigados a viver. Faremos um
balan¢o sobre o lancamento de nosso quarto livro, a participa¢ao no SBPJor em Redes, as discussoes
ocorridas nas mesas coordenadas no 18° Encontro e também em nossa reunidao anual com todas as

pessoas integrantes da Rede, finalizando com as perspectivas de trabalho para 2021.

' Pesquisador-autdnomo, escritor especializado em narrativas de viagem e poesia e diretor-editorial Editora
Catarse. E-mail: deazeredososter@gmail.com.

> Docente do PPG em Letras da Universidade Santa Cruz do Sul. Vice-lider do grupo de pesquisa de estudos
sobre narrativas literarias e midiaticas. E-mail: fabi@unisc.br.

* Docente do PPG em Comunicagio e Cultura da Universidade de Sorocaba. Vice-lider do grupo de pesquisa
Midia, Cidade e Praticas socioculturais (MidCid). E-mail: mara.rovida@prof.uniso.br.

4 Docente do PPG em Comunicagao da Universidade Federal de Ouro Preto. Vice-lider do grupo de pesquisa
Ponto: afetos, géneros, narrativas. E-mail: martamaia@ufop.edu.br.

> Docente do PPG em Comunicagdo Social da Universidade Metodista de Sao Paulo. Lider do grupo de pesqui-
sa CENA - Comunicagao, Enuncia¢ao e Narrativas. E-mail: mateus.passos@gmail.com.
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NARRATIVAS MIDIATICAS CONTEMPORANEAS: EPISTEMOLOGIAS DISSIDENTES

O quarto livro-coletanea produzido no ambito da Rede foi organizado por Marta Maia e
Mateus Yuri Passos, e foi lan(;ado no 18° Encontro, em 2020. Participaram 45 autores e autoras, que
escreveram os 26 capitulos (publicado em formato e-book, pela Editora Catarse), que abordaram
diferentes no¢des hegemonicas presentes em narrativas da comunicagao (ficcionais e nao ficcionais),
frequentemente pacificadas e normalizadas, que foram tensionadas e desafiadas. O grande ntimero
de pesquisas e reflexdes sobre as narrativas da atualidade, com autores e autoras de todas as regides
do Brasil, indicam a preméncia desse tipo de estudo que, de certa forma, conseguiu uma grande
reverberagdo no meio académico.

Optamos por realizar comentdrios sobre as quatro se¢oes que compdem o sumario do livro
e organizam a divisdo entre os capitulos. O primeiro deles, “Povos indigenas e disputas de sentido’,
trabalha com as construgdes culturais em torno dos povos originarios do territdrio brasileiro, discussao
mais pertinente do que nunca, visto a situa¢ao dramatica vivida pelas comunidades indigenas nos
ultimos anos. O item dois, “Jornalismo, subjetividades e alternativas”, a0 mesmo tempo que questiona
praticas conservadoras que limitam o fazer jornalistico, faz emergir novos modos de experimentacao
jornalistica, com a forte presenca do aspecto relacional e da empatia nesse processo. O tépico III,
denominado “Imagens dissidentes”, além de descontruir algumas imagens sacralizadas nos meios
digitais e audiovisuais, também tensiona a questao de género em recentes produgdes audiovisuais. O
ultimo item, “Literatura, jornalismo, artes e ressignifica¢des”, afronta ideias conservadoras, ao trazer
a tona novas perspectivas de abordagens no campo da estética e das recentes configura¢des narrativas
nos mais variados suportes.

A nogao de decolonialidade perpassa boa parte dos capitulos, que questionam as construgdes
de género, de raca e de classe, além da presenca dos novos arranjos produtivos na criacao e veiculagao
de narrativas. Configuram assim a preocupa¢do com a desconstrucido e superacao das posturas
colonialistas em seus aspectos culturais, ideoldgicos e epistemoldgicos.

Sabemos que as palavras nao sao suficientes para mudar o mundo, mas reconhecemos, por
outro lado, o caréter acional da linguagem. Nesse sentido, consideramos que as pesquisas expostas
no livro servem de estimulo para configurarmos outras realidades e outros pontos de vista, afinal o
conhecimento representa um poderoso meio de libertagdo social.

Narrativas Mididticas Contempordneas: Epistemologias Dissidentes também foi o primeiro
livro da série anual da Renami a apresentar um recorte tematico mais segmentado, em contraste
aos trés livros anteriores, que de forma abrangente apresentavam recortes focados em perspectivas

tedricas (2017, 2019) e metodoldgicas (2018).
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SBPJOR EM REDES

A Renami também marcou presenca, no ambito das atividades desenvolvidas em 2020,
do evento denominado “SBPJor em Redes”, promovido pela SBPJor e pelas redes de pesquisa da
Associagao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo. A mesa, organizada pela Rede, aconteceu no
dia 28 de agosto, foi a segunda da série promovida pela SBPJor e teve como titulo "Narrativas em
conflito: consensos e dissensos na comunicagao".

O tema foi apresentado pelo professor e pesquisador Fernando Resende, da Universidade
Federal Fluminense, cujo trabalho estd voltado para os estudos sobre narrativas, como proposta de
necessario reconhecimento das diferengas e alteridades para condigdo do processo comunicativo.
Na oportunidade, entre outras questdes, Resende refletiu sobre um dos preceitos do paradigma
informacional que tenta incutir a nogao de “narrativas sem narradores”, problematizando a mudanca
de abordagem que os estudos decoloniais estao trazendo para a comunica¢ao, com a presenca ativa
dos negros, das mulheres, dos indigenas e da comunidade LGBTQIA+ na cena comunicacional.

Os coordenadores da Renami, Marta Maia (UFOP), Fabiana Piccinin (UNISC) e Mateus
Passos (UMESP), fizeram a media¢ao do evento que se deu de forma on line, a partir das plataformas
de streaming da SBPJor, no dia 28 de agosto de 2020, as 14h. A transmissao aconteceu em sinal aberto,
possibilitando a participa¢ao de aproximadamente 300 pessoas de varios lugares do pais. Entre eles,
muitos estudantes, professores e pesquisadores da drea estiveram presentes e puderam inclusive
estabelecer uma interlocu¢do com o palestrante, a partir da dinamica de perguntas e respostas ali
estabelecida.

A mesa oportunizou um debate de muita qualidade, fortalecida em alguma medida inclusive
pelos recursos interativos por meio do qual se deu. Neste sentido, o evento acabou pautando cinco
mesas temadticas que a Renami comegou a planejar nessa época e que culminou com a realiza¢ao do

I Simpdsio da Rede, em 2021.

MESAS COORDENADAS DO 182 ENCONTRO NACIONAL

Se ndo erramos ao afirmar que o vigor de uma rede de pesquisa da SBPJOR se mede também
pelo volume quantitativo de mesas coordenadas que apresenta em cada congresso, aliado a qualidade
das temadticas nela abordadas, entao 2020 foi, uma vez mais, um ano significativo para a Renami.
Em seu total, foram apresentadas seis mesas coordenadas: duas mesas IALJS/Renami: Jornalismo
Literario (11 trabalhos no total); Narrativas jornalisticas e literarias (cinco trabalhos); Narrativas de
viagem (seis trabalhos), Narrativas da Pandemia (cinco trabalhos) e Biografias, perfis e histdrias de
vida no jornalismo (seis trabalhos), em um total de 33 trabalhos apresentados e discutidos durante as

mesas coordenadas da Renami. Experiéncia diferente porque toda ela de forma virtual, nem por isso
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menos prazerosa. A seguir, apresentamos uma sintese do que se viu e viveu por aqueles dias em cada
uma das mesas.

No dia 5 de novembro, tivemos a Mesa coordenada Biografias, perfis e historias de vida
no jornalismo, com seis trabalhos apresentados. Com a coordena¢ao de Marta Maia, a mesa teve
como objetivo refletir sobre as narrativas contemporaneas a partir das inimeras possibilidades
proporcionadas pelas producdes jornalisticas configuradas pelos sujeitos em relagdo, tanto os
produtores como os personagens/fontes das produgdes analisadas. Os trabalhos apresentados
evidenciaram uma nova ordem de apropriacdes e cisdes, principalmente nas estabelecidas em torno
das narrativas do campo. Os artigos problematizaram o papel do jornalismo, levando em consideragao
os modos de se relatar histérias de vida e a produgao de sentidos proporcionada pela construcgao
da narrativa sobre o “outro” nos mais diversos suportes. Foram observadas ainda a reconfigurac¢ao
das vozes narrativas na sociedade midiatizada, as hegemonias discursivas, além dos tensionamentos
proprios e os desdobramentos da subjetividade nas narrativas jornalisticas. A mesa contou com
trabalhos dos professores Fabiano Ormaneze (UniMetrocamp), Jorge Kanehide Ijuim (UFSC), André
Luis Carvalho (UFOP), José Carlos Fernandes (UFPR) e Felipe Adam (PUC/RS) e das professoras
Marta Maia (UFOP), Karina Gomes Barbosa (UFOP), Karine Moura Vieira (Uninter) e Candida de
Oliveira (UESC).

Ainda nesse dia, foi realizada a primeira das duas mesas IALJS/Renami: Jornalismo Literario,
uma série de comunicagdes coordenadas realizadas desde 2017 em parceria com a Associa¢ao
Internacional de Estudos em Jornalismo Literario [IALJS - International Association for Literary
Journalism Studies], de modo a promover o intercambio e a cooperagao entre nossa rede de pesquisa
e a associagdo. A cada ano ha ao menos um integrante externo a Renami e associado a IALJS. Em
edicOes anteriores, participaram Roberto Herrscher (Universidad Alberto Hurtado, Chile), John S.
Bak (Université de Lorraine, Fran¢a) e Edvaldo Pereira Lima (Universidade de Sao Paulo).

Coordenada por Mateus Yuri Passos, a mesa compreendeu cinco trabalhos. Alice Trindade
e Isabel Soares (ambas da Universidade de Lisboa, Portugal) discutiram o jornalismo literario
contemporaneo produzido em Mogambique e Angola; Boanerges Balbino Lopes Filho (UFJF)
abordou a representacao de Jair Bolsonaro em textos de jornalismo literario; Carolina Moura Klautau
(UAM/USP) analisou o perfil de Chico Felitti sobre Ricardo Corréa, conhecido como "Fofdo da
Augusta"; Mateus Yuri Passos (UMESP) propos o uso do close reading, um método dos estudos
de literatura, para analisar obras de jornalismo literario; finalmente, Raquel Wandelli (UNISUL)
defendeu o conceito de arte-noticia e discutiu suas manifestacdes contempordneas em oposi¢ao a
retdricas do ddio.

A mesa denominada Narrativas jornalisticas e literarias, coordenada por Myrian Del
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Vecchio de Lima, contou com seis trabalhos que, individualmente e em seu conjunto, observaram
as imbricagdes existentes entre o jornalismo e a literatura. Foram eles: A “dialética” do romance e o
contetido de verdade no Jornalismo Literario; A narrativa diante do espelho: aspectos metalinguisticos
do Jornalismo Literario em "Deus e a Vasilha'; Quando o ordinario se torna singular: perfilando
pessoas comuns; Colunismo e interpretacdo: as estratégias narrativas na coluna da jornalista Eliane
Brum no El Pais; O espetdculo nas narrativas do jornalismo popular: uma andlise do Super Noticia;
e, finalmente, Género hibrido em metamorfose: caracteristica jornalistico-literdrias nas edi¢des da
plataforma digital UOL tab (2014-2018).

A segunda mesa IALJS/Renami: Jornalismo Literario ocorreu no dia 6 de novembro, com a
apresentacao de seis trabalhos e coordenada por Monica Martinez Dimas Kiinsch (UMESP) e Renata
Carraro (ESPM) discutiram a produgéo de perfis sobre animais e objetos inanimados a partir da obra
de Fred Melo Paiva; Luiz Henrique Zart (UNIPLAC) analisou a crdnica futebolistica do website
Trivela; Monica Martinez e Bruna Emy Camargo (ambas da UNISO) discutiram a cobertura de Oriana
Fallaci sobre a Guerra do Vietna produzida para a revista Realidade; Radl Hernando Osorio Vargas
(Universidad de Antioquia, Colombia) refletiu sobre a capilaridade entre Jornalismo, Literatura e
Histdria para defender a tessitura de narrativas como métodos de produ¢ao de conhecimento; Robert
Alexander (Brock University, Canada) analisou a representacdo da desigualdade na mobilidade
urbana no livro-reportagem Every Day We Live is the Future, de Douglas Haynes; por fim, Rodrigo
Bartz (UNISC) discutiu a emergéncia das biografias protagonizadas por jovens youtubers.

A mesa Narrativas de Viagem, coordenada por Demétrio de Azeredo Soster, buscou dialogar
com a mesa realizada sob este mesmo tema no ano anterior e com o livro Narrativas de Viagem/Travel
Narratives (Catarse, 2019), organizado por Mateus Yuri Passos e Demétrio de Azeredo Soster. Em
seu total, foram seis trabalhos que abordaram as seguintes tematicas: semioses cicloturisticas como
dispositivos estruturadores de narrativas; a reportagem como guia de viagem; a narrativa de viagem
como memoria; o viajante como empreendedor de si; propaganda colonial e racistas em Tintin au
Congo, e, finalmente, andlise de como os portais jornalisticos aplicam as técnicas de produgao na
composi¢ao dos contetdos de turismo. Insere-se, dessa forma, como dito, em um esforco de reflexao
sistematizado que se iniciou no encontro de 2020, redundou na publica¢ao de livro homo6nimo e que
segue sendo alvo da preocupacao de pesquisa por seus integrantes desde entao.

Outra mesa da Renami, coordenada por Mara Rovida, foi realizada em 6 de novembro de
2020 e teve como tema as Narrativas da pandemia. Participaram da mesa nove pesquisadores da
ESPM-SP, UNB, Instituto Federal de Goias, UFP, UFC e Uniso que contribuiram com a producao
de cinco artigos. Os trabalhos se orientaram pelas interferéncias e novas sociabilidades promovidas

pela pandemia da Covid-19 de forma a observar o incremento de demandas urgentes em diferentes
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frentes de atuagao social, politica, econdmica e comunicacional. A produ¢do de narrativas como
forma de responder a esse cenario incerto e conturbado foi o ponto de partida dos participantes da
mesa coordenada. Assim, o foco compartilhado pelos estudos centrou-se em olhar para a criagao de
novos projetos comunicacionais que lidam com necessidades surgidas ou intensificadas pela situagao
global de satide publica, em especifico no Brasil, bem como a reflexao sobre a divulga¢ao de narrativas
de si nesse periodo de incertezas. O objetivo, portanto, foi refletir de forma coletiva sobre a producao

narrativa de sujeitos, sobretudo jornalistas profissionais, mas ndo somente, afetados pela pandemia.

REUNIAO DA RENAMI COM TODOS/AS 0S/AS PARTICIPANTES DA REDE

A reunido anual de 2020 da Rede de Pesquisa em Narrativas Midiaticas Contemporaneas
(Renami) foi realizada durante a programacao do 18° Encontro de Pesquisadores em Jornalismo
da SBPJor, via Google Meet, em 6 de novembro. Na ata da reunido é possivel recuperar o registro
de oito itens de pauta trabalhados no encontro. O primeiro deles teve por objetivo a apresentacao
de um histérico da Renami, criada formalmente em 2015. Como segundo tépico da pauta, foi
feita a indicacdo da professora Mara Rovida para compor a coordenagdo colegiada da Rede. Na
oportunidade, a professora Marta Maia, coordenadora da reunido, agradeceu, em nome dos pares,
os trabalhos desenvolvidos pela professora Monica Martinez, que se desligou da coordenac¢ao no
primeiro semestre do ano.

Como terceiro item da pauta, foi apresentado um balanco das seis mesas coordenadas Renami
- realizadas como parte das atividades do 18" Encontro da SBPJor -, cuja organizagdo geral foi
desempenhada pelo professor Demétrio de Azeredo Soster. Na sequéncia da reuniao, os organizadores
do quarto livro da Rede, professores Marta Maia e Mateus Yuri Passos, falaram sobre o lancamento
da obra. O e-book intitulado “Narrativas Mididticas Contemporaneas: epistemologias dissidentes”,
com 26 capitulos, e que contou com 45 autores e autoras de diversas regides do Brasil, teve edi¢ao
pela Editora Catarse e seu lancamento foi realizado de forma remota sincrona durante as atividades
anuais da SBPJor.

Outro item da pauta, registrado em ata, foi dedicado ao quinto livro da Renami, programado
para ser lancado em 2021. Uma primeira proposta foi compartilhada com os membros da Rede
para possibilitar sugestdes, algumas apresentadas posteriormente, mas o tema e o cronograma de
producao da obra coletiva foram definidos em reunido extra, realizada no inicio de 2021. Na reunido
de novembro de 2020, indicou-se para a organiza¢ao do quinto volume os professores Demétrio de
Azeredo Soster e Mara Rovida.

O Repositdrio da Renami foi o tema do sexto item da pauta, sendo apresentado pelo professor

Mateus Yuri Passos. Com a observancia da necessidade de ampliar a presenca da Renami nas redes
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sociais, foi sugerida a criacdo de uma comissao, formada por alunos de Iniciagao Cientifica e de Pds-
graduacao, sob responsabilidade do professor Mateus, para desenvolver estratégias de comunicagao
em ambientes virtuais.

Por fim, foi criada outra comissao com objetivo de desenvolver uma pesquisa em rede, iniciada
em 2021, e foi aberto o espago para assuntos gerais como a reunido da diretoria da SBPJor com
as Redes cujo foco foi a necessidade de aprimoramento da avaliacdo de artigos para as préximas
mesas coordenadas. No fechamento dos trabalhos, foi apresentada a proposta do evento da Renami,

realizado no primeiro semestre de 2021.

PERSPECTIVAS

2021 ja comegou com varias iniciativas da Rede. A partir de reunido colegiada, realizada no
dia 27 de janeiro, foram definidas responsabilidades para toda a coordenagao. O quinto livro da
Rede, que teve chamada lancada logo no inicio do semestre, tem como titulo “Narrativas mididticas
contemporaneas: perspectivas protagonistas’, com temas que discutem a narrativa como elemento
estruturador do protagonismo social, o protagonismo e descentralizacao produtiva, as questdes de
género, além das estéticas narrativas dos protagonismos em transformacao.

Outra importante acdo foi o lancamento de uma pesquisa, por meio de um formulario
especifico, com o objetivo de mapear as investiga¢des realizadas - ou em execugao - sobre as narrativas
jornalisticas produzidas fora do circuito mainstream. Trabalhamos a aplica¢ao da pesquisa em trés
blocos. No primeiro, coletamos informagdes sobre o/a pesquisador/a; no segundo, as pesquisas
realizadas; e, no dltimo, buscamos esclarecer a prépria conceituagao da narrativa jornalistica, afinal,
como essas praticas sdo tomadas e nomeadas? Haveria espago nas pesquisas sobre esse universo
jornalistico para as narrativas? De que maneira esse jornalismo, tido por alguns como fenémeno
em expansdo, poderia representar também um espago de experiéncia narrativa? Essa pesquisa esta
sendo encaminhada por uma Comissao, sob responsabilidade da prof. Marta Maia (UFOP), com a
participa¢ao do professor Mauricio Guilherme Silva Junior (UNI-BH/UNA) e das professoras Karina
Gomes Barbosa (UFOP), Alda Cristina Costa (UFPA) e Mara Rovida (Uniso).

O I Simpésio da Rede de Pesquisa Narrativas Mididticas Contemporaneas — “Tensionamentos
contemporaneos nos estudos de narrativas’, aconteceu de 16 a 24 de junho, de maneira virtual, com
5 mesas compostas por pesquisadores brasileiros e estrangeiros, constituindo um panorama bastante
amplo sobre as pesquisas sobre narrativas mididticas em suas mais variadas dimensdes. Inclusive,
contando com a parceria da Revista Rizoma (UNISC) que fard uma edi¢ao especial sobre o evento.

Consideramos ainda que a Associa¢do Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo, a SBPJor,

em parceria com todas as Redes de pesquisa, a Renami inclusa, é claro, tem conseguido prestar um
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relevante papel para a pesquisa académica, contribuindo para a popularizacdo da ciéncia e da
imprescindivel diversidade e pluralidade de ideias, tdo necessarias nos dias atuais, em que forgas
antidemocraticas tentam, a todo custo, cercear o livre pensamento no interior das institui¢des
educacionais e em outros espagos da sociedade. Nao podemos deixar de registrar que a pesquisa pulsa
em nossas vidas e nos ajuda a acionar novos e novas participantes que irdo configurar, produtivamente,

as potentes narrativas contemporaneas.
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REDE TELEJOR

15 anos da Rede: a poténcia do
telejornalismo na diversidade das telas

Carlida Emerim'
Ariane Carla Pereira?

0 TELEJORNALISMO COMO REFERENCIA

Desde que as midias eletronicas passaram a ser produzidas com suportes digitais, as
imagens em movimento com audio tornaram-se muito mais potenciais para a difusao de contetidos
informativos, sejam eles para narrar os fatos da vida ou para contar histérias sobre ela. Aliadas as
inovagdes tecnoldgicas que avancam de forma rapida e vertiginosa, o telejornalismo foi ganhando
mais relevincia e efetividade, fortalecendo o seu espago de referéncia, ainda mais quando esta
tecnologia passou a permitir que ele seja produzido e distribuido para diferentes telas.

Nessa direcao, a Rede de Pesquisadores em Telejornalismo, Rede Telejor, que completou 15
anos de existéncia em 2020, mantém uma constante defesa do telejornalismo como campo central de
producao de contetdo jornalistico audiovisual considerando suas possibilidades técnicas, estéticas
e éticas como potenciais aos novos modelos e produtos construidos para as diferentes telas dos
dispositivos mdveis e computadores portateis. A manutenc¢ao do termo telejornalismo para referir-se
a qualquer tipo de producdo de contetdo jornalistico audiovisual distribuido para diferentes telas
deve-se ao fato de que o termo tele - distancia, refere-se a telas de visao, pois sao elas que permitem
a exibi¢do das imagens em movimento (lembrando: tele - visao, visao a distancia) e, a jun¢do com
jornalismo, que lhe confere todas as caracteristicas e as exigéncias que conformam as reportagens
ou outras produgdes jornalisticas®. Nesta perspectiva, merece ainda destaque o fato de que na Rede
Telejor o telejornalismo é objeto central das discussodes, das pesquisas e das publica¢des, porém, a
abordagem tedrico metodoldgica e os preceitos de analise sao amplos e refletem toda a diversidade e
a pluralidade que as produgoes telejornalisticas, nas suas diferentes formas de concep¢ao e existéncia,
ofertam aos investigadores.

Para os integrantes da Rede TELEJOR, o telejornalismo é também o objeto que mobiliza
' Coordenadora da Rede TELEJor (2020/2021). Professora e pesquisadora na Graduagdo (JOR) e Pés-Gradu-
acdo em Jornalismo (PPGJOR) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). carlida.emerim@ufsc.br.

? Vice-Coordenadora da Rede TELEJor (2020/2021). Professora e pesquisadora do Departamento de Comuni-
cagdo Social e do Programa de Pds-Graduagdo em Histdria da Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNI-
CENTRO), em Guarapuava/Parand. ariane_carla@uol.com.br

* Tais concepg¢des podem ser melhor compreendidas nas publicagdes de Emerim, Finger e Cavenaghi (2015),
Emerim (2017), Coutinho e Emerim (2018) e Emerim (2020).
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pesquisadores das cinco regides do Brasil e de alguns paises, como da Argentina, da Franca, da
Espanha, de Portugal, dos Estados Unidos e da Inglaterra, por meio de parcerias de investigacao
entre estudiosos das imagens em movimento com dudio. Tais parcerias tém se apresentado, ainda
timidamente, nas publica¢des anuais da Rede, tanto em livros quanto em artigos em eventos e revistas
cientificas.

Ao longo dos 15 anos de trabalho, ja foram publicados doze livros, fruto dos resultados
de pesquisas desenvolvidas em rede e de forma coletiva: dez livros dentro da Colecdao Jornalismo
Audiovisual e outros dois volumes, Estudos Contemporaneos em Telejornalismo: narrativas
de jornalismo para telas, voltado para divulgar e abrir espaco aos novos pesquisadores recém
doutorados ou em doutoramento integrantes da Telejor da Colec¢ao Jovens Pesquisadores e, um livro
comemorativo, o Telejornalismo Contemporaneo: 15 anos da Rede Telejor, todos em parceria com
a Editora Insular de Floriandpolis (SC).

Desde o inicio de funcionamento, a Rede Telejor atua com regras e rotinas de pesquisa
estabelecidas anualmente em reunides de trabalho que ocorrem nos encontros da SBPJor e em outros
eventos nacionais e regionais, com as decisoes e discussoes distribuidas para todos os pesquisadores,
integrantes ou nao da Telejor. Com base no telejornalismo, as pesquisas anuais constituem-se em etapas
de investigacao dentro deste grande tema, servindo de aprofundamento tedrico e de sistematizagao
de experiéncias e de integracao regional a partir de contextos socioculturais diversos. Assim, a partir
da defini¢do da temadtica a ser investigada na etapa anual, que é votada entre os integrantes e sempre
se preocupa em observar a evolugdo tedrica e epistemoldgica do telejornalismo e as relagdes sdcio-
culturais que estabelece no curso das sociedades contemporaneas. os pesquisadores de grupos e
equipes regionais se organizam para cobrir os diferentes aspectos da pesquisa. E, de Novembro de
um ano a Maio do outro, realiza-se a parte mais imersiva da pesquisa e, na sequéncia, iniciam as
chamadas de publica¢ao dos resultados.

A primeira chamada é dos livros coletaneas a serem publicados em setembro e novembro do
ano em curso, seguido, depois, pelas chamadas para os eventos nacionais principais como Intercom,
SBPJor e outros eventos regionais ou nacionais que permitam a apresentacdo de resultados de
pesquisas cientificas. A Telejor organiza e lanca Chamadas Publicas, abrindo também espago para
trabalhos de investigadores de fora da Rede. Com as submissdes nas chamadas, um Conselho de
Avaliadores, formado pelo Conselho Consultivo da Rede (integrado pelos ex-Coordenadores) e
alguns convidados, avaliam os trabalhos submetidos e, depois de aprovados, estes sdo organizados
nas publica¢des, nas partes referentes ao tema central e os seus desdobramentos.

Paraas Coordenadas SBPJor, aequipe diretivalancaatematica central ealguns desdobramentos,

dentro do que foi pesquisado na etapa recém finalizada, discutida em reunides com os pares,
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articulando as possibilidades com as ementas principais dos eventos, como subtemas especificos.
Desta forma, nao sé a Telejor contribui para fortalecer os eventos as quais ela se insere como também
ao desenvolver e propor tematicas inovadoras e relevantes, alinhadas as grandes preocupagdes do
telejornalismo. Outro espaco que também reflete as producdes e resultados das pesquisas da Rede
sao apresentados nas Comunicag¢des Livres também propostos por pesquisadores da Rede Telejor
constituindo mesas de trabalho potentes e, também, representativas. A Rede Telejor também atua
em parceria com o GP Telejornalismo da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagao (INTERCOM), pois muitos pesquisadores da Telejor também integram o Grupo de
Pesquisa Telejornalismo da Intercom, potencializando as pesquisas desenvolvidas e ampliando o
alcance da divulgacao de resultados, além de ajudar a fortalecer duas de nossas principais entidades
cientificas, a SBPJor e a INTERCOM.

Entre as a¢Oes efetivadas em 2020 estdo os canais de comunicagdo com o publico em geral
através de redes de compartilhamento, criadas em dezembro de 2019, mas cujo funcionamento se deu
com mais forca a partir de janeiro de 2020. A conta no Facebook® , no Instagram® e no Whatsapp®
servem de apoio e divulgacao didria das atividades bem como de trocas de experiéncias entre todos
os integrantes. Além disso, os grupos sao abertos a novos interessados que podem ser inseridos por
qualquer integrante da Rede. A Telejor prioriza a democracia, suas decisdes sao coletivas e colegiadas,
aposta na divulgacao ampla e irrestrita de suas pesquisas como forma de resisténcia e de luta por uma
sociedade mais plural, igualitdria e com justica social. E por isso que o modo de funcionamento,
embora defina protocolos e tematicas — por exigéncia da cientificidade -, também abre espacos de
interlocu¢ao e de inser¢do, pois prioriza a formagdo de novos pesquisadores em telejornalismo,
contribuindo para com a educac¢ao para um futuro préximo com mais reflexdo, comprometimento
e mudanca social. Acredita-se que a mudanca social se faz através da educagao, com oportunidades
de educagao ampla e que a ciéncia chegue aos mais longinquos cantos, as mais diversas pessoas
e personalidades, criando novas formas de integracdo e perspectivas de vida sauddvel, afetiva e
produtiva. Para buscar responder a estas expectativas mais abertas de ciéncia cada vez mais inclusiva
€ que se faz chamadas publicas, aos moldes de editais, convidando a todas, todos e todes interessados,
da sociedade de modo geral, em vdrias frentes de trabalho e grupos sociais, para a participagao
nos livros, nos eventos onde organiza-se mesas coordenadas, submissdes livres ou, mesmo, para
atividades em grupos de pesquisa e de trabalho, tanto cientificos quanto profissionais.

Alias, é importante ressaltar que a Rede Telejor mantém um contato direto com os profissionais

que atuam na midia televisiva produzindo conteddo jornalistico audiovisual para diferentes telas

4 O endereco ¢ https://www.facebook.com/TeleJorRede

5> O enderego ¢ https://www.instagram.com/redetelejor

¢ Para entrar no grupo de whatsapp os interessados podem solicitar, via Facebook ou Instagram que os
coordenadores da Telejor providenciam a inclusao
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e, também, para diferentes segmentos, como os de entretenimento e de marketing, buscando
somar esforcos de estudos e oxigenar os preceitos e processos a luz do que se tem disponivel nas
producdes produgio e conhecimento do campo. E com certeza, estratégico, para ambas as partes, a
saber academia e mercado, mas é, principalmente, uma a¢do de producao de conhecimento coletivo
visando um ganho real tedrico que possa ser absorvido e adotado pelo mercado, nao subjugando as
pesquisas e seus resultados aos espagos restritos, fazendo circular o conhecimento e contribuindo
para qualificar o produto e seus realizadores. Ha também, dentre os pesquisadores da Rede Telejor
muitos que fizeram a formacao académica e continuam atuando no mercado de midia profissional,
assim, eles também trazem a oxigenac¢ao necessaria aos estudos e, vice e versa, levam para o campo
de atuacao midiatica as reflexdes e sugestoes de alternativas mais comprometidas com o social e os
preceitos do telejornalismo de referéncia ética e estética, resultante destes estudos.

Afinal, a missao da Rede Telejor é a de fomentar o gosto, aprimorar a vocagao e contribuir com
capacitacdo permanente os pesquisadores e profissionais do jornalismo para telas - o telejornalismo
— para fazerem a diferenca na midia e na sociedade, utilizando-se das ferramentas do conhecimento

para fortalecer as experiéncias de pesquisa e de vida.

AS ATIVIDADES DE PESQUISA EM 2020

Com o ano imerso na pandemia de Covid 19 no mundo, a primeira perspectiva que se teve
foi a de que o video ou as imagens em movimento ganharam uma proje¢ao muito maior daquela
que ja alcancavam na sociedade. O telejornalismo refor¢ou seu lugar de exceléncia e de referéncia
para a busca das informagdes sobre o mundo e de acesso as diferentes realidades da sociedade. E
isso mudou, em parte, a proposta de pesquisa da Rede. Em novembro de 2019, os pesquisadores da
Telejor definiram os 70 anos do Telejornalismo como tema central trazendo aspectos do global e do
local, dos percursos histdricos e das narrativas, os géneros e formatos estabelecidos e desenvolvidos ao
longo do periodo. Assim, em 2020 as pesquisas adotaram e desenvolveram-se a partir de trés escopos:
aqueles que se dedicaram a organizar, sistematizar e teorizar a partir de pesquisas bibliograficas;
aqueles que se utilizaram de investigacoes de carater documental e, por fim, aqueles que empregaram
técnicas e métodos empiricos realizando pesquisas de campo e aplicando diversas ferramentas. Todas
as investigacdes envolvidas no protocolo da Rede Telejor respeitam as questdes éticas envolvidas na
pesquisa com seres humanos, seguindo os protocolos e cuidados dispostos na resolu¢ao 510/2016
(CONEP). Assim, sio registradas e seguem as regras dos Conselhos de Etica em cada uma de suas
institui¢des, permitindo a inser¢ao nas plataformas de pesquisa, no CNPq e na Capes.

Em mar¢o de 2020, em meio ao monitoramento da primeira etapa das investigacdes, o

Coronavirus, ou Covid19, passou a ditar as regras no mundo, obrigando a Rede Telejor a pensar no
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telejornalismo e as adaptagdes necessdrias para seguir atuando em meio ao lockdown, restri¢des de
contatos presenciais, circulagdo e mascaras faciais, o que alids, obrigou a repdrteres e cinegrafistas
a esconder um importante elemento da comunicacao visual dos profissionais de televisdo, a boca
e o nariz, deixando apenas os olhos de fora. Além disso, os equivocos no enfrentamento da crise
sanitaria mundial pelo governo federal brasileiro que, até a finalizagao deste capitulo, ainda é de pouca
eficicia e eficiéncia, também impuseram restricdes as pesquisas em desenvolvimento, obrigando a
todos pensar formas de realiza¢ao das investiga¢oes, das discussoes e dos encontros de trabalho, que
passaram a ser todos realizados de forma virtual, articulando reunides remotas e lives de estudos com
convidados especiais.

Em 2020, a etapa de pesquisa selecionada para aprofundamento foi evidenciar os 70 anos
de Telejornalismo no Brasil, como ja se afirmou e, nesta proposta, os resultados de pesquisa deram
origem ao livro Telejornalismo 70 anos - o sentido das e nas telas, lancado nos principais eventos
cientificos nacionais e regionais, de forma remota, tendo disponivel nao sé a versao impressa para
encomenda como a versdo e-book!, distribuido também por outras empresas de distribui¢ao®.

Como tema, propusemos pensar que ha 70 anos a televisao chegava ao Brasil e, com ela, o
telejornalismo. Nesse periodo, os telespectadores presenciaram pelas telas a histéria do seu tempo
e, também, acompanharam, muitas vezes sem se dar conta, as mudangas nos modos de se construir
essa narrativa jornalistica audiovisual. Desacreditados por muitos nos ultimos anos, a televisao e
o telejornalismo ganharam novo sentido em 2020 diante da pandemia de coronavirus. Pesquisas
mostram uma retomada da audiéncia e da credibilidade do meio e do préprio jornalismo. Assim,
o livro buscou promover uma reflexdao tedrico-propositiva ancorada nos 70 anos de histéria do
telejornalismo no Brasil, mas também atenta as transformagoes experimentadas no seu presente e
nos desafios futuros. No livro, os capitulos foram organizados em trés grandes eixos. O primeiro, a
Histdria em tela, os textos mostram as diferentes fases do telejornalismo e os fatos que motivaram
mudancas na maneira de se fazer e pensar o jornalismo audiovisual.

O segundo, O Sentido das telas, o agrupamento se faz a partir das rotinas produtivas das
redacdes de jornalismo de TV no Brasil e no mundo. Outro aspecto tratado neste eixo é como as
novas telas interferiram e interferem tanto no processo de produgio quanto no consumo de noticias
e, por fim, como a rela¢do jornalista-fonte e/ou jornalista-telespectador tem passado por mudangas
ao longo destes anos.

O terceiro, O Sentido nas telas abordou a inser¢ao da metalinguagem no telejornalismo, ou

seja, o telejornal ressignificando e reafirmando sua importancia e seu lugar social ao mesmo tempo

7 Tanto a versdo impressa quanto a em e-book podem ser adquiridas pelo site da Editora Insular, no enderego
eletronico https://insular.com.br/.
8 Como a Amazon, as Livrarias Cultura e Saraiva, entre outras plataformas virtuais.
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em que combate as fake news e as "noticias" produzidas e disseminadas por nao jornalistas. E também
mote deste eixo as pesquisas em telejornalismo e os questionamentos sobre fases, assuntos e/ou
enfoques prioritarios e se hd sincronia entre o que o mercado faz e os pesquisadores estudam. Por
ultimo, também fez parte deste terceiro eixo, os pesquisadores refletem sobre a prépria pesquisa do
campo telejornalismo//jornalismo para telas, se ha pesquisas que propdem novos caminhos ou se
permanecem apenas no nivel da critica. O livro Telejornalismo 70 anos - o sentido das e nas telas é
o volume nove da Cole¢ao Jornalismo Audiovisual e conta com 16 capitulos, reunindo 21 autores e
autoras de 19 institui¢oes de ensino superior, das cinco regides do Brasil.

O segundo livro lancado em 2020 surge exatamente da interlocu¢do permanente entre
pesquisadores da Rede e os profissionais que atuam na midia televisiva, diante do contexto no qual
a TV e o telejornalismo vivenciaram em 2020, um momento impar no Brasil e no mundo. Assim, o
livro A (re)inven¢do do Telejornalismo em tempos de pandemia, evidencia como a pandemia de
coronavirus, o medo provocado pela doenga e os dias de isolamento social propiciaram um retorno
das pessoas para casa e para a frente da TV. E possivel compreender pandemia em um sentido mais
alargado, para além daqueles associados ao universo da satide. Assim, as crises de legitimidade e do
financiamento, e os novos modos e rotinas de produgao e circulagao do telejornalismo sdo possiveis
focos de ancoragem de estudos empiricos. O local, foco da pesquisa da Rede TeleJor em 2019, é
um universo particularmente interessante para trabalhos de investigadores de diferentes regides. A
retomada da audiéncia, o combate as fakes news, a (re)valorizacao do telejornalismo profissional e
do consumo do telejornal também integraram o nucleo central desta publicagao da Rede TeleJOR.
O livro, dividido em trés partes, Telejornalismo e poder, Telejornalismo em questdao e o Brasil (é)
ditado, apresenta 18 capitulos, escrito por 46 autores, entre brasileiros e estrangeiros e mais os textos
de quatro telejornalistas de referéncia: apresentacdo a cargo de Carlos Nascimento (SBT), textos de
abertura de cada sec¢do escritos por André Rohde (Rede Record), Léo Sant'Anna (SBT) e Sonia Bridi
(TV Globo). Este é o décimo volume da Cole¢ao Jornalismo Audiovisual, editada em parceria com a
Insular, editora de Floriandpolis (SC).

Diante da efeméride de completar 15 anos em 2020, entre os planos para marcar a data estava a
realizacdo de um evento especial (que ndo se concretizou diante do contexto de pandemia) e publicac¢ao
deum livro que pudesse nao so refletir a trajetdria da Telejor como também demonstrar sua renovagao.
Assim foi publicado o terceiro livro da Rede Telejor em 2020, também pela editora Insular, intitulado
Telejornalismo contemporaneo: 15 anos da Rede Telejor, como uma edi¢do especial. O livro
redne pesquisadores seniores e jovens doutores que unidos a mestres analisam as transformagoes do
jornalismo produzido para diferentes telas, ndo somente os contetdos disponibilizados via televisao.

Sao estudos de caso que discutem as mais novas propostas de adaptagao, reconfigura¢ao e mudancas
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na produgdo, nos formatos e nos contetidos telejornalisticos, além de seus reflexos na sociedade,
distribuidos para diferentes plataformas audiovisuais. A publicacdo demonstra a perspectiva da
Rede Telejor de integrar pesquisadores em estdgios diversos bem como promover a interlocugao
transdisciplinar que o objeto telejornalismo exige e se fundamenta. O livro apresenta 17 capitulos
e 28 autores, de universidades brasileiras e estrangeiras, trazendo temas como telejornalismo em
transformacdo, smartphone nas praticas jornalisticas, videos verticais, hipertelevisao, ecossistema
midiatico dos telejornais no Brasil e Espanha, plataformas de redes sociais, modelos de producao
da CNN estadunidense e do G1 para as Stories do Instagram, formas de enderecamento: telejornal
e Twitter, conceito de webjornalismo audiovisual 15 anos depois, webtelejornais e cobertura de
pandemia, distribui¢ao multiplataforma, telejornalismo acessivel e muitos outros.

Em 2020 a SBPJOR promoveu uma série de Lives num projeto intitulado SBPJOR nas Redes
e, nesta programacao, a Rede Telejor foi convidada a organizar uma delas. A tematica escolhida pela
Telejor foi as coberturas em telejornalismo, assim, convidou-se o jornalista Carlos Nascimento que
protagonizou uma das maiores coberturas da histéria do telejornalismo brasileiro ao narrar ao vivo,
no dia 11 de Setembro de 2001, o ataque terrorista as Torres Gémeas do World Trade Center, nos
Estados Unidos, a partir de um plantao Globo de Jornalismo. Exatamente 19 anos depois, no dia 11 de
Setembro de 2021, ele foi o palestrante convidado da Live intitulada Coberturas em Telejornalismo:
do 11 de Setembro de 2001 a pandemia de 2020, exibida pelo canal do Youtube da SBPJor’ , com a
mediacdo e entrevistadoras da prépria Telejor.

E a pandemia também motivou as tematicas das Mesas Coordenadas apresentadas durante
o 18 Encontro da SBPJOR, todo em modalidade remota, com quatro mesas constituidas por 20
artigos, totalizando 40 autores, pesquisadores de 29 institui¢des de ensino superior, entre publicas
e particulares, distribuidas nas cinco regides brasileiras. As mesas intituladas de “Histdrias narradas

» <«

nas e pelas telas: a construcao da histéria do tempo presente entre ditos e nao-ditos”, “Narrativas
audiovisuais: o fazer e o ensinar telejornalismo em tempos de covid-19”, “Telejornalismo e pandemia
- apropriacoes, reconfiguragdes, espagos, géneros e formatos” e “A centralidade do telejornalismo:
entre a tradicdo, a inovagdo e a urgéncia” mobilizaram grandes debates e conseguiram manter uma

audiéncia cativa com média de 30 participantes fixos em cada uma das mesas, chegando a picos de 40

em algumas delas.

AS PROPOSTAS PARA 2021

As propostas de pesquisa e de atuacdo da Rede Telejor se estabelecem sempre a partir de

Novembro de cada ano, quase sempre durante a realizacdo do Encontro da SBPJOR, ocasido na qual

° A live na integra estd disponivel no canal do YouTube da SBPJOR, https://www.youtube.com/watch?v=5X-
mo7nz-enM.
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as Coordenacdes da Rede apresentam as propostas que sdo discutidas e definidas de forma coletiva.

Assim, a proposi¢ao para 2021 é a de pesquisar a correlacao telejornalismo e direitos humanos
— com énfases a partir de olhares teérico-metodolégicos para o tema e, também, voltada para estudos
empiricos. A tematica se mostra fundamental na contemporaneidade tendo em vista algumas das
principais reivindicag¢des sociais em tempos pandémicos — como o direito a satde, seja através da
vacina ou de atendimento digno; ou o direito a dignidade, tanto pelo emprego quanto pelo auxilio
emergencial. Demandas sociais que tém como ancoragem a vida humana e que sao amplificadas
quando ganham status de noticia e, sobretudo, quando sao registradas/disseminadas pelas telas (da
TV ou dos dispositivos eletronicos).

Como praxe, para publicizar os resultados das pesquisas empreendidas, também serao abertas
Chamadas Publicas para a organizac¢ao desses livros bem como, também, para compor as Mesas
Coordenadas a serem realizadas no 19° SBPJor. Como se pode ver, todas as propostas se articulam

entre si, fortalecendo as atividades e o trabalho de pesquisa da Rede Telejor no pais.
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REDE RADIOJOR

2020, o primeiro ano do resto das nossas
vidas — A institucionalizacao da Radio)or

Valci Zuculoto'
Marcelo Kischinhevsky?

RECONFIGURAGOES DO RADIOJORNALISMO EM TEMPOS DE PANDEMIA

ARede de Pesquisa em Radiojornalismo (RadioJor) fez sua estreia oficial em encontros nacionais
de pesquisadores em Jornalismo em 2020, em meio a tragédia da pandemia de Covid-19, que até a
conclusdo deste texto tinha matado quase 500 mil pessoas apenas no Brasil. A institucionaliza¢ao da
RadioJor ocorreu na assembleia da SBPJor de 2019, apds um encontro que promoveu duas mesas
coordenadas sobre radiojornalismo, num total de 12 trabalhos, dinamizando as discussdes sobre um
objeto que sempre esteve em pauta, mas muitas vezes de forma dispersa.

Se os planos de intercambio académico e intensificacdo de pesquisas coletivas foram
dificultados por um ano radicalmente disruptivo para a humanidade, entendemos que cabe um
registro histdrico sobre esse momento, em que os estudos radiofonicos se inserem num contexto mais
amplo de transformagoes na drea da comunicacdo, que condicionam nao apenas os modos de fazer
jornalistico, mas as préprias formas de consumo e de circula¢ao midiatica.

As limitagoes a mobilidade urbana e as recomendagoes de isolamento e distanciamento
social colocaram em xeque o locus por exceléncia do fazer radiofonico: o estidio. O jornalismo de
radio esteve no centro do processo de reconfiguracao, em todas as formas de producdo, veiculagao,
circulag¢ao e consumo. Compulsoriamente, o radio tornou-se mais descentralizado do ponto de vista
jornalistico. Em poucas semanas, as emissoras tinham reordenado seus processos produtivos, em
muitos casos deslocando apresentadores, produtores e repérteres para o regime de teletrabalho, de
modo a minimizar o risco de contagio nos esttidios e nas reda¢des de emissoras.

Esse processo de reordenacdo coloca uma série de desafios, nao apenas para o fazer radiofonico,
mas para a propria pesquisa em radiojornalismo. Novas questdes surgiram durante a pandemia,

' Doutora (PUCRS), P6s-Doutora (UFR]). Professora do Curso de graduagdo e Programa de Pés-Graduagao
em Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Coordena a Rede de Pesquisa em Radio-
jornalismo (RadioJor/SBPJor). Integra a coordenagdo da Rede de Radios Universitarias Brasileiras (RUBRA).
Lider do Grupo de Investigacio em Radio, Fonografia e Audio (Girafa/CNPq). E-mail: valzuculoto@hotmail.
com ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2453-3990

?> Doutor em Comunicagao e Cultura, professor-adjunto do Nucleo de Radio e TV da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFR]) e do Programa de Pés-Graduagao em Comunicagdo da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UER]). Email: marcelok@forum.ufrj.br. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4838-2162.

183




tornando o coronavirus um pano de fundo para todos os trabalhos de campo e para as reflexdes
académicas.

A funcao socialmente imprescindivel do Jornalismo foi ainda mais valorizada nestes tempos
incertos de tantas lutas para defender a vida, o direito a informacao e ao pleno exercicio da cidadania
e o combate a desinformacdo, em que a atividade jornalistica é o principal instrumento para defender,
enfim, a prépria democracia.

Especificamente para o radio no Brasil, 2020 também foi o primeiro ano de mais um novo
século pela frente, ja que em 2019 o meio completou cem anos de sua trajetdria no pais, com seus
pesquisadores e pesquisadoras referendando a entrada no ar da Rddio Clube de Pernambuco, no dia
6 de abril de 1919, como a data inicial da radiodifusao no pais (ALCAR, 2020) - boa parte dos livros
de histéria do radio, talvez pela influéncia politica da antiga capital do pais, apontavam o pioneirismo
da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada em 1923.

Em (re)construcao histdrica, tanto por necessarias revisdes como essa quanto pelo proprio
impacto da pandemia da Covid-19, o campo mais amplo do audio e especificamente o radio tiveram
ainda mais real¢adas e alavancadas suas potencialidades para o jornalismo, colocando suas midias
em destaque nas coberturas produzidas, veiculadas, circuladas e consumidas sob isolamento social.
E assim, promovendo reconfigura¢cdes que emergem desde suas rotinas produtivas, seus profissionais
produtores, passando por suas fontes chegando até suas audiéncias, onde se redesenha uma nova
cultura da escuta radiofonica.

Imersa neste contexto brevemente aqui exposto, a RadioJor atravessou 2020 empenhada em
continuar com seus estudos, em cumprir os objetivos que levaram a sua formaliza¢ao junto a SBPJor
em 2019. Objetivos centrados na busca por “promover a reflexdo critica, o debate e a interlocucao
em torno das teorias e praticas profissionais em dudio e radiojornalismo, estimulando e organizando
investigacoes e publica¢des coletivas, além de eventos cientificos” A RadioJor, conforme compromisso

da sua ementa,
[.] trata, com especial atenc¢do, dos desafios conceituais, metodolégicos
e empiricos da investigacdo neste campo. Reflete sobre a reconfigurac¢do do
jornalismo sonoro nos seus diversos formatos, modos e espagos de emissao e do
radiojornalismo em emissoras publicas (incluindo-se as radios universitarias,
educativas, culturais e/ou estatais), comerciais, comunitdrias, em ondas
hertzianas e/ou via web, e discute ainda como o exercicio profissional no
campo se insere nas transformagdes do entorno mididtico, na emergéncia
de novos dispositivos, suportes e interfaces e pelos desafios regulatérios e

mercadolégicos. (SBPJor, 2020)
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Para tanto, deu continuidade ao modus operandi que privilegia a articulagdo com outras
redes, grupos e féruns de pesquisa com foco no radiofénico e midias sonoras. Mesmo que nao
institucionalizada, em pelo menos trés décadas anteriores a RadioJor ja vinha construindo-se, inserida
nestes outros espagos de pesquisa, com integrantes voltando sua atuagdo coletiva aos estudos do
jornalismo radiofonico, e também na prépria SBPJor, onde participavam das comunicagdes livres e,
em algumas edi¢des dos encontros nacionais, de coordenadas especificas.

Foi no Grupo de Pesquisa (GP) Radio e Midia Sonora da Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicac¢do (Intercom) que comecou a maior e produtiva rede de estudos
radiofonicos, que completa 30 anos neste 2021. A pesquisa em radiojornalismo vem sendo uma
das protagonistas no GP. Em levantamento sobre os artigos apresentados no GP de 2001 a 2015
(KISCHINHEVSKY, et al., 2017) - um corpus que totaliza 570 textos —, nada menos que 121 (ou
21,2%) tinham como objeto o radiojornalismo, atras apenas de artigos sobre histdria do radio (190)
e radio local/regional (127).

O Grupo Tematico Histéria da Midia Sonora da Rede Alcar e os encontros da Associagao
Brasileira de Ensino de Jornalismo (ABEJ), em varios dos seus GTs, também tém sido espagos
qualificados de debate académico sobre o radiojornalismo nas mais diversas plataformas - AM/FM,

web radio, podcasting etc.

A CONSOLIDAGAO DA RADIOJOR NA SBPJOR

No bojo desta articulagdo, ao longo de 2020, a RadioJor se envolveu com a produgao e
publicacdo do livro Rddio no Brasil: 100 anos de historia em (re)construgdo (RADDATZ et al., 2020),
compreendendo, como apontou o convite do lan¢camento da obra, que “o rddio é, como sempre foi,
multiplo. Tem identidades diversas, representa o local, reflete sobre o coletivo, abraga os sujeitos. Se
o radio ¢é diverso, as pesquisas sobre ele também o sdo, assim como os olhares sobre sua trajetoria,
sua evolu¢do, seus sujeitos” Com este livro, o total de publicac¢des, derivadas principalmente de
pesquisas coletivas em que integrantes da RadioJor atuaram para a constituicao do campo dos estudos
radiofonicos nas dltimas trés décadas, ultrapassa mais de 20 obras.

Em 25 de setembro de 2020, a RadioJor também promoveu o quarto episédio do SBPJor em
Redes, com a live “Noticias do front — Reconfigura¢des do radiojornalismo da cobertura de guerra
a pandemia” (SBPJOR EM REDES, 2020). O evento, com mais de 400 visualiza¢des no canal da
SBPJor no YouTube, contou com a participagdo dos pesquisadores Luciano Klockner (Alcar),
Eduardo Meditsch (UFSC), Debora Lopez (UFOP/UFPR), Luan Chagas (UFMT) e Nelia R. Del
Bianco (UnB/UFG), com media¢ao de Valci Zuculoto (UFSC) e Marcelo Kischinhevsky (UFR]/

UER]J). Em pauta, as transformagdes no fazer jornalistico em radio num momento em que a Covid-19
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demandava planejamento estratégico para fazer frente a uma verdadeira guerra de comunicagao -
uma guerra marcada pela desinforma¢iao em torno da pandemia, da importancia da vacinagao e de
recomendagdes sanitdrias basicas, como o isolamento social e o uso de mascaras.

Em dezembro, durante o 18° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo, realizado pela
primeira vez de forma remota (SBPJOR, 2020), a RadioJor contribuiu para o debate com a organiza¢ao
de duas mesas coordenadas. Os trabalhos apresentados evidenciam a trajetéria que o grupo tragou
para se consolidar como rede agora institucionalizada na associagdo e, evidentemente, os ajustes que
se fizeram necessarios e sobretudo os achados que emergiram das pesquisas radiojornalisticas em
funcdo da pandemia. A Mesa 1 da RadioJor, intitulada “Mudancas estruturais no radiojornalismo
em tempos de pandemia’, apresentou e debateu seis artigos com énfase nas mutagoes de estrutura do
jornalismo em dudio e radio diante da digitaliza¢do, da convergéncia mididtica e da Covid-19. Sao
eles:

1) A integracao de emissoras de radio all news brasileiras as plataformas de streaming de audio —

Nelia R. Del Bianco (UnB/UFGO) e Elton Bruno Pinheiro (UnB)

2) Estratégias sonoras de podcasts noticiosos didrios brasileiros e a nova superacao do género

grafico - Luan Vaz Chagas (UFMT) e Luana Viana (UFJE/UFOP)

3) O radiojornalismo como género discursivo aplicado ao conceito de podcast — Alvaro Bufarah

Junior (UFSC/Mackenzie) e Luis David Padilha (UFSC)

4) A transformacao da reportagem radiofonica externa a partir do uso dos smartphones: reflexdes
sobre as potencialidades tecnoldgicas em tempos de pandemia - Arnaldo Zimmermann e Valci

Regina Mousquer Zuculoto (UFSC)

5) Jornalismo Publico e Educativo da FM Universitaria 96,7 em tempos de pandemia da Covid-19

— Urziana Damasceno Viana de Moraes e Nilsangela Cardoso Lima (UFPI)
6) Apontamentos acerca da relacdo entre a fonte especializada e o jornalista na producio de

jornalismo cientifico em radios universitarias brasileiras durante a pandemia - Paulo Roberto

Santhias (UBI e UFSC)
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Os quatro primeiros trabalhos apresentados enfocaram e geraram debates sobre as plataformas
de streaming e os novos espagos de circulacao dos contetidos jornalisticos do radiofonico e do audio,
o avanco do podcasting e a remediagdo da linguagem do radiojornalismo, além das potencialidades
tecnoldgicas e desafios e limites para a produgao de reportagem de campo na atualidade. Evidenciou-se
que sdo transformagdes que alteram de forma determinante nao somente a produg¢ao radiojornalistica
assim como a emissao, circulagao e consumo. E muitas dasimpostas pela Covid-19 devem permanecer,
mesmo no pos-pandemia. Os dois tltimos artigos abordaram e levaram a discussdes sobre o relevante
e imprescindivel papel do jornalismo praticado pelas radios publicas, educativas e universitarias
no combate a pandemia e a crescente desinformacdo, destacando-se a importancia da informagao
jornalistica voltada ao interesse ptiblico. Também trataram da necessidade do jornalismo cientifico
e da informacao especializada que, potencializada pela pandemia, reforca mais ainda a fun¢ao deste
segmento da radiofonia.

A Mesa 2 da RadioJor, com o titulo “Covid-19 e desafios ao radiojornalismo especializado
e local’, propds seis artigos com énfase na reordenacdo do fazer radiofonico em coberturas
jornalisticas especializadas, como a esportiva e a cultural, bem como no radiojornalismo de carater
local e hiperlocal, sobretudo no atual contexto de enfrentamento do novo coronavirus. Os trabalhos
abordaram o jornalismo radiofonico e sua relagdo com movimentos sociais frente a pandemia da
Covid-19 e reacomodagoes das rotinas produtivas do radiojornalismo esportivo, em especial devido
a suspensao das competi¢des. Também foram discutidos os usos de Facebook e Twitter para interagao
com as audiéncias do radio e a ressignifica¢ao do jornalismo com a ampliacao de espagos informativos

jornalisticos em emissoras musicais diante da pandemia do coronavirus.

1) Radios musicais cariocas e a ressignificacao do jornalismo no contexto da pandemia da Covid-19

— Helen Pinto de Britto Fontes (UER]/UFF) e Marcelo Kischinhevsky (UFR])

2) A invisibilidade do jornalismo nas radios de Imperatriz (MA) - Ananda Portilho e Izani Mustafa

(UFMA /Imperatriz)

3) Alo, Comunidade: A pandemia do coronavirus na 6tica de movimentos sociais no radio — Katia

Fraga (UFV) e Lucas Zini (UFV)

4) Radiojornalismo local e hiperlocal na cobertura da pandemia da Covid-19 por emissoras
comunitarias — analise de produ¢des em ambiente de convergéncia mididtica das rddios Bacanga/

MA e Rocinha/R] - Jefterson de Sousa Moraes (UFSC)
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5) O impacto da pandemia de Covid-19 nas rotinas radiojornalisticas esportivas das radios Guaiba,

Itatiaia, Super Tupi e Jovem Pan - Ciro Augusto Francisconi Gtz (PUCRS)

6) A intera¢ao no radio pelo Facebook: uma analise dos comentarios dos ouvintes nas lives do

programa Toque Esportivo — Bruno Balacé (UFC)

Pode-se observar em mais profundidade o percurso certeiro em busca da consolida¢ao dos
estudos em radiojornalismo se também lan¢armos olhar para as coordenadas da RadioJor de 2019 e,
ainda, para as mesas de 2018, quando a rede ainda se preparava para solicitar afiliacdo a SBPJor.

Em 2018, no 16° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJOR, 2018) em
Sao Paulo, na FIAM-FAAM, promoveu debates de suas pesquisas em duas mesas coordenadas que
abordaram mudancas disruptivas e a reintermedia¢do do radiojornalismo, além de reconfigura¢des
do mercado radiofonico. Os escopos das mesas, entre outras temadticas, incluiram o radiojornalismo
no contexto dos softwares, o avanco dos smart speakers, acionamento de seus ouvintes por meio do
género dramadtico, o reposicionamento frente a migracao do AM para o FM, cartografia de fontes e as
multiplas fun¢des do jornalista no radio (SBPJOR, 2018).

Em 2019, no 17° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJOR, 2019),
trés mesas coordenadas produziram o avango destes estudos, com sessdes que voltaram a discutir
o redesenho do mercado e das rotinas produtivas, interfaces do fazer radiofonico entre radio
informativo, educativo e de entretenimento, além de inovac¢des e metodologias de pesquisa para
estudos do jornalismo no meio. Os trabalhos apresentados evidenciaram avangos nas pesquisas sobre
o radiojornalismo na migracdo AM-FM, nos modelos de negécios, sua credibilidade frente as fake
news, producao de podcasts como inovacao e reconfiguracao, selecdo de fontes e transformacdes
da reportagem radiofonica. Temas e fendmenos examinados em diversos recortes, entre os quais se
destacaram abordagens sobre jornalismo cientifico, os radios comunitario, educativo, universitario,

esportivo e comercial como também em perspectivas metodoldgicas de estudos do radiofonico.

CONSIDERAGOES

Os desafios futuros para a RadioJor sdo a manutencao das atividades de pesquisa sobre
radiojornalismo em alto nivel, num contexto de forte restricdo or¢amentaria e declinio na concessao
de bolsas a pesquisadores(as) em nivel de mestrado, doutorado e pds-doutorado, bem como a
realizacdo de estudos tematicos de maior folego, o que é particularmente desafiador diante de uma
pandemia que caminha para a terceira onda de contégio, ainda sem horizonte claro para imuniza¢ao

de parcela significativa da populagao frente a Covid-19.
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Grande parte dos desafios que se impde hoje a RadioJor sao desafios extensivos a todos os
campos de conhecimento cientifico, num momento em que o fomento a pesquisa recua aos niveis
de 2008. Entendemos, no entanto, que este cendrio s refor¢a a importancia da atuacao das redes de
pesquisa, que podem se organizar de forma descentralizada e colaborativa, estabelecendo interlocucao
com outros paises e buscando alternativas metodoldgicas para lidar com as restri¢des impostas ao

trabalho de campo.
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